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Introduccion

La primera vez que entré a un hogar para nifios —alla por el afio 2005- fue en el marco de una
investigacion en la que participé como asistente de campo. La institucién llevaba un nombre de
un personaje de la mitologia griega —de inspiracion para una categoria del psicoanélisis- que
evoca ideas tales como destino, necesidad y dolor. Lo supe en esa misma entrevista, ya que la
directora del hogar —muy amable y célida, por cierto- me lo explicé. Por largo tiempo me
acompaiié la imagen que tuve al entrar al hogar: un nifio de aproximadamente tres afios y de
redondos cachetes me visualiz6 desde la otra punta del pasillo, vino corriendo hacia mi, me
abrazé (en realidad a mis piernas), buscé mis ojos y me ofrecidé una intensa mirada y una amplia
sonrisa. Era una franca y clara invitacion a estar juntos. Resultaba incémodo tener que intentar
separarlo de mi cuerpo ;Como rechazar semejante gesto de carifio, de bienvenida?

Mas tarde, esa experiencia llevo a interrogarme acerca de cudles serian los pensamientos y los
sentimientos de una persona que desea tener un hijo, que llega a un hogar como ese y tiene tal
recibimiento. Supuse que pensaria que hay alli nifios esperando futuros adoptantes, esperando
recibir carifio. Otra inquietud me asalté: como es que los extrafios son tan bienvenidos. Eso
también llam6 poderosamente mi atencion.

Esta tesis se ocupa, principalmente, de las acciones y decisiones que se toman respecto
de los nifios y las nifias colocados/as en centros de alojamiento transitorio (denominados
“hogares convivenciales”)' dado que al cabo de una serie de intervenciones a cargo de
agentes estatales, estos evaluaron y ponderaron que —al menos temporalmente- esos
nifios no pueden continuar bajo el cuidado de los miembros de sus grupos domésticos ya
que estos son “negligentes” o bien porque exponen a sus nifios a situaciones de “riesgo”
o de “violencia”.

En su gran mayoria, los nifios que pueblan los hogares convivenciales del conurbano
bonaerense provienen de los barrios mds pobres de la zona sur del conurbano
bonaerense y de la Ciudad de Buenos Aires. Se trata de nifios que antes de su ingreso a
instituciones de este tipo estaban en situacion de calle, o bien residian en villas miseria o
en casas tomadas. Son nifios que —a los ojos de los agentes estatales encargados de su
proteccion- no recibian los cuidados que se presume o se sostiene son adecuados y
necesarios, o que permanecian solos mucho tiempo o sobre los que se ejercian actos de

violencia, maltrato o abuso sexual.

En la indagacién que he realizado me he centrado en el proceso a través del cual se
decide si los nifios internados en los hogares convivenciales son reintegrados a su grupo
doméstico o si son orientados hacia la adopcidn, en tanto esta es visualizada por muchos

de los actores sociales intervinientes como una ‘“solucién” para las situaciones que

1 . N . . L.  n . cn . n
En esta tesis utilizaremos el término genérico “nifios” para designar a las nifias y a los nifios.



atraviesan los nifios. Sin embargo, si para muchos de los agentes institucionales que
deciden la separacion de los nifios de su medio familiar la adopcion se presenta como
una opcién posible y deseable, lejos estd de ser valorada de igual forma por los grupos
domésticos de los nifios. Antes bien, en la mayor parte de este tipo de casos las madres
y padres de los nifios, sus tias, tios, abuelas o abuelos no aceptan sin mds (o en primera
instancia) la decisiéon tomada por agentes estatales de orientar sus nifios hacia la
adopciéon y despliegan —como veremos en esta tesis- distintas acciones o idean
alternativas para mantenerlos dentro del grupo familiar.

La seleccion de tales casos, en los cuales los nifios no son entregados voluntariamente
en adopcién, o al menos no cuando se inician las intervenciones institucionales sobre
esos grupos domésticos, se basa en que a través de ellos es posible analizar el proceso
que atraviesan esos nifios y sus grupos familiares y también dar cuenta que en muchas
ocasiones los chicos que finalmente son entregados en adopcién no son personas libres
de todo lazo social, sino que a lo largo de ese proceso son despojados de esos lazos. A
su vez, centrar la mirada sobre estos casos permite observar que si bien en ocasiones los
grupos familiares consienten la entrega en adopcién, lo hacen después de haber sido
objeto de distintas acciones institucionales que colaboraron en persuadirlos de que esa
era la mejor opcidn para sus nifilos o que fueron minando su capacidad para hacer valer
sus derechos o para recuperar a sus nifios.

De modo que en esos casos se puede observar que antes que una “decision de caricter
privado” la definicién de la entrega en adopcién de los nifios se transforma en una
cuestién disputada entre diferentes actores sociales —ptblicos y privados- que no
intervienen en ese proceso en un plano de igualdad. Por lo tanto, sostengo en esta tesis
que esa definicidn reviste un cardcter politico en tanto estas disputas se traman en
relaciones de poder atravesadas por desigualdades sociales (materiales y simbdlicas).
Las pugnas que se desarrollan en esos procesos tienen por protagonistas a los miembros
de los grupos domésticos quienes desarrollan distintas “tacticas” (De Certeau, 2007) con
el fin de torcer el curso de las decisiones; pero también en esas contiendas tienen un
lugar destacado los agentes estatales quienes no sélo tienen la atribucién de definir los
destinos de los nifios sino también se arrogan la facultad de definir cudles son las

legitimas necesidades de esos nifios (Fraser, 1991).



En esta tesis no focalizo mi indagacién en aquellos casos que tienen por protagonistas a
nifios y niflas recién nacidos/as cuyos padres decidieron entregarlos en adopcién, esto
es, no analizo casos en los que hay una “entrega lisa y llana”. Ello porque, como varios
de los actores sociales implicados en estos procesos enunciaron, €sos son casos
excepcionales (por lo raro e infrecuentes). En otras palabras, y contrariamente a lo que
es mayormente publicitado cuando en los medios de comunicacién aparecen noticias
sobre adopcidn, los casos en los que bebés recién nacidos o los nifios con poco meses de
vida no estidn enlazados a ningtin grupo familiar y por lo tanto, estdn prestos para ser

ingresados a una nueva familia, son escasos.

Ademads, seleccionar aquellos casos en donde se disputa el destino de los nifios
institucionalizados se transforma en un recurso potente para analizar el dominio de
practicas institucionales que hacen a la transferencia de la responsabilidad sobre los
nifios de unos adultos hacia otros. Las medidas a través de las cuales se decide la
separacion de los nifios de su medio familiar y, eventualmente, su insercién en una
nueva familia son instrumentadas por medio de la organizacion juridico-burocratica
destinada a gestionar la adopcién. Son, por un lado, los agentes administrativos —
pertenecientes a los Servicios Locales o Zonales de protecciéon de derechos o a las
Defensorias Zonales- quienes dictan las medidas excepcionales de proteccién (o las
medidas de guarda, tal como las denominan estos actores sociales) y, por otro, los
agentes judiciales del fuero de familia quienes realizan “el control de legalidad” de
dicha medida.’

Unos y otros, las oficinas de promocion y proteccion de derechos del poder ejecutivo
(en sus dos niveles: municipal y provincial) y los agentes judiciales (juzgados de familia
y asesores de incapaces) conforman junto con los hogares convivenciales —encargados
de la proteccién y cuidado de los nifios que son alli alojados por decisién de los otros

actores- el “campo” de proteccioén de la infancia. En este campo quienes formalmente

2 Los Servicios Zonales y Locales de Promocién y Proteccion de Derechos (estin compuestos por
profesionales: psic6logos, trabajadores sociales y abogados, algunos de ellos cuentan con “operadores”)
dependen del poder ejecutivo provincial y municipal, respectivamente, y estdn facultados para intervenir
en aquellos casos en los cuales se evaltie que los nifios son “victimas” de violencia, de la “negligencia” de
sus padres o cualquier otra situacién de “desprotecciéon”. Los juzgados o tribunales de familia estdn
encargados de supervisar que esas medidas excepcionales de proteccidon (que implican la separacion de
los nifios de su medio familiar) se ajusten a derecho (se hayan agotado todas las alternativas previas a la
toma de la medida excepcional) y son quienes decretan el “estado de abandono/ desamparo” de los nifios
y los orientan a la adopcién. A su vez, en la provincia de Buenos Aires, estas oficinas judiciales estdn
encargadas de evaluar a aquellas personas que desean adoptar, inscribirlas en un Registro y seleccionar
determinada pareja para un nifio en particular.



toman la decision respecto de la declaracion del estado de abandono y su entrega en
adopcidn, son los jueces de familia y los agentes las oficinas de promocién y proteccion,

es decir ellos son los actores facultados para tal fin.

Sin embargo, los agentes de los hogares convivenciales —que segtn su definicién son
organizaciones de sociedad civil (laicas y religiosas)- se recortan como un actor social
central en esos procesos. Ello es asi dado que estos agentes institucionales son quienes
cotidianamente se encuentran cara a cara con los nifios y con los miembros de sus
familias, los evaliian y promueven distintas acciones a fin de revincular o no a los nifios
con ellas. En efecto, parte de su trabajo es elaborar “informes” en los cuales consignan
las visitas de los miembros de sus grupos domésticos al hogar, cémo es el desempefio de
esos adultos con sus nifios, las caracteristicas de esos vinculos, el comportamiento de
los nifios en el hogar, su rendimiento escolar, su estado de salud y, si asi fuera las
vinculaciones que los nifilos comienzan a establecer con personas que —Como veremos-
se acercan a los hogares para “ayudar”.

Estos informes escritos, elaborados por los profesionales de los hogares o sus directivos,
son luego remitidos a las oficinas de promocién y proteccién de derechos y a los
juzgados de familia, conformando asi los legajos o “carpetas” administrativas y los
expedientes judiciales. De modo que aquello que es registrado o asentado en esos
informes va constituyendo el material (los relatos de las visitas, los estados animicos de
los nifos al cabo de ellas, las evaluaciones de los grupos familiares, etc.) sobre el cual
luego se fundan las decisiones sobre el destino de los nifios internados.

Los hogares convivenciales generalmente cuentan con uno o dos profesionales
(psicélogos y trabajadores sociales habitualmente), un director o directora y empleados
denominados operadores -mujeres, en su abrumadora mayoria- que son quienes se
encuentran la mayor parte del tiempo con los nifios y a quienes en la jerga institucional
se conoce como “tias”. Ademads de este plantel estable, la mayor parte de los hogares
cuentan con personas que colaboran con el cuidado de los nifios y el sostenimiento de
las instituciones (con donaciones, trabajo ad honorem, acompanamiento de los nifios a
turnos médicos y el dictado de talleres). En algunas instituciones estas personas, son
llamadas “voluntarios” y en otras instituciones “padrinos”. Como se puede apreciar,
ambos términos subrayan la accién positiva y complementaria que estas personas
ejercen en la crianza de los nifios. Es por ello que en esta tesis, he optado por

denominarlos colaboradores, con el objetivo de hacer notar que atnan tanto acciones



orientadas al cuidado y crianza de los nifios como al mantenimiento de los hogares
convivenciales. A su vez, la utilizacién de términos asociados al parentesco, como
“padrinos” y “tfas”, y la categoria nativa “hogar” (para denominar los establecimientos
donde son alojados los nifios) nos introducen en un campo institucional que —como

analizaré en esta tesis- toma de modelo al &mbito familiar y doméstico.

Fundamentalmente esta investigacion focaliza el andlisis en aquel periodo de tiempo en
el cual los nifios permanecen en los hogares convivenciales. ;Por qué optamos en esta
tesis por analizar este periodo de tiempo y no otro? ;Por qué detenernos en esa etapa del
proceso que se inicia habitualmente mucho antes con la intervencidn institucional sobre
determinados nifios y con la decisién de separarlos de su medio familiar? Basicamente
porque consideramos que ese periodo no es un tiempo vacio o inerte —como
generalmente se sostiene en este campo de instituciones-, sino que antes que ello es un
tiempo productivo (constructivo y formativo) en tanto durante ese periodo se producen
los nifios adoptables. Ello asi ya que en ese periodo se traman —como veremos en esta
tesis- nuevas relaciones sociales gracias a las cuales los nifios pueden comenzar a
vincularse afectivamente con otros adultos (ajenos a sus grupos domésticos) y en
paralelo se fragilizan los lazos con sus familias de origen. Ademads, es posible observar
que en ese proceso se suceden distintas “experiencias formativas” para los nifios quienes
a través de sus vivencias en esos hogares convivenciales van siendo formados de
acuerdo a reglas de conductas que los llevan a “desaprender” o “alejarse” de habitos,
comportamientos y afectos a fin de que puedan aprender y acercarse a otros.

A su vez, durante ese periodo de tiempo, los nifios transitan entre diferentes
instituciones y grupos domésticos. Ese trdnsito institucional de los nifios se conforma a
través de las distintas acciones que despliegan los actores sociales y que pueden resultar
en pugnas. Por ese motivo, se trata de un proceso que no es lineal y que se va
construyendo como una solucién posible a lo largo de la intervencién. Por lo tanto,
entiendo que reconstruir dicho proceso permite comprender las formas a través de las
cuales los nifios devienen adoptables. Es entonces a través del trdnsito institucional y de
la produccion de nifios adoptables como se gesta la adoptabilidad de los nifios. Baste
aclarar que ambos procesos no suponen necesariamente que —luego de un sinuoso
recorrido- los nifios sean entregados efectivamente en adopcion, el retorno a su grupo

doméstico es una posibilidad.
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Esta produccion de los niflos adoptables se gesta a través de técnicas de gobierno
(Foucault, 2007) que se orientan a través de distintas acciones a modificar la conducta
de los nifos y fundamentalmente de los miembros de sus grupos domésticos, pero que
también buscan modelar las subjetividades de los chicos (hacer deseable integrar una
nueva familia, promover la vinculacién con otros adultos, habilitar el aprendizaje de
ciertos hdbitos valorados por las sensibilidades de las clases medias) con miras a ser
insertos en nuevos grupos familiares.

En ese sentido, en esta tesis, las pricticas, rutinas y ldgicas institucionales que se
desarrollan en los hogares convivenciales se tornan objeto de andlisis dado que permiten
comprender cémo en la cotidianeidad de estas instituciones -a través de distintas
practicas y acciones, tales como las microprdcticas y las acciones de escamoteo- se va
resquebrajando la candidatura de los miembros de los grupos domésticos a ser los
responsables de sus nifios. A su vez, los agentes de los hogares convivenciales, a través
de sus “maneras de hacer” (re)creadas en funcién de saberes disciplinares que
hegemonizaron la comprension de la vida infantil y la vida familiar, operacionalizan
ejercicios de poder que se montan en relaciones asimétricas y en repertorios morales (de
larga data en este campo institucional). Ello permite reflexionar en torno a la promocién
de la fragilizacion de los vinculos entre los nifios y los integrantes de sus grupos

familiares.

Con el objetivo de analizar el trdnsito institucional de los nifios, en esta tesis abordo las
tramas de relaciones que enlazan a los actores sociales que intervienen en este proceso e
indago acerca de los bienes simboélicos y materiales que se intercambian, y las légicas y
los sentidos que estructuran esas redes de relaciones. Es a través de estos intercambios
que se traman alianzas con instituciones y actores sociales que permanecen por fuera del
campo de la proteccion a la infancia (o que su incidencia es indirecta) pero que
cooperan en la consecucion del transito institucional. Como sostengo en esta tesis, los
intercambios que amarran a los actores sociales de este campo institucional adquieren
legitimidad y son viables gracias a las tramas de significacién en torno a la proteccién
de los nifios, a los sentidos locales adjudicados a las categorias de parentesco y a las

“correctas” formas de criar a los nifios.

Vale aclarar que en el andlisis de estos procesos me interesa asumir una perspectiva que

desplace la mirada del plano de las acciones e intencionalidades individuales, lo que
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podria conducir a culpabilizar a los agentes institucionales que participan de esos
procesos (retratindolos como seres malvados que sacan a los nifios de sus familias o
como jueces insensibles que no prestan atencién a los nifios, o padres y/o madres
“desnaturalizados”). De modo que en esta tesis, en lugar de llevar a cabo un anélisis
orientado por interrogantes tales como quién y por qué (que me conduciria a una actitud
valorativa), me interesa efectuar un andlisis que explique cdmo ocurren €sos procesos
por los cuales los nifios devienen adoptables, y que se oriente a analizar qué los
posibilita o cudles condiciones contribuyen a que se den de esa manera y no de otra.

La hipdtesis de trabajo a partir de la cual estructuré la indagacién que organiza esta tesis
surgié a partir del trabajo de campo que durante cuatro anos desarrollé en distintos
organismos de este campo institucional. En efecto, ya se trate de jueces, profesionales
de las oficinas de proteccion de derechos, asesores de menores, o incluso agentes de los
hogares es comun que gran parte de ellos conceptualicen el periodo de tiempo que los
nifios viven en los hogares convivenciales como un tiempo muerto, pero ademds, como
un tiempo de indefinicién al que es perentorio ponerle fin. Sin embargo, a la luz del
relevamiento de expedientes judiciales, como también a través de las conversaciones
mantenidas con los agentes institucionales y de mi observacion e interaccidon en la
cotidianeidad de estos organismos, el periodo de institucionalizacién aparecid ante mis
ojos antes que como un ‘“compds de espera”’, como un “tiempo productivo”. Esta
hipétesis me permitié iluminar analiticamente cuestiones que normalmente se
encuentran opacadas o que son vistas como cualidades inherentes de las altruistas
personas que se dedican a administrar hogares y/o a colaborar en ellos y que colaboran
en que ese tiempo se torne 1til y productivo.

Ahora bien, no es objetivo de esta tesis poner en entredicho las buenas intenciones de
muchas de esas personas, o descreer del hecho de que efectivamente quieren hacer el
bien y estdn preocupadas por el bienestar y proteccion de los nifios. No obstante, lo que
interesa comprender es como esos topicos (los de la bondad, el sacrificio, la
generosidad) son usualmente usados, manipulados y aprendidos por los adultos que se
acercan a los hogares convivenciales. En tal sentido, se puede hablar de un “repertorio
discursivo y emocional” que alude a un campo de significacion altamente extendido
cuando se trata de nifios que —desde la perspectiva de quienes estin investidos de
autoridad para decidir sobre sus destinos- son considerados como “necesitados de
proteccion”. Asi, en este haz de sentidos se anudan las nociones de desinterés,

humanitarismo, caridad, filantropia, buenas intenciones, dddiva, en fin, nociones que
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frecuentemente se utilizan como argumentos para legitimar las acciones que se llevan a
cabo en funcién de la proteccion de los nifios. Estos sentidos se construyen en oposicion
a aquellos que connotan determinadas acciones en términos de interés y egoismo, de
propio beneficio o provecho. Por el contrario, en ese repertorio se congregan imagenes
de esfuerzo, sacrificio y compromiso personal.

Focalizo en este repertorio, al que denomino “la bondad de los extrafios”, inspirada en
la obra de John Boswell (1999) sobre el abandono de nifios en la antigiiedad cldsica y la
Edad Media en Europa, a fin de analizar cémo esas narrativas y argumentos son
utilizados para legitimar y explicar la tarea de personas que no pertenecen a las unidades
domésticas de los nifios, ni forman parte de sus amistades, ni de sus dmbitos de
sociabilidad, ni son integrantes de su vecindad. En suma, son individuos extrafios para
ellos, ya que previamente a su llegada al hogar no los unia a ellos ningutn tipo de lazo.
No obstante, estas personas se acercan a los hogares, prestan su “ayuda desinteresada”,
se vinculan con los nifios y nifias, los llevan a pasear e incluso a sus casas, y manifiestan
explicitamente sus intenciones de protegerlos y criarlos. Son personas (que fundan sus
acciones en varios motivos) que deciden destinar tiempo y recursos al cuidado de los
nifios y ello llega a implicar, en algunas situaciones, compartir la propia familia con los
nifios. Lejos de conferirle a este repertorio un cardcter meramente instrumental,
entendemos que es generador de sentimientos, acciones, relaciones y formas de vivir las

relaciones sociales.

Desde la perspectiva que asumo en esta tesis, analizar este trdnsito institucional no
implica ponderar si las acciones de los agentes estatales se ajustan o no a lo postulado
por las nuevas normativas destinadas a la infancia o si las practicas de los agentes de los
hogares y de aquellas personas que se acercan a ellos responden a un paradigma tutelar

0 a un enfoque de derechos.” Ello porque como plantea Villalta (2010b), el prisma de

* En nuestro pais la recepcion de la Convencién de los Derechos del Nifio (sancionada en 1989 e
incorporada a nuestra carta magna en el afio 1994) adquirié sentidos particulares debido a las
caracteristicas locales en lo que concierne a las instituciones dedicadas al cuidado de la infancia. La
doctrina de la proteccién integral (plasmada en la ley nacional 26.061 y en la ley de la provincia de
Buenos Aires 13.298, sancionadas en 2005 y 2004 respectivamente) en sintonia con la CDN abogé por
considerar al nifio no ya como un “menor”’, sino como “un sujeto de derechos” y a partir de ella
comenzaron a tener vigencia y legitimidad una serie de postulados normativos tales como: la
desjudicializacién de las situaciones de pobreza, la desinstitucionalizacién de nifios, el derecho de los
nifios a “vivir en familia” y la restitucién, proteccion y exigibilidad de derechos. Asi, la lectura de las
précticas anteriores con respecto a los nifios fue homogeneizada bajo el rétulo de la “situacion irregular”,
con el cual se pasé a designar al enfoque paternalista, coactivo, selectivo y discrecional del ambito
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doctrinas antagdnicas si bien ha sido util para generar cuestionamientos sobre las
tradicionales formas de tratamiento estatal de los nifios y los jovenes, también
homogeniza y opaca las caracteristicas que la intervencion estatal sobre ese sector de la
poblacién adquirié y/o adquiere. En ese sentido, recuperamos el planteo de la autora
para alejarnos de ese prisma de doctrinas antagénicas ya que consideramos que resulta
insuficiente para comprender las modalidades que asume la intervencién sobre la
infancia y sus familias. En efecto, esa lectura nos llevaria a acoger una perspectiva de
andlisis normativa en base a la cual se indagaria en qué medida la préctica se ajusta o no
a lo establecido en las leyes y reglamentaciones, inhabilitando la creaciéon de nuevas
interpretaciones posibles (Schuch, 2009; Fonseca 1999, Fonseca y Schuch, 2009).
Como ya lo sefiald6 Malinowski: “El verdadero problema no es estudiar la manera como
la vida humana se somete a las reglas -pues no se somete-; el verdadero problema es
como las reglas se adaptan a la vida” (1991:70).

Es por ello que en esta tesis antes que focalizar en el deber ser (de las politicas dirigidas
a la infancia, de la intervencion juridico- administrativa sobre la infancia “vulnerable” y
sus familias) asumimos una perspectiva que prioriza el andlisis de lo que hacen y dicen
las personas involucradas en la administracion de la infancia pobre y las familias. De
este modo, antes que partir de postulados normativos asumidos como autoevidentes o
definidos de una vez para siempre, parto del presupuesto de la existencia de sentidos y

legitimidades que se encuentran en disputa.

De la apropiacion de las nuevas generaciones: un estado de la cuestion

A lo largo de esta tesis se mostrard como se configura el trdnsito institucional y el
proceso por el cual los nifios son orientados hacia la adopcién. Para ello, partimos de
concebir a las transferencias de la responsabilidad sobre los nifios como un proceso en
el que participan distintos actores sociales y que no es unidireccional ni univoco. Esto
es, se trata de un proceso reversible en tanto en muchos casos es contestado y negociado
por los distintos actores sociales que intervienen en él. En este proceso la decisiéon sobre
el destino de los nifios es disputada por distintos actores sociales y, por tal motivo, muta.

Por lo tanto, una de las dimensiones en la que inscribimos este andlisis refiere al

judicial, que muchos legisladores, activistas y organizaciones de defensa de los derechos de los nifios
apuntaron (Villalta, 2010b).
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conjunto de estudios sobre las prdcticas de transferencia de la responsabilidad sobre
los/as  nifios/as y, por lo tanto, la produccién sobre esa temadtica constituye un
antecedente fundamental para esta tesis.

En la literatura antropoldgica acerca de las transferencias de nifios a otros adultos, la
adopcidon —tal como la conocemos actualmente- es una prictica mds dentro de un
abanico de posibilidades a través de las cuales los nifios circulan por diferentes grupos
domésticos. La diversidad de pricticas relativas a la transferencia de las
responsabilidades sobre los nifios llamé la atenciéon de diferentes antrop6logos y
antropologas que intentaron sistematizarla y encontrar regularidades (Goody J., 1969;
Carroll, 1970; Goodenough, 1970; Brady, 1976; Goody, E. 1982). En efecto, aqui
también se traza una de las tensiones tradicionales de la disciplina antropoldgica: la
pregunta acerca de la universalidad de las categorias y de la riqueza o las dificultades
que conllevan las definiciones transculturales. Asi, entre quiénes se transfieren los nifios
(parientes o extrafios), las razones de esas transferencias y cudles cuestiones estan
implicadas en ellas —lo que podriamos denominar las diferentes funciones de la
“parentalidad” identificadas por Esther Goody (1982)- son asuntos que estos autores
trabajaron. En este sentido, Carroll —debido al caricter diverso de las pricticas que se
denominaron “adopcidn” y “parentesco social” en el contexto ocednico- cuestiono el
uso del término adopcién como categoria analitica o descriptiva. El llamado de atencién
de Carroll hacia el estatus de esa categoria resulta interesante para interrogarse acerca
de la variabilidad de précticas que encierra el término y la necesidad de desarmar los
distintos sentidos y practicas que conlleva en cada contexto.

En la variabilidad de esas practicas se identificaron dos polos: en uno de ellos, la
adopcidn es caracterizada por el borramiento completo de la posicién inicial del nifio en
su primera configuraciéon parental. De este modo, la transferencia de derechos del
progenitor al tutor es definitiva, y el estatus y la identidad del nifio se modifican de
modo irreversible. Mientras que, en el otro polo, en las cesiones momentineas se
conserva la identidad familiar de origen del nifio, y la transferencia de derechos y
deberes paternos es temporaria, parcial y reversible. Este tipo de précticas es

denominada en el habla inglesa fosterage.*

* Sin embargo, otros autores, entre ellos Fonseca (2004a), han planteado el cardcter eurocéntrico de esta
distincién entre adopcion y fosterage. Y ello porque diversas formas de transferencia de nifios coexisten
en una misma sociedad, y si bien algunas son distinguidas en la prictica, no necesariamente lo son en el
vocabulario, por lo tanto, en numerosas sociedades la adopcién y el fosterage forman parte de un mismo
circuito de circulacién infantil.
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Suzanne Lallemand (1980, 1988, 1993) inscribe su perspectiva de andlisis en la linea
iniciada por Marcel Mauss en la teoria del don (1979). Propone un enfoque que prioriza
el andlisis de las relaciones que se establecen entre los adultos en la practica del don de
nifios. De esta manera, se aparta de los enfoques que han privilegiado el andlisis de la
manipulacién de los lazos de filiacion (focalizando en las relaciones padres —nifios y
tutores —nifios), que segln su interpretacion han minimizado los lazos de alianza, para
centrar el andlisis en las relaciones padres — tutores. La autora identifica una dimensién
comun a todas las pricticas de movilidad infantil que hace coherente el andlisis: la
alianza. El intercambio de mujeres y bienes que se efectia en las celebraciones de los
matrimonios es reemplazado o acompaifiado por la prictica de donar o ceder un nifio al
otro grupo. A partir de comparar practicas de circulacién de nifios en diversas
sociedades (Kotoli de Togo, Nut de Senegal, Minangkabau de Sumatra, entre otras)
demuestra que la circulacién infantil en diversas sociedades es multiforme, abarca un
abanico de posibilidades que se extiende desde la adopcién hasta el fosterage o el
gardiennage temporario, tanto entre miembros de un mismo grupo familiar como con
personas ajenas al mismo. Esta autora sostiene que la diversidad de practicas de cesion
de nifios responde mds a una complementariedad, o una coexistencia necesaria en una
misma sociedad, ya que distingue formas intermedias que dan cuenta de una gradacion
en la captacion de nifios.’

Uno de los investigadores que siguid la linea iniciada por Lallemand es Jorge Grau
Rebollo (2006, 2011), quien adopta una perspectiva transcultural y postula que “la
crianza nos obliga a prestar atencion a los espacios sociales, con frecuencia cambiantes,
en los cuales se lleva a cabo, los contextos y circunstancias en que se realiza, los agentes
implicados, en diversa medida, a lo largo del proceso y a las consecuencias sociales que
comporta” (2011: 45).

De modo que estos trabajos iluminan una serie de practicas e “ingeniosos” compromisos
entre diferentes adultos —en donde también participan activamente los nifios- que hacen
a las relaciones sociales entre grupos y también dicen acerca de la reproduccion social.
Sumado a ello, a partir de la década del sesenta las investigaciones en torno a la
construccién de lazos de parentesco dieron un vuelco ya que se enriquecieron con los

aportes de los trabajos de Schneider (1984), quien cuestiond la concepcién de

En sus propios términos: “De la cesion momentdnea de la progenie a la ruptura radical e irreversible
entre progenitores — descendientes existen una infinidad de etapas intermedias, de formas heterogéneas,
de ingeniosos compromisos” (1993: 48). [Traduccién propia]
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parentesco que hasta ese momento predominaba en la disciplina antropolégica.® En esta
introduccién nos interesa recuperar aquellas investigaciones que —inspiradas en el
movimiento de renovacioén de los estudios del parentesco- sostienen una concepcién
procesual del trabajo de parentesco (Thompson, 2004). En esa linea, tanto Jeanette
Edwards (2000) como Janet Carsten (1991, 1997, 2000) interpretan a las relaciones
sociales en términos de proceso, por lo tanto, el parentesco se define a partir de la
mutabilidad y la fluidez de relaciones coyunturales. Carsten a partir de la categoria
“relatedness” traspasa la division clédsica entre “lo bioldgico” y “lo social”, para
plantear que “se deviene” pariente. Para esta autora el parentesco “consiste en varios
actos pequeifios, intercambios, amistades y enemistades que la gente crea en su vida
cotidiana (...) esas relaciones son continuamente recreadas pero también son formadas a
través de procesos politicos a largo plazo (...) el parentesco que describo aqui no puede
ser separado de la politica, la economia y la historia ya que estd incrustado en él” (1997:
23).

Asi, estas autoras subrayan la necesidad de pensar las relaciones sociales que
constituyen al parentesco en término de procesos que no estan definidos de una vez para
siempre, sino que estin sujetos a modificaciones. En esa direccion el planteo de Signe
Howell (2001, 2003, 2006) también es un insumo para reflexionar en torno a cémo se
gestan las relaciones de parentesco en el caso de las adopciones. Esta autora analiza las
adopciones internacionales que se realizan desde Noruega y postula un neologismo:
kinning, concepto con el cual intenta dar cuenta cémo se transmite el sentido de
pertenencia a un niflo que se incorpora a la red de parientes adoptivos, o a una persona
no conectada con esa familia. La relacion social se construye paulatina y
cotidianamente, y asi, la persona se va convirtiendo en pariente.

Por lo tanto, estos planteos colaboran en analizar aquella dimension del parentesco que

remite a los lazos sociales que se construyen paulatinamente, a través de la voluntad de

® Los estudios acerca del parentesco también fueron alterados gracias al aporte de las investigaciones de
las antropdlogas feministas y marxistas (Collier et al., 1997; Rubin, 1986, entre otras). En efecto, Claudia
Fonseca (2004) llama la atencién acerca de un movimiento de “transpolinizacién” entre tedricos del
parentesco como Schneider y las antropdlogas feministas. Estas investigadoras —plantea Fonseca-
previamente ya habian manifestado su rechazo a la asuncién de los presupuestos europeos y
norteamericanos como universales, aplicables transculturalmente. Como sefiala Ménica Tarducci “Las
antropologas feministas van a poner el foco sobre el parentesco como un ordenamiento clave de las
relaciones sociales que articulan la produccién y la reproduccién, que permanecen firmemente
entrelazadas entre si en la prictica” (2011: 18). Estos estudios contribuyeron a poner en cuestién las
dicotomias hombres/ mujeres, publico/privado, naturaleza/cultura; y la naturalizacién de la maternidad,
de la familia heterosexual y las desigualdades de género (Ouellette y Dandurand, 2000).
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las personas involucradas en los procesos. A su vez, las condiciones sociales en las
cuales las relaciones de parentesco se fragilizan y diluyen o se crean y se fortalecen son
parte ineludible del andlisis de la concepcion de la adopcién y del proceso que conlleva.
Desde esta perspectiva que hace foco en la construccidon de lazos sociales y en la
circulacién de nifios, el trabajo de Andrea Lobo, quien focaliza en los lazos sociales que
se generan a partir de la circulacién infantil en las islas de Cabo Verde, resulta
iluminador del lugar de las relaciones sociales de intercambio y del lugar de los nifios en
ellas. Para la autora, los nifios caboverdeanos son los sujetos y objetos principales de ese
intercambio a partir el cual se asiste a la “fabricacion de familias”. En sus palabras: la
“movilidad infantil fortalece y/o crea lazos entre los grupos, produce relaciones de
residencia y cooperaciéon doméstica entre personas que son parientes colaterales”
(2009:198).

A partir de los afios '90, los estudios que atendian a las practicas tradicionales de la
circulacion de nifios convergieron con otra linea de andlisis: la que analiza los aspectos
historicos, sociales y politicos de la institucion legal de la adopciéon (Zelizer, 1994;
Modell, 1994; Villalta, 20127, 2012b, 2011, 2010). Esto llevé a que se configurara otro
tipo de estudios: aquellos que recuperan las practicas informales de circulacion de nifios
en las llamadas sociedades “complejas” (practicas que conviven con las establecidas
legalmente), conjugados con los estudios que analizan las tensiones que acarrea la
adopcidn internacional y la aplicacién de tratados internacionales de derechos humanos
en paises del tercer mundo (Fonseca et al. 2012).

Asi, esta nueva combinacidn se profundizé gracias a los trabajos de distintos autores
que se plasmaron en compilaciones (Bowie, 2004; Marre y Briggs, 2009; Fine, 1998a;
Franklin y McKinnon, 2001; Leblic, 2004; Wegar, 2006) y en nimeros monogréficos de
revistas (Anthopologie et sociétés, 1988; Droits et cultures, 1992; Scripta Nova, 2012,
entre otros) que refieren a diversas zonas del globo (Oceania, Africa, América y sudeste
asiatico). Los estudios acerca de la adopcién internacional permiten poner en tension
dos elementos centrales de las practicas de transferencias de responsabilidad sobre los
nifios: los contextos de desigualdad social en los cuales se inscriben y, a su vez, la
potencial confrontacién entre los universos simbdlicos de las familias de origen, y
aquellos de los adoptantes y los agentes institucionales que intervienen en esas practicas
de transferencia de ninos (Fonseca, 1998).

Pero, fundamentalmente, recuperar las condiciones sociales en que se traman las

adopciones es significativo a nivel analitico dado que la circulacién de nifios constituye
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uno de los modos a través de los cuales la reproduccién, pero sobre todo, la
redistribucién de los niflos deviene una cuestion particularmente politizada (Collard,
2004; Modell, 1998). Como muchos otros estudios afirmaron para nuestro contexto
regional (Daroqui y Guemureman, 2001; Fonseca y Schuch, 2009; Bittencourt Ribeiro,
2012; Rizzini y Pilotti, 2009; Villalta, 2012) los nifios que pueblan las instituciones
destinadas a la proteccidn de la infancia (y, posiblemente, luego son orientados hacia la
adopcidn) provienen de los sectores populares. Por lo tanto, la cuestion de la
desigualdad social deviene fundamental dado que el rol de gatekeepers —aquellos que
cuidan de las condiciones morales y materiales de esta “redistribucion” de nifios y que
tienen el poder de influenciar el destino de los nifios de las familias pobres- no son
miembros del grupo social del cual provienen los nifios, sino agentes exteriores a €l
(Fonseca, 2004c). En ese sentido, los trabajos de Jessaca Leinaweaver (2009) en Perti y
de Mary Weismantel (1995) en Ecuador, resultan estimulantes para reflexionar en torno
a como, en contextos de extrema pobreza y racismo, se traman los puntos de contacto y
las distancias entre los agentes estatales y las familias ayacuchanas y zimbaguefias,
respectivamente, en lo que respecta a los sentidos asociados al parentesco.

En este sentido, los trabajos que han sido sin duda inspiradores de mucha de esa
produccion, fueron los andlisis que Claudia Fonseca realiz6 de las practicas de
circulacién infantil entre los sectores populares de Porto Alegre, revelan los diversos
arreglos relativos a la crianza y al cuidado de los nifios que son desarrollados
paralelamente a lo establecido por los ordenamientos legales (2010, 2007, 2006, 2004?,
2000). Asi, si bien en Brasil el procedimiento formal que rige la cesion de nifios a otros
adultos estd regulado a través de la figura juridica de la adopcion plena, Fonseca
sostiene que a partir de las practicas de circulacién “los nifios pueden tener muchas
madres sin pasar por un tribunal” (1998:13). En estas practicas, los nifios pueden ser
considerados como una “dadiva” que colabora en el fortalecimiento de lazos entre
familiares, amigos y vecinos, consolidando redes ya existentes. Como sostiene la
autora: “la circulacién de niflos se inserta dentro de un sistema de intercambio en el
cual los adultos pesan cuidadosamente los ‘dones’ y ‘contradones’” (1998: 127).
Frangoise-Romaine Ouellette (1995, 1998, 2004) también se interroga acerca del lugar
del don en la adopcién legal “doméstica” e internacional en Québec, Canada, a partir de
los sentidos y précticas de los servicios publicos que intervienen. La exclusividad de la
intervencion de estos servicios resulta de la competencia de las agencias estatales para

evaluar las necesidades de cada nifio, como persona que necesita de asistencia,
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distanciandose asi de la idea del nifio como “don”. En otras palabras, el nifio no es un
objeto de intercambio, y en la légica de la organizacién juridico-burocritica de la
adopcidn no es, ni debe ser asimilable a un bien. Por ello, Ouellette sefiala que la ética

del don se desarrolla en espacios que estan fuera del control directo del Estado.

Ahora bien, si la adopcién de nifios es una de las practicas que compone el abanico de
modalidades de circulacidn infantil, vale resaltar que en nuestras sociedades es la que se
considera legal y legitima. A su vez, la adopcion fue conceptualizada como una medida
de proteccién para la infancia, en particular para aquellos nifios que fueron clasificados
como ‘“abandonados” o huérfanos, aquellos nifios “no deseados” (Ouellette, 1998;
Villalta, 2005, 2010; Fonseca, 2007; San Roman Sobrino, 2013). En ese sentido, la
adopcidn legal se presenta, en palabras de Lallemand (1993), como “un acto relacional
defectuoso, como una negociaciéon escamoteada”, en tanto los protagonistas de ese
intercambio deben ser totalmente ignorantes uno del otro (Modell, 1997; Cadoret, 2012;
Leifsen, 2004). De modo que, como plantea Villalta para nuestro pais, a la adopcién se
le concedid un exclusivo cardcter institucional, que se contrapone a la idea de adopcién-
contrato, ya que se entiende que al “ocasionar profundas transformaciones en el estado
de familia y la filiacién (régimen sucesorio, apellido, etc.) no puede quedar librada a un
acuerdo entre partes sin mediacion del poder publico” (2011:109). Por lo tanto, los
agentes estatales son quienes evalian y ponderan cudles son los adultos més idéneos
para el cuidado de los nifios y, ademds, también supone que los adoptantes y los padres

no deben formalmente conocerse.

Es por ello, entonces, necesario atender a las investigaciones que se ocupan de los
dispositivos juridicos, administrativos y asistenciales creados para los nifios clasificados
como ‘“necesitados de proteccion” y sus familias. Fundamentalmente, inscribo estos
trabajos en la dimensién de andlisis que se ocupa del gobierno de la infancia y sus

familias.7

" En el contexto nacional, los dispositivos juridicos, administrativos y asistenciales creados para los nifios
clasificados como “menores” (es decir, aquellos que vivian en situaciones de pobreza, “abandono o
marginalidad”) fueron analizados desde perspectivas de corte histérico que también resultan un potente
antecedente para esta tesis, sobre todo para comprender los sentidos actuales atribuidos a la “proteccién”
de los nifios y de sus derechos (Carli, 2002; Rios y Talak, 1999; Guy, 2009, 2002, 1994; Gonzalez, 2000;
Moreno, 2000; Sord, 2000; Zapiola, 2005; 2010; Stagno, 2009; Villalta, 2005; 2006b).
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Un antecedente indubitable en este campo de estudio es “La policia de las familias” de
Jacques Donzelot (1990 [1977]) en el cual analiza cémo a partir del siglo XVIII el
Estado francés (a través de diversas tecnologias, organismos y saberes) implementd una
serie de estrategias de moralizacién y de normalizacion tendientes a emplazar formas de
gestion de “lo social” que se plasmaron en diferentes mecanismos de tutelarizacion
destinados a la infancia y sus familias. Para ello Donzelot retoma la concepcioén de
“biopolitica” de Michel Foucault (1987, 1992, 2002) para referirse a una serie de
tecnologias politicas que actiian sobre el cuerpo, la salud y las condiciones de vida, con
el objetivo de mejorar la calidad de vida de la poblaci(’)n.8

Otras investigadoras (Fonseca y Schuch, 2009; Vianna, 2002a; Cardarello, 2000;
Fonseca y Cardarello, 2005; Schuch, 2009) han llamado la atencion respecto del corset
que puede llegar a significar —en estas latitudes- la aplicacion sin mediaciones de los
mecanismos de tutelarizacién postulados por el autor para la sociedad francesa. A su
vez, Fonseca et al. (2009) también reflexionan sobre el andlisis realizado por Donzelot y
nos alertan de realizar una lectura banalizada de esa obra, transponiéndola
mecanicamente a otros contextos. Quisiera rescatar aqui el énfasis que estas autoras
brasilefias han puesto en la creatividad de los grupos populares y en sus “ticticas
cotidianas de enfrentamiento al poder del ‘complejo tutelar’” (2009:58). Es decir, la
propuesta es evitar aquellos enfoques que toman a los sujetos de las intervenciones
como seres pasivos, ignorando su capacidad de resistencia y de interaccion creativa con
las estructuras de poder, tanto en los resultados simbdlicos como précticos.

En ese sentido, otro valioso antecedente para esta tesis lo constituyen los trabajos de
Adrianna Vianna (2002%, 2002b, 2010) acerca de la administracién estatal de la infancia
en Rio de Janeiro y las facetas tutelares de gestién contempordnea de los nifios. Vianna
indaga las negociaciones en torno a la transferencia de la guarda a parientes o
conocidos, ya que esta figura juridica —al no suponer la separaciéon completa de los
padres y de las madres de los nifios- es sumamente rica para analizar una dimensién de
la concepcién y practicas tutelares que componen la administracién de sujetos: la

complementariedad entre el aparato burocratico y las unidades domésticas en las cuales

S EI impacto de los dos autores (sobre todo en una clave de lectura que focaliza en las instituciones de
castigo y confinamiento) generd una serie de trabajos tendientes a realizar una aplicacién sin mayores
mediaciones respecto de sus obras. Para el caso de Foucault, Tiscornia (2004), Caimari (2005) y
Bohoslavsky y Di Liscia (2005) alentaron una aplicacién matizada de los planteos foucaultianos en
contextos latinoamericanos, con el fin de evitar que los postulados foucaultianos se transformen en una
“carcel de ideas, imdgenes y vocabulario” (Caimari, 2005: 19).

21



los nifios estan insertos o para las cuales su control directo es transferido. De esta
manera, se aleja del planteo acerca del disciplinamiento de las familias propuesto por
Donzelot, al afirmar que la gestiéon burocrdtica no persigue anular las unidades
domésticas o imponerles una forma rigida de organizacién. Por lo tanto, sostiene que la
“administracién de menores debe ser entendida como un ejercicio de dominacién que
opera no a partir del antagonismo entre el aparato administrativo y las unidades
domésticas, sino combindndolos en una relaciéon asimétrica” (Vianna 2002: 296). Asi, la
dimension tutelar comprende una articulaciéon de mediacién y responsabilidad para
mantener las relaciones en que los nifios estdn insertos, con el objetivo de ejercer sobre
ellos un control cotidiano necesario en su transicion a individuos responsables desde el
enfoque legal.’

Los desarrollos de esa antrop6loga brasilefia fueron retomados por Ma. Gabriela
Lugones (2012a, 2012b) al analizar los ejercicios de poder administrativo -judicial de
los tribunales Prevencionales de Menores de la ciudad de Cérdoba con el fin de indagar
acerca de “las modalidades de gestién de minoridades”. El planteo de Lugones resulta
un aporte a este campo de estudios en tanto analiza las diferentes técnicas de gestion
que las “pequeiias juezas” (las empleadas y las funcionarias de los tribunales) llevaban a

cabo cotidianamente y las minoridades que recreaban.

Por otra parte, Foucault y su desarrollo de la nocién de gubernamentalidad resultd
inspirador para el campo de estudio de la administracion de la infancia y sus familias."

Es a través de ella que reflexiona en torno al ejercicio de poder que tiene por intencién

° El planteo de esta investigadora se basa en aquél que efectué Antonio Souza Lima acerca del ejercicio
de un poder de estado denominado “tutelar”. El autor, inspirado en las categorias foucaultianas de
biopoder y poder pastoral, postula dos dimensiones en el ejercicio del poder: “gestar”, que apunta a una
funcién constitutiva y pedagdgica, de “maternaje”, de “ensefiar a ser”, que estd representada por la
metédfora de la nifiera (Paine, 1977) en tanto se basa en el deseo del “bien”; y “gestionar”, que refiere al
control cotidiano de la administracién sobre segmentos de la poblacién. Estas dos dimensiones se
encuentran presentes en el proceso de constitucion de burocracias destinadas a gestionar determinado tipo
de poblaciones, en la creacion de cuerpos de especialistas en diferentes “problemas sociales”, a partir de
los cuales se configuran saberes y categorias sociales, y en el funcionamiento de la administracién estatal
en tanto nexo articulador, normatizador y codificador de costumbres heterogéneas que constituyen
moralidades (Souza Lima, 2002).

1% pero ademds, la nocién de gubernamentalidad resulta también muy sugerente ya que si bien dicha
nocién no disuelve al Estado, lo coloca junto a otra cantidad de actores y dispositivos (Mussetta, 2009).
Por lo tanto, este enfoque permite abordar las practicas estatales y no estatales de gobierno sin caer en
objetos de andlisis preconstruidos tedricamente (Ferguson y Gupta, 2002; Carenzo y Fernindez Alvarez,
2009). De esta forma, al focalizar en los modos de gobierno de las poblaciones, permite romper con la
dicotomia de lo “publico” y lo “privado” (como dominios separados y auténomos de la vida social), para
centrar la atencion en las tecnologias de poder y racionalizaciones que hacen posible la intervencién sobre
los nifios y sus familias y le otorga sus especificidades.
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modificar las conductas de los sujetos y ordenar probabilidades a través de tecnologias
que no apuntan a reprimir, sino a obstaculizar, constrefiir, seducir o persuadir (1988,
2006, 2007). Este planteo fue retomado por los denominados autores anglofoucaultianos
(O’ Malley, 2007; Rose 2006, 2007; Rose, O’ Malley y Valverde, 2006; Rabinow y
Rose, 2006) quienes atendieron a las racionalidades de gobierno, asi como a las
tecnologias para desarrollarlas. Esta perspectiva fue recuperada por diferentes
antropdlogas interesadas en comprender las “tecnologias de gobierno” de la infancia y
sus familias, y asi dar cuenta de los diversos saberes cientificos, los dispositivos y
procedimientos juridico-burocraticos y las moralidades que movilizan los distintos
actores implicados en la regulacion de la infancia (Fonseca y Schuch, 2009). En
especial, los trabajos de Patrice Schuch (2008, 2009, 2010, 2012) resultan un
antecedente importante en tanto reflexiona acerca de los procesos de reforma legal en el
campo de la infancia y la juventud en Brasil y en la implementacién de la justicia
restaurativa, ambos procesos le sirven para comprender los modos de gobierno de la
infancia y la juventud en su pafs. En particular, interesa subrayar su planteo acerca de
que la incorporacion de un lenguaje de derechos no se opone a un conjunto tradicional
de pricticas humanitarias, sino que —justamente- colabora en las resignificaciones de los
agentes judiciales al calor de las reformas. A su vez, analiza cémo la intervencion social
busca configurar nuevos tipos de personas basados en valores tales como la
individualidad, la autonomia y la auto-responsabilidad. Por su parte, algunos de los
trabajos de Claudia Fonseca (2009, 2010, 2011a, 2011b), también colocan la pregunta
acerca de las tecnologias de gobierno implementadas con el fin de regular las familias y
la crianza de los nifios. Dichas tecnologias se corporizan en leyes, saberes, dispositivos
institucionales y rutinas institucionales que suponen diversas racionalizaciones que, al
resaltarlas, permiten identificar los sentidos eminentemente politicos que estin

implicados en ellas.

En los dltimos afios se originaron una serie de trabajos tendientes a analizar las
diferentes instituciones (sus practicas, rutinas y formas de atencién prodigadas a los
nifios) creadas por organizaciones no gubernamentales para albergar a los nifios
separados de sus grupos domésticos por encontrarlos “en riesgo” o con “sus derechos
vulnerados”. Esos trabajos dialogan con el nuevo horizonte de sentidos que se cristalizé
con la sancién de la Convencién de los Derechos del Nifio -CDN- (Fonseca, 2004b;

Collard et Leblic, 2009; Leifsen, 2012; Llobet, 2011), tratado internacional que instaurd
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el lenguaje de derechos de los nifios, pero que adquirié sentidos particulares en los
contextos locales.

En particular, uno de los antecedentes que resulta de mayor importancia son los trabajos
de Fernanda Bittencourt Ribeiro (2007a, 2007b, 2010, 2011, 2012) acerca de los modos
de intervencion social —las préacticas de ayuda, de proteccién y de control social- en la
familia en nombre de la protecciéon de la infancia. A partir del andlisis de dos
dispositivos franceses para “el soporte a la parentalidad” (esto es, brindar apoyo a los
padres en el ejercicio de sus competencias parentales) y de los Consejos Tutelares
creados en Brasil a partir de la introducciéon de la CDN en sus normativas, la
investigadora indaga las representaciones sobre las familias (en su mayoria provenientes
de los sectores populares) y sus nifios que esos dispositivos despliegan en su
funcionamiento. Asi, tanto el uso del espacio institucional, como las concepciones de
los diversos actores que se conjugan en esas instituciones acerca de la maternidad, de la
infancia y de su proteccion, son materia de andlisis.

Por otro lado, los trabajos de investigacion realizados en Brasil por Andréia Baia Prestes
(2011), Bérbara Kiechalosvki Snizek (2008) y Luisa Maria Silva Dantas (2011) resultan
interesantes antecedentes para esta tesis. Prestes analiza etnograficamente el mundo
cotidiano de las instituciones dedicadas a albergar nifios, sobre todo, y focaliza en las
relaciones sociales y en las emociones que contribuyen a modelar la experiencia que los
nifios construyen a partir de residir en esos espacios, fundamentalmente, llamando la
atencidon hacia aquella porcién de nifios que no retornardn a su familia, ni serdn
entregados en adopcion. Para Prestes, entonces, el tiempo de institucionalizacién es
productor de significados y constituye sujetos. Junto al trabajo de Snizek y al de Dantas,
el recorte de las investigaciones se circunscribe a la relacion que los nifios residentes de
los hogares mantienen con las personas que viven alli y/o que se encargan de su
cuidado, como también de las personas que se acercan a la institucién con intenciones
de “apadrinar” los nifios y los adolescentes que alli residen (en este ultimo punto,
Dantas especificamente). A diferencia de esta tesis, en esos trabajos no son incluidos
como materia de andlisis las vinculaciones de los nifios con los miembros de sus
familias de origen, estos adultos permanecen fuera de la escena. Dantas analiza
etnograficamente (gracias a su trabajo de campo en una ONG de Porto Alegre) las
negociaciones de sentido y los tipos de “conexiones” generadas a partir de un programa
de “apadrinamiento afectivo” llevado a cabo por esa ONG con nifios que residen en el

hogar y que tienen una baja probabilidad de ser adoptados. Asi, el padrinazgo —segiin
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ella- serfa una forma de actualizar el parentesco, retomando la linea de los estudios
contemporaneos que postulan el afecto y la eleccién como categorias fundamentales de
la concepcidn euro-americana sobre el parentesco

Mi tesis dialoga fuertemente con la tesis de maestria de Snizek. Esta, al igual que
Prestes, repara en el periodo en que los nifios se hallan institucionalizados, pero focaliza
en las pricticas y en los comportamientos promovidos por las instituciones para
producir “nifios adoptables”. Para ello Snizek apela a la categoria de “liminaridad”
(estado producido en la estadia en los pequefios hogares) para dar cuenta del pasaje que
opera en los nifios: desde su familia bioldgica a su insercién en una familia adoptiva.
Asi, los pequefios hogares son lugares de “trdnsito”, donde los nifios son “convertidos”
en potencialmente adoptables (gracias a ser socializados en una serie de actividades y
practicas que la autora asume como tipicas de los nifios pertenecientes a clases medias,
altas).

Acerca de los dispositivos asistenciales, en la actualidad, en nuestro pais son escasos los
trabajos que aborden los hogares convivenciales (ya sea como objeto de anélisis en si, o
como ambito en donde se socializan los nifios separados de sus familias de origen) u
otros dispositivos similares. Merecen destacarse tres antecedentes: dos de ellos se
inscribe en el area de la psicologia (Di lorio, 2007; Di Iorio y Seidmann, 2010 y Llobet,
2010) y otro desde la disciplina antropolégica (Noceti, 2005, 2008).

Los trabajos de Di lorio interrogan sobre las representaciones sociales de la
institucionalizacién en niflos y nifias que conviven en hogares convivenciales en la
Ciudad de Buenos Aires, y analiza los procesos de construccidon de identidad. Plantea
que los nifios institucionalizados construyen un saber pragmatico en base a otros
conocimientos apropiados en los procesos de socializaciéon dentro de la institucién
convivencial. En ese sentido, la autora se centra en la convivencia de los nifios en los
hogares convivenciales en tanto en las interacciones que se suceden alli, los nifios
construyen formas de vida propias.

El trabajo de Valeria Llobet (2010) también se realiz6 en dos dispositivos (un hogar de
transito y un centro de dia ubicados en la Ciudad de Buenos Aires) y analiza “los
procesos de subjetivacion” y “las relaciones intersubjetivas” que se modulan en los
nifios que atraviesan esas instituciones. En su andlisis focaliza en la construccion social
de la infancia que se gesta a partir de las instituciones, de las politicas puiblicas y de la

interpretacion del discurso de los derechos de la infancia.
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Por su parte, en el trabajo de Noceti se analizan los “modos de vida” de dos hogares
convivenciales ubicados en los alrededores de la ciudad de La Plata con el fin de relevar
la “adecuacién” de las practicas con los medios-fines institucionales en funcién de las
nuevas normativas sancionadas bajo el espiritu de la CDN.

En suma, el trdnsito institucional y la produccion de nifios adoptables se inscribe en la
interseccion de estas dos dimensiones de problemas: la que refiere a la circulacién
infantil y la construccién de los lazos de parentesco, y la que atafie al gobierno de la
infancia y su familia. En ese sentido, confluyen en esta tesis aquellos aspectos
vinculados a las pricticas de transferencias de la responsabilidad sobre los nifios y los
arreglos relativos a la crianza, como los aspectos ligados a los ejercicios de poder que se
despliegan en los dispositivos juridicos, burocriticos e institucionales orientados a
encauzar las conductas de aquella porcion de la infancia que tradicionalmente fue

definida como necesitada de “proteccion”.

Enfoque etnografico, casos, documentos y trabajo de campo

En la investigacion que da cuerpo a esta tesis se recurrio a un abordaje de tipo
etnografico que posibilitd explorar la cotidianeidad de los sujetos, la dindmica de las
interacciones y relaciones sociales en que se encuentran inmersos. La observacion
participante permitié un “estar ahi” en el transcurrir de los tiempos institucionales, las
relaciones personales, rutinas, practicas y tareas llevadas a cabo junto a distintos actores

1

sociales." El trabajo de campo se torna una excelente herramienta para generar

conocimiento de la vida institucional que se complementd con entrevistas.'> Estas

"' La observacién participante se constituyé en una herramienta fundamental para poder conocer y
registrar innumerables situaciones etnograficas que luego serian convertidas en registros a partir de las
cuales construir buena parte de esta tesis. La observacién participante, el “estar ahi” se torné central para
poder tornar significativas précticas, disposiciones y usos del espacio, por ejemplo, en los hogares
convivenciales. Es gracias al haber compartido distintas audiencias con la juez y los integrantes de los
grupos familiares de los nifios que me fue posible registrar las interacciones entre ambos. La
cotidianeidad construida a partir del trabajo de campo en los hogares permitié registrar y problematizar
las diferentes experiencias formativas que las niflas y los niflos atravesaban rutinariamente en las
instituciones. La prictica etnografica es artesanal, microscépica y detallista, y las observaciones in loco
permiten una descripcién minuciosa para ‘“volver cientificamente elocuentes a los simples
acontecimientos” (Geertz, 1997).

"2 Las entrevistas han proveido material valioso en tanto a través de ellas accedi a la organizacién del
trabajo en las instituciones, a las argumentaciones de los actores sociales (y allf poder identificar sentidos
y valoraciones), a los “repertorios discursivos y emocionales” y a los relatos acerca de acontecimientos de
alto valor para las personas implicadas. En estos relatos, en su gran mayoria, prevalecieron las alusiones a
las emociones y los sentimientos, y a las valoraciones morales que los sujetos construian en torno de si y
de terceros. Por lo tanto, fueron dotados de una particular centralidad dado que -como sefiala Fonseca- “el
andlisis de la familia (de cualquier familia) incluye, por un lado, la observacién de las practicas de los
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herramientas fueron desplegadas a lo largo de un lapso de tiempo (2009- 2012) en el
cual realicé el trabajo de campo para esta investigacién. Sin embargo, la “inmersion
etnogréfica” (Emerson et al., 2005) en lo que luego se fue configurando como el campo
de estudio comenzd en los afios 2006 y 2007 cuando realicé trabajo de campo en tres
tribunales de menores del conurbano bonaerense (uno en zona norte y dos en zona sur).
Al cabo de leer una serie de expedientes en uno de los tribunales de menores comencé a
observar con cierta curiosidad las distintas relaciones sociales en las cuales los nifios
institucionalizados eran insertos. Esto es, los nifios que habitaban los hogares
convivenciales trababan relaciones con personas ajenas a su grupo doméstico, sin que
ello significara una adopcién, ni que —a los ojos de los agentes judiciales- ello
significara comenzar a integrar “una familia”.

Al afio siguiente, cuando comencé a realizar trabajo de campo en otra zona del
conurbano, en una de las primeras entrevistas que mantuve con una juez de menores,
nuevamente la magistrada coloco en el centro del relato del desenlace de uno de los
“casos” a un hogar convivencial.

Es por ello que, en el afio 2009 —cuando pude dedicarme en tiempo completo a la
investigacion en que se basa esta tesis (gracias a la beca otorgada por CONICET)- la
estrategia de construccion de la investigacién fue centrarme en los hogares
convivenciales. Y, desde alli construir el campo atendiendo a las relaciones sociales y a
como gracias a las reelaboraciones de mis experiencias, ese espacio social —
entendiéndolo como “la capacidad de establecer una red de relaciones que el
investigador construye y que lo habilita a comprender los significados de la particular
geografia en la que se encuentra” (Tiscornia, 2004: 8)- se reconfigura.

Asf, inicié el trabajo de campo en dos hogares convivenciales del conurbano bonaerense
-el Hogar Maria (ubicado en zona sur) y en el Hogar Los Pequefios (de zona norte)-
gracias al contacto que gestiond una ex compaifiera de trabajo (anteriormente en el afio
2006 habia realizado trabajo de campo en el Hogar Alma, ubicado también en la zona
norte). Luego, gracias al trabajo de campo en un tribunal de familia ubicado en la zona
sur del conurbano, me contacté con Adriana, la directora del Hogar Estrellas, situado en
la zona norte del conurbano, y comencé a realizar trabajo de campo alli. En estos

hogares realicé observacion participante (de las dindmicas institucionales y de las visitas

individuos, sus hébitos en el dia a dia y, por otro lado, las interpretaciones de sus ideas sobre todo eso”
(2009: 275).
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de los familiares a los nifios), mantuve situaciones conversacionales, realicé entrevistas
a sus autoridades como a los profesionales del equipo técnico y relevé legajos
institucionales.

En el Hogar Estrellas, debido a las caracteristicas propias de la instituciéon (no se
efectdan casi “visitas” por parte de los familiares de los nifios) tuve que apelar a otra
estrategia para realizar trabajo de campo alli: la realizacién de una serie de actividades
con los nifios. Inicialmente se trataron de “talleres” en los cuales junto a los nifios
dibujdbamos, les relataba cuentos cuyos finales ellos imaginaban, armdbamos
historietas, jugdbamos a juegos de mesa y a otros de mayor movimiento corporal. De
modo que el “estar ahi”, en el Hogar Estrellas, fue un estar participando y, a su vez,
cooperando con la institucion. Esa forma de realizar el trabajo de campo, si bien
permitié acceder a situaciones conversacionales, al registro de interacciones entre los
agentes institucionales y los nifios, implicé més participaciéon que observacion. Asi, en
algunas situaciones —a pedido de la directora del hogar- tuve que realizar tareas en las
que debia imponer cierta disciplina en los juegos de los nifios y esto generaba que no
pudiera separarme del rol de los otros adultos del hogar (Pires, 2007). Entonces, en
muchas ocasiones, ante un conflicto, los nifios requerian que mediase y sancionara a
quien habia golpeado, quien habia roto, quien habia quitado algin juguete o golosina.
Gracias a la “colaboracion” en el cuidado de los nifios, mi estancia en el Hogar Estrellas
me permitié registrar situaciones de la vida cotidiana del hogar convivencial, como
compartir los almuerzos, acompaifiar a las operadoras a retirar los nifios del jardin,
ayudar a algin nifio a colocarse el guardapolvo para ir a la escuela, en fin, asistir a las

actividades cotidianas del hogar convivencial.

En el Hogar Maria conoci a unos colaboradores que aceptaron vincularme con una
organizacion de iglesia (catdlica) coordinada por laicos. En esta organizacion pude
realizar, en primer lugar, trabajo de campo en unos talleres que brindan apoyo a aquellas
personas que desean adoptar nifios. En esos talleres y en las charlas que brindan
profesionales invitados realicé observacion participante durante todo un afio. Ademads,
también entrevisté a los profesionales que conforman la organizacién y a algunos de los
coordinadores de los talleres, en tanto todos ellos son padres y madres que ya habian
adoptado a sus nifios. En esos talleres, se brindaron una serie de charlas a cargo de
profesionales (abogados, médicos, etc.), una de ellas estuvo a cargo de una juez de

familia de la zona que aceptd que iniciara trabajo de campo en el tribunal de familia. En
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segundo lugar, en esa organizacién de iglesia, una coordinadora de los talleres me
contactd con otro servicio de esa organizacidon: “hogares de transito” para nifios
pequeiios separados de sus grupos familiares. En esa instancia, pude realizar entrevistas

a las personas que coordinan este “servicio”.

El trabajo de campo en dos tribunales de familia (uno gracias al contacto realizado en la
organizacién de iglesia y otro gracias a una amiga) fue iniciado en tanto en esos
espacios sociales se coronaban los procesos a través de los cuales los nifios devienen
adoptables. Y, a su vez, el trabajo de campo en esa instancia se convertia en un
escenario, de especificas caracteristicas, pero privilegiado para observar y registrar las
interacciones de varios de los actores sociales que intervenian de alguna u otra manera
en los procesos a través de los cuales se definian los desenlaces de los “casos” (los
agentes de las oficinas de promocién y proteccion de derechos, los asesores de
incapaces, las autoridades de los hogares convivenciales, los pretensos adoptantes, los
miembros de los grupos domésticos). En ese sentido, las audiencias judiciales (pero
también las interacciones que se producian en torno a ellas, en situaciones menos

ritualizadas) poseen un enorme valor por su riqueza etnogréfica.

En la dltima etapa del trabajo de campo, fines del afio 2012, entrevisté a agentes de la
Secretaria de Nifiez y Adolescencia de la provincia de Buenos Aires,
fundamentalmente, aquellos funcionarios que se encargan de organizar el monitoreo y la
supervision de los hogares convivenciales que firmaron un convenio con ese organismo,
gracias al cual reciben “becas” (una suma de dinero) por cada nifio que alojan. Los datos
brindados, (tales como la cantidad de hogares conveniados y nifios alojados), también

forman parte del material trabajado en esta tesis.

Casos. Gran parte del material etnografico es elaborado en esta tesis como “casos
paradigmaticos” (Fonseca, 1999). Fundamentalmente, en tanto interesa comprender
procesos (la fragilizacién y la refrendacion de los lazos entre los nifios internados y los
miembros de sus grupos domésticos; el trabajo de conexién entre los colaboradores y
los nifios; la construccion de los lazos entre los colaboradores y los agentes
institucionales) procuré construir el andlisis en torno a determinados casos que me

permitieron adoptar una perspectiva diacrénica, reconstruir las tramas de relaciones,
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analizar las interacciones entre los diferentes actores sociales focalizando en el papel
dindmico de los sujetos en este proceso de negociacion de la vida social comun.

A su vez, la construccién de los casos supone un trabajo con distinto tipo de materiales:
documentos, registros etnograficos y entrevistas. Como muchos autores han sefialado
(Vianna, 2002b; Muzzopappa y Villalta, 2011, Sarrabayrouse Oliveira, 2011; Del Rio y
Ramos, 2008) los expedientes judiciales y otros documentos institucionales son objetos
producidos en el marco de una relacién social especifica y, por lo tanto, para su
utilizacién es necesaria una interpretacion que tenga en cuenta su contexto de
produccion. En ese sentido, sefiala Ginzburg “el contexto, entendido, como lugar de
posibilidades histéricamente determinadas, sirve para colmar lo que los documentos no
nos dicen sobre la vida de un individuo” (1993: 110). Lo no dicho, las ausencias en los
documentos institucionales, a su vez, puede ser construido como un “dato”, como uno
de los “indicios” que apuntan un derrotero de reflexién que ilumina aspectos opacados
hasta el momento. En ese sentido, ni los informes elaborados por los hogares
convivenciales, ni los expedientes judiciales de los que luego formaban parte, suponen
una lectura lineal de lo que alli se registra. Antes que eso, aquello que se elige informar
y plasmar de manera escrita puede ser conceptualizado como el “discurso ptiblico” (de
jueces y agentes judiciales que tiene por destinatario a otro juez u otro actor judicial, o
lo expresado por los agentes de los hogares dirigido a las oficinas estatales) que busca
acaparar la mirada en unos elementos con el fin de difuminar otros."® En ese sentido, no
sOlo las entrevistas o la observacion participante se convirtieron en excelentes vias para
conocer “el punto de vista del nativo”, el trabajo con los documentos escritos también lo
fue. Ello asi no porque esos documentos son lisa y llanamente la “voz” de los actores
sociales, sino porque son productos manufacturados en procesos o situaciones en que se
traban disputas entre los distintos actores sociales. De modo que, lo que se consigna en
el expediente o en el informe del hogar debe ser comprendido como aquello que es
significativo (segin determinados individuos) y es comunicado a otros (maxime si
interesa convencer o arrojar luz sobre determinados detalles y elementos). Y, a su vez,
lo que no es anotado en el documento también da cuenta de aquellos elementos que es
mejor invisibilizar —segiin los propios actores sociales- dado que sospechan de los

“dudosos efectos” que podria generar (en perjuicio de sus metas).

" El término “discurso piblico” esté inspirado en la nocién homénima que postula Scott (2000). Con esa
palabra no quiero sefialar que es engafioso o que oculta “la verdad”, sino que se trata de informacién y de
expresiones que intentan cumplir con las expectativas del lector y, a su vez, con las motivaciones
institucionales.
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De modo que en la reconstruccién analitica de los casos de los capitulos se ensamblan
distintos materiales (aquellos producidos por mi a través del “estar ahi”” del trabajo de
campo y los que otras instituciones elaboraron) de diferente manera. En el caso de los
documentos “institucionales”, fueron utilizados para reconstruir etapas del proceso que
no pude relevar desde el trabajo etnogréfico, por diversas razones. Y, por otro lado, los
documentos institucionales fueron utilizados, en algunas ocasiones, como la voz
“oficial” de las instituciones, recuperando expresamente su cardcter de “oficial” para el

analisis de los casos.

Organizacion de la tesis

En tanto que la hipdtesis de trabajo postula dos concepciones opuestas acerca del
periodo de tiempo que transcurre en la institucionalizacién de los nifios, salvo el
primero y dltimo, los restantes capitulos focalizan en los hogares convivenciales. Por lo
tanto, en esta tesis proponemos una mirada que permita indagar las modalidades que
adquiere el accionar de los hogares convivenciales ya que si bien se trata de
instituciones a las que no se atribuyeron facultades para decidir acerca del destino de los
nifios alojados, no son por ello menos importantes. Las intervenciones llevadas a cabo
por los hogares convivenciales adquieren una notoria centralidad en la trama y en los
desenlaces de las medidas excepcionales de proteccion de derechos que tienen por
objeto a los nifios que se encuentran albergados alli.

De este modo, el primer capitulo estd destinado a caracterizar los hogares
convivenciales e inscribirlos en el campo proteccidn de la infancia: a partir de describir
a los otros actores sociales y las tensiones que se suscitan, las categorias que utilizan
para accionar en las familias y los postulados normativos que nortean las
intervenciones. En segundo lugar, se analizan las caracteristicas del programa Hogares
Convivenciales que la Secretaria de Nifiez y Adolescencia de la provincia de Buenos
Aires desarrolla en una gestion mixta entre las instituciones administradas por
organizaciones sociales y el Estado provincial. En tercer lugar, se describen y se
analizan dos formas de cuidado institucional de nifios objeto de medidas excepcionales
de proteccion de derechos diferentes a los hogares convivenciales, con el objetivo de dar
cuenta de las singularidades de estos tltimos, pero también las similitudes en torno a su

ubicacién entre o privado y lo piiblico.
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Una vez inscriptos en ese campo, el segundo capitulo estd destinado a describir
densamente los hogares convivenciales en los que realicé trabajo de campo, sefialando
aquellas caracteristicas que comparten, pero también los diferentes “enfoques de
intervenciéon” y su rol en el campo de la proteccion de la infancia. Inscribo a los hogares
convivenciales en un “orden doméstico”, identificando tres aspectos de ese orden: su
intencidén de imitar a una casa de familia, su especializacién en la crianza de los nifios y
la evaluacién que realizan de las vinculaciones entre responsables (padres bioldgicos,
pero también potenciales padres adoptivos) y nifios, el tercer aspecto refiere a la
“domesticacioén”, las diferentes acciones que realizan los agentes institucionales con el
fin de ensefiar, tanto a los nifios como a sus adultos responsables, hdabitos,
comportamientos, formas de relacionarse y cuidar del otro. Ademads, se examinan los
saberes expertos que contribuyen a conformar el saber practico que los agentes de estas
instituciones ponen en acto en su trabajo con los nifios y con los miembros de sus
grupos familiares. Finalmente, se analizan las categorias y clasificaciones que esos

agentes institucionales despliegan en el “trabajo pedagdgico” al que se destinan.

El siguiente capitulo (tercero) estd disefiado en torno a la reconstruccién del caso de un
nifio cuya responsabilidad es disputada por su abuela paterna, quien no ceja en su
voluntad: solicita el retorno de su nieto a su unidad doméstica. A través del andlisis del
caso pretendemos explicar como los familiares intentan resistir las evaluaciones
negativas que pesan sobre ellos, cudles son las micropricticas y/o rutinas institucionales
que colaboran en la fragilizacién de los lazos entre el nifio y el grupo doméstico, cdmo
incide la presencia de los colaboradores en ese debilitamiento de los lazos. A su vez, se
analizan cudles son las nociones, valores morales y sentidos que son puestos en juego
por los agentes del hogar convivencial para interpretar y evaluar el accionar del grupo

doméstico del nifio.

Si en el capitulo anterior, el caso reconstruido tiene por protagonista a un nifio que
ingresa en el hogar con s6lo 4 meses de vida, en el siguiente (cuarto capitulo) se analiza
otro caso que tiene por protagonistas a dos hermanas de 7 y 9 afios de edad. En este
capitulo el objetivo es analizar las experiencias formativas de las nifias en el hogar
(cuestidn que serd retomada en el capitulo siguiente) que inciden en la produccién de los
nifios adoptables. A su vez, este apartado se centrard en la figura de los colaboradores:

su denominacién como “padrinos” en algunas instituciones, las formas en que se
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vinculan con los hogares; su participacion en un servicio de adopcién de una
organizacion catdlica de laicos. Asimismo, en este capitulo se analizan las relaciones de
reciprocidad en las que los agentes institucionales se ven incluidos y los
constrefiimientos y obligaciones que generan, asi como los bienes materiales y
simbdlicos que circulan. Finalmente, se analizan otros érdenes de normatividad que

nortean las acciones de los actores sociales de este universo social.

El objetivo del tltimo capitulo es avanzar en el estudio de las experiencias de los nifios
en el hogar y en el andlisis del debilitamiento de los lazos a través del caso de cinco
hermanos separados de su grupo doméstico. La forma de reconstrucciéon del caso
permite reunir a todos los actores sociales que intervienen en el proceso de produccion
de nifios adoptables y el caracter disputado del transito institucional de nifios. Asi, el
foco del andlisis se centra en las interacciones que se suceden en el tribunal de familia
entre diferentes actores sociales: los agentes judiciales, los familiares de los nifios, los
agentes de las oficinas de promocién y proteccion de derechos, los nifios, y los agentes

de la justicia y los del Hogar Estrellas.

De esta forma, la estructura de la tesis busca, en primer término, inscribir a los hogares
convivenciales en el campo de la proteccion de la infancia para luego analizar algunas
de las caracteristicas que permitan explicar el trdnsito institucional y la produccién de
los nifios adoptables. Para ello el andlisis focaliza en los hogares convivenciales, en las
précticas infinitesimales que constituyen su cotidianeidad, en las relaciones sociales que
entablan con las agencias estatales y con otras organizaciones sociales, en los universos
de sentidos y las racionalizaciones que sustentan su accionar. En suma, en aquellos
elementos que no por carecer de espectacularidad dejan de ser efectivos y productivos
en los procesos en los que la responsabilidad sobre los nifios se transfiere de un grupo

familiar a otro.
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Capitulo 1

La trama publico/ privado en el campo de la proteccion de la infancia.

Las instituciones de alojamiento de cardcter convivencial (denominados “hogares” por
los actores del campo de proteccion de la infancia) en su mayoria son organizaciones
privadas que han firmado un convenio (por el cual reciben una paga por cada nifio que
alojan) con el estado provincial y acogen a aquellos nifios y nifias que por diferentes
circunstancias se encuentran transitoriamente separados de sus familias. En su enorme
mayoria, se trata de chicos provenientes de los sectores mds humildes, que viven en
condiciones de extrema pobreza. Los principales motivos por los cuales ingresan a estas
instituciones -segiin un informe elaborado por el Registro Estadistico Unificado de
Nifiez y Adolescencia (R.E.U.N.A)" para el periodo que va de enero hasta julio del afio
2011- son: “maltrato fisico”, “ausencia de adulto responsable”, “negligencia” y “abuso
sexual”. Como indican estas categorias utilizadas por la Secretaria de Niflez y
Adolescencia (SNA), los motivos de ingreso refieren de una manera u otra a los adultos
responsables de los nifios en calidad de “cuidadores”, es decir, remiten a las familias en
las cuales esos nifios crecen. Por lo tanto, el ingreso de los chicos a estas instituciones
supone una serie de intervenciones previas sobre ellos y sus grupos familiares tendientes
a evaluar la situacion que atraviesan, identificar sus ‘“derechos amenazados o
vulnerados” e idear una “estrategia de restitucion de derechos”. Esas intervenciones son
coordinadas por los Servicios de Promocién y Proteccién de Derechos de nifios, nifias y
adolescentes (SPPD) de nivel municipal (Servicios Locales de Promocidon y Proteccion
de Derechos, SLPPD) y de nivel provincial (Servicios Zonales de Promocién y
Proteccién de Derechos, SZPPD) creados por la ley provincial N° 13.298 (De la
Promocién y Proteccion Integral de los Derechos de los Nifios) y su decreto

reglamentario N° 300/05."° Actualmente, es en los agentes de estas oficinas de

' Se trata de un sistema de registro, almacenamiento y procesamiento de datos que funciona dentro de la
Secretaria de Nifiez y Adolescencia de la Provincia de Buenos Aires (SNA). A cada nifio/a que es
atendido por un 6rgano administrativo de promocién y proteccién de derechos se le crea un legajo digital,
que se constituye en un historial de las intervenciones realizadas por los agentes estatales de esas oficinas.
A este registro se accede via Internet, con clave de acceso, su mantenimiento y coordinacion se halla en la
SNA, en la ciudad de La Plata.

' Esta ley provincial —sancionada a fines del afio 2004- establece la creacién de SLPPD en todos los
distritos municipales de la PBA, esto es: equipos técnicos compuestos por profesionales (trabajadores
sociales, abogados, psic6logos y médicos). Para ello, cada municipio debe firmar con el gobierno de la
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promocion y proteccion de derechos en quienes formalmente recae la facultad de decidir
la adopcién de una medida de este tipo (denominada “medida excepcional de proteccion
de derechos”). Mientras que los agentes de los tribunales de familia son quienes realizan
el control de legalidad de las medidas excepcionales de proteccién de derechos.'® En
suma, son los agentes del poder administrativo quienes resuelven la inclusiéon de los
nifios en hogares convivenciales (administrados por organizaciones de la sociedad civil
—OSC- y subsidiados por el estado provincial), y en estos espacios es donde residen
hasta que se dirime qué sucede con su destino: si son entregados en adopcidn, si son
reinsertos en sus grupos domésticos o si bien egresan cuando alcanzan la mayoria de
edad.

En esta tesis, denomino “campo de la proteccion de la infancia” al espacio social
constituido por este conjunto de organismos gubernamentales y organizaciones de la
sociedad civil que estan habilitados para intervenir en aquellas situaciones en las cuales
se decide separar a los nifios y las nifias de sus unidades domésticas para insertarlos en
nuevas relaciones sociales e instituciones (aunque sea forma temporaria).'” La eleccién
de la categoria “campo” de Pierre Bourdieu'® se basa en que permite visualizar las
relaciones sociales entabladas entre los distintos actores como “un campo de luchas
dentro del cual los agentes se enfrentan con medios y fines diferenciados” (Bourdieu,
1997: 45). A partir del uso de esa categoria nos alejamos de definiciones “nativas” tales

como “red” o “sistema” que expresan autonomia e independencia de fuerzas sociales

PBA un “convenio de adhesién” a la ley provincial que crea el Sistema de Promocién y Proteccién de
Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes. A partir de la ley provincial N° 13.163 sancionada en el afio
2004 y el decreto 609/04 se crea el Fondo de Fortalecimiento de Programas Sociales con el fin de enviar a
los municipios un porcentaje de dinero que colabora en la creacién de las condiciones institucionales para
la constitucién del sistema de proteccién. A fines del afio 2012, existian 119 SLPPD en toda la provincia
de Bs. As., coordinados por 23 SZPPD, uno por cada departamento judicial. En aquellas zonas donde no
existen los SLPPD, son los SZPPD quienes ejercen esas funciones.

'® Si bien los agentes de las oficinas de promocién y proteccion de derechos dictan las medidas
excepcionales de proteccidn, la declaracién del estado de adoptabilidad de los nifios corresponde
formalmente a los jueces de familia, y los agentes del poder administrativo tienen que peticionarla al juez.
7 También lo componen organizaciones que denomino “satélites”, ya que si bien no intervienen
directamente sobre el destino de los nifios y las nifias separados de sus grupos domésticos, si participan de
manera “oblicua” dado que buscan incidir en las politicas dirigidas a la infancia. Por ejemplo, una de esas
organizaciones realiza actividades de cabildeo entre diputados provinciales dado que su objetivo es
proponer reformas a las actuales leyes provinciales y proyectos de ley sobre adopcién. Asi, cuentan con
tarjetas con sus nombres y direcciones de correo electrénico que distribuyen en las reuniones de
comisiones de los diputados de la cdmara provincial y la nacional.

'8 Esa nocién permite pensar un espacio social estructurado a partir de relaciones sociales e histdricas
entre las instituciones que ocupan posiciones de poder con grados variables, con valores particulares y
principios regulatorios que definen los limites dentro de los cuales los agentes sociales luchan por
establecer un monopolio sobre el tipo especifico de capital eficiente en é1 (Wacquant y Bourdieu, 1995).
El campo pensado como una configuracion relacional es dindmico y maleable gracias a los conflictos y a
la competencia que se desarrolla entre los agentes sociales que lo integran.
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mayores. Antes bien, sostengo que el campo de la proteccion de la infancia no es ajeno
a esas fuerzas, sino que estas contribuyen a constituirlo. Por otro lado, otro sentido que
esos términos transmiten es el de coherencia interna, la nocién de un conjunto acabado
y ordenado de actores e instituciones, en permanente comunicacién, donde Ia
informacion y los recursos circulan y fluyen de manera eficiente. En cambio, con la
nocién de campo, interesa anclar los sujetos sociales en instituciones con capacidades
diferenciales, insertos en relaciones de poder, que corrientemente entran en conflicto y,
ademds, participan de un espacio de juego en el cual comparten esquemas de
percepcion, apreciacion y accion, clasificaciones sociales y propensiones valorativas.
Entre los agentes que componen este campo, en muchas ocasiones resulta muy dificil
llegar a un acuerdo acerca del tipo de intervencién o de su desenlace. A su vez, en su
interior existen categorias, significados, clasificaciones, reglas y practicas compartidas —
que no siempre son valoradas de la misma manera- por los integrantes de este campo
que fundamentan la separacion de los nifios de sus dambitos familiares. Por lo tanto, este
entramado de relaciones sociales dista de ser armdnico y unidireccional en sus acciones
y decisiones.

Mais alld de las mudltiples disputas que atraviesan a este campo, todos los agentes,
organismos e instituciones que lo componen tienen por guia y por objetivo la
“proteccion” de la infancia. Ahora bien, ;qué encierra este significante? ;Qué sentidos
engloba? Ya en el siglo XIX, segin afirmé Sandra Carli, el significante proteccion
“resulta arquetipico de las practicas de auxilio dirigidos a los desvalidos y refiere al
modo como dichas précticas han sido portadoras de estrategias de control y de
reeducacion” (Carli, 2002: 85- 86). Como sefiala la autora, ya en esa época, quienes no
poseian ciertas condiciones familiares debian ser “protegidos” y “corregidos”. Asi, méas
alla de sus variaciones a lo largo del tiempo, en principio ese término conlleva la nocién
de una diferenciacién social al interior de la categoria “infancia” y, ademads, no supone
solamente a los nifios, sino que también predica de sus grupos domésticos. Asimismo,
comporta un componente moral que estd en la base de la diferenciacion social de cudles
serian esas legitimas condiciones familiares que comenta Carli. Pero también ese
componente moral estd en la base de la justificacion de su intervencion, como sefiala
Adriana Vianna, el “compromiso moral de proteger a aquellos que no pueden protegerse

por si mismos” (2010: 29).
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Por otro lado, la proteccion de la infancia —tal como esta comenzé a ser entendida al
cabo del siglo XVIII y fundamentalmente a principios del siglo XX-'" supone una
particular conceptualizacidn sobre esta dltima: su diferenciacién del mundo adulto, su
estado de inocencia y su fragilidad, su incompletud, etc. (Aries, 1987; Colangelo,
2005).° Pero ademds, inscribo a la infancia en una relacién entre minoridad y
mayoridad, que demarcaria recursos desiguales en contextos disimiles y una relacién de
asimetria (Vianna, 2007, 2010).

A su vez, la proteccion refiere también al tipo de intervencién que los agentes de este
campo elaboran, las disputas sobre “la legitimidad de la forma de intervenir y del agente

privilegiado para hacerlo (Vianna, 2007:20).

Las diferentes acciones que desarrollan los agentes de este campo entiendo que pueden
ser analizadas en tanto “tecnologias de poder” dirigidas a modificar las conductas de los
sujetos, ordenar probabilidades a través de técnicas que no apuntan a reprimir, sino a
obstaculizar, constreiiir, seducir o persuadir; realizadas por un dominio de instituciones
estatales y no estatales. Es por ello que la categoria de gubernamentalidad de Foucault
(1988, 2006, 2007) -en tanto focaliza en los medios de gobierno de la conducta sin
detenerse en “los dominios que nosotros considerariamos como separados: el Estado, la
sociedad civil, la familia” (Fergurson y Gupta, 2002: 989)- resulta una rica herramienta
para dar cuenta de la conduccién de la conducta sin caer en objetos reificados,

preconstruidos teéricamente (Carenzo y Alvarez, 2009).

El campo de la proteccién de la infancia estd compuesto por organismos estatales y no
estatales, y dentro de estos ultimos se distinguen una diversidad de organizaciones
(laicas o religiosas, conveniadas con el estado o no, cooperativas, fundaciones o
asociaciones civiles, de cuflo empresarial o ligadas a experiencias de base, o vinculadas

a OSC internacionales). La presencia de las organizaciones que se destinan a atender a

1 Segun Philippe Aries el concepto de infancia —tal como lo conocemos en la actualidad- no existia en las
sociedades europeas de la Edad Media, sino que una particular sensibilidad en torno a los nifios emerge a
partir del siglo XVIII. En sus palabras: “atin cuando las condiciones demograficas no habian cambiado
significativamente entre el siglo XIII y el siglo XVII, y la mortalidad infantil continuaba siendo muy
elevada, una nueva sensibilidad doté a esas criaturas de una caracteristica que hasta entonces les era
negada: como si recién entonces la conciencia comtn hubiera descubierto que el alma de los nifios
también era inmortal. No hay duda de que la importancia acordada a la personalidad infantil estaba
vinculada con la cristianizacién de las costumbres y la vida cotidiana” (1987: 43).

s trabajo seflero de Margaret Mead (Adolescencia y cultura en Samoa) contribuyé a desnaturalizar la

categoria de infancia como una etapa de la vida dictada por la biologia; antes bien postulé su caracter
cultural y situado.
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la infancia “necesitada” es de larga data en nuestro pais y su accionar generé efectos en
la conformacién del campo de proteccién de la infancia.”! Aun antes de la sancién de la
ley 10.903 (sancionada en el afio 1919), la presencia de organizaciones privadas —de
caridad, de beneficencia o de socorro, segun sus distintas denominaciones en diferentes
momentos histdricos- destinadas a la proteccidon de la infancia ya habian conformado
una fuerte impronta en este espacio social.”? La participacion y las prerrogativas de estas
organizaciones -a mitad de camino entre lo publico y lo privado- produjeron distintas
tensiones en este campo institucional (Guy, 2002; Villalta, 2004, 2010%; Zapiola, 2005,
2008; Dalla Corte Caballero, 1998; Nari, 2005; Pita, V., 2009).

Otra de las tensiones que caracteriza al campo de proteccion de la infancia es aquella
que se suscitd entre los actores del ambito judicial y del administrativo (Villalta, 2008,
2010b) en torno a la definiciéon de cudles son los actores sociales legitimos para
intervenir en el destino de los nifios catalogados como necesitados de proteccion. Si
previamente a la sancion de la ley 10.903, eran los defensores de menores (dependientes
de la justicia) quienes intervenian en aquellas situaciones que implicaban a los nifios
(junto con las sociedades de beneficencia), con la sancién de ley de Patronato,23 se
ampliaron las causales por las cuales se podia suspender o quitar la patria potestad a
aquellos padres que hubieran “abandonado” a sus hijos, que hubieran cometido delitos
contra ellos o cuyas conductas los colocaran en “peligro moral o material”. En

cualquiera de esas situaciones, los nifios pasarian a estar bajo la “tutela estatal”’, nueva

! Algunos autores denominan “tercer sector” a las organizaciones privadas como son los hogares
convivenciales. El “Tercer Sector” o el “Sector voluntario” (compuesta por las organizaciones “no
estatales y sin fines de lucro”) se diferencia del del ambito estatal y del mercado y “estd conformado por
un conjunto de organizaciones de variado tamafio y propdsitos especificos que cumplen funciones en el
terreno econdmico, social y cultural que tanto los empresarios como el gobierno no cumple, o no cumplen
bien, o no cumplen suficientemente” (Thompson, 1990:47). Esta categoria se inscribe en una tradicién
ideoldgica en la que la sociedad civil (como esfera diferenciada del Estado y éste entendido como una
entidad universal y abstracta) y el mercado son pensados como espacios a-politicos (Santillan y Woods,
2005).

** De la época virreinal, por ejemplo, data la Casa de Nifios Expésitos de Buenos Aires, creada en 1779,
por iniciativa del Sindico Procurador General, quien alertaba sobre la dramdtica situacién de la nifiez
abandonada y exponia que: “muchos nifios arrojados a las puertas y ventanas de los vecinos, pereciendo
por la intemperie de la noche, y otros expuestos en las veredas y luego pisados, cuando no comidos por
perros y por cerdos” (Thompson, 1994, retoma la Declaracién de Riglos citada en Meyer Arana,
1911:88).

» La ley de Patronato (N° 10.903, sancionada en el afio 1919) establecia la figura juridica de la “tutela del
Estado”, por medio de la cual determinados sujetos a quienes se les atribuyeron esa facultad, podrian
suprimir o restringir la patria potestad. A partir de la sancién de esta ley se modificaron las causas por las
cuales los progenitores podian perder o ver suspendidos sus derechos. La innovacién fundamental recae
en que la patria potestad no sélo serd definida a partir de los derechos de los padres, sino
fundamentalmente a partir de las obligaciones de éstos para con sus hijos menores de edad (Villalta,
2008; Zapiola, 2008).
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figura legal que pasé a ser ejercida de alli en més por los jueces y por los funcionarios
del Ministerio Publico de Menores —encabezado por los defensores de menores-
(Zapiola, 2008).

Asi las cosas, a lo largo de la historia los actores sociales de este espacio social
debatieron cudl es el organismo que ejerce la mejor forma de intervencién sobre la
infancia “abandonada o en peligro” y cudles son los actores sociales con mayor
legitimidad para abordar la proteccion de la infancia. De manera tal que la historicidad
de estas relaciones y disputas no puede ser obviada en el andlisis de sus caracteristicas
actuales dado que en él se han conformado determinados esquemas interpretativos,
marcos de significacion y especificos mecanismos que han variado segiin los momentos
historicos y las luchas que se dirimen en su interior (Villalta, 2010b).

En este marco, la reconfiguracién promovida por la incorporacién a nuestra
Constitucion de la Convencién Internacional de los Derechos del Nifio, implicé una
serie de cambios y modificaciones legislativas e institucionales que tienen que ser leidas
a la luz de todas estas caracteristicas que hacen al campo de proteccién de la infancia.**
Estos cambios implicaron también nuevas nociones, un nuevo vocabulario y un nuevo
repertorio acerca de la proteccion de los nifios (leido en clave de “derechos de los
nifios”) que comenzé a encarnarse —de manera heterogénea- en las instituciones
dedicadas a su cuidado. Parte de este repertorio discursivo basado en la defensa de los
derechos de los nifios fue suscitado por ciertos debates que se dieron a nivel
internacional, como por ejemplo, el movimiento a favor de los derechos del nifio que se
origind en la década de los 70 en los paises centrales y que culminé con la
promulgacién de la Convencion de los Derechos de los Nifios en el afio 1989 (Collard et
Leblic, 2009). Este movimiento mundial promovié un debate en diferentes paises acerca
de como seguir el espiritu de la Convencidon (Fonseca, 2004b). En el caso de
Latinoamérica, gener6 una serie de reformas politicas e institucionales que coincidié
con el proceso de democratizacién social iniciado en los afios ochenta. En Argentina, el

reconocimiento de los derechos del nifio dio lugar a la universalizacion de la identidad

24 La Convencidn de los Derechos del Nifio de Naciones Unidas (sancionada en el afio 1989) es el primer
instrumento internacional que establece los derechos de nifios de caracter vinculante, esto implica que los
Estados que la ratificaron (nuestro pais lo hizo en el afio 1990 y en el afio 1994 se le otorga jerarquia
constitucional —art. 75 inc. 22-) deben asumir la obligacién de adecuar a sus lineamientos sus
legislaciones, politicas publicas, programas y servicios en materia de nifiez. La Convencién cuenta con
una primera parte en donde se establecen los derechos de los nifios y las nifias, y una segunda parte donde
se crea el Comité de los Derechos del Nifio con la finalidad de examinar los cambios realizados en el
cumplimiento de las obligaciones contraidas por los Estados Partes.
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infantil en un escenario de un aumento inédito de la vulnerabilidad de la infancia (Carli,
2006). Como postula la autora, durante la década del ‘80, pero mds aun en los afios ‘90,
se dio una serie de transformaciones estructurales que modificaron las formas de acceso
de los nifios, nifias y adolescentes a sus derechos, ahondando la brecha social existente.
En nuestro pais la recepcién de este documento adquirié sentidos particulares debido
también a las caracteristicas del campo de la proteccion de la infancia, como sefialamos
anteriormente. La incorporacién al derecho interno de la CDN —en parte, fruto del
activismo de actores sociales estatales y de la sociedad civil- se realiz6 en un campo
institucional de larga data en nuestro pais, constituido por conflictos y tensiones como
ya mencioné. Por lo tanto, comprender cémo esos derechos promovidos por la
Convencién fueron concebidos e implementados, qué caracteristicas les fueron
atribuidas a los “sujetos de derechos” y cudles actores sociales fueron considerados los
legitimos para intervenir en ellos, supone tener en cuenta los marcos de significacion
preexistentes y las disputas de diferentes actores sociales por imponer determinados
sentidos (Fonseca y Schuch, 2009; Villalta et al., 2011). En esa direccién, Carla Villalta
(2010b) sostiene que en la década del *90 se abre un debate que se tramé en “términos
dicotémicos” y que se expresé en dos posturas antagdénicas: la “proteccion integral”
versus “la situacién irregular”.* La doctrina de la proteccién integral (plasmada en la
ley nacional N° 26.061 y en la ley bonaerense N° 13.298) en sintonia con la CDN abogé
por considerar al nifio no ya como un “menor” (dado su sentido estigmatizante, por un
lado, pero también por representar la concepcién del nifio como un “objeto de
proteccién” antes que como un Ssujeto con voz propia), sino como ‘“‘un sujeto de
derechos”.

A su vez, la sancién de estas normativas (que implicé la derogacién de la ley nacional

“de Patronato de Menores” y la ley provincial 10.067),”® supuso un desplazamiento de

» Una buena parte de la bibliografia acerca de los dispositivos juridicos, administrativos y asistenciales
creados para los nifios clasificados como “menores” y los “jovenes infractores” se conforma a partir de
los andlisis que distintos profesionales del derecho efectuaron acerca de las caracteristicas de la
intervencioén juridico- administrativa destinada a esa poblacién (Larrandart, 1990, 1991; Garcia Méndez,
1991, 2006; Beloff, 2005; Beloff y Garcia Méndez, 1998; Domenech y Guido, 2003). Esa bibliografia en
muchas ocasiones se basa en las dos posturas antagénicas sefialadas. Cabe mencionar que algunos de los
autores también colaboraron en la redaccién de proyectos de ley con el fin de modificar las normativas
que rigen para los jévenes acusados de cometer un delito y aquella que pauta la adopcioén de nifios. Es
decir, también se constituyeron como “activistas” de la adecuacién de otras leyes a lo establecido en la
CDN.

% La ley que anteriormente regulaba la condicién juridica de los nifios en la PBA databa del afio 1983
(ley N° 10.067) que, en conformidad con la ley nacional de Patronato (N° 10.903), disponia que el juez de
menores tenia la tutela sobre los menores que fueran encontrados “en situaciéon de abandono moral o
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competencias del ambito judicial al administrativo. Esto signific que, si anteriormente
las causas judiciales “asistenciales” remitian a la “disposicién del nifio” por parte del
juez y/o a su internacién en instituciones destinadas a su cuidado y, por lo tanto, se
“judicializaba el caso”; actualmente, a partir de las nuevas normativas, es el poder
administrativo, a través de las politicas publicas (guiadas por los principios de
corresponsabilidad, descentralizacién e intersectorialidad), quien debe responsabilizarse
por garantizar a los nifios el goce de los derechos econdmicos, sociales y culturales.”’
Asi, desde la sancién de estas nuevas normativas son los Servicios de Promocién y
Proteccién de Derechos quienes adoptan las “medidas excepcionales de proteccién de
derechos”, término con el que se designa la separaciéon de los nifios de sus grupos
domésticos y su internacion en instituciones para su cuidado (arts. 14 y 46, Ley 13.298
y art. 7 Ley 13.634). El Poder Judicial —ahora representado por los jueces de familia
(fuero civil) y no por los jueces de menores- efectia ‘“el control de legalidad de las
medidas” (art. 40, ley nacional 26.061; art. 35 ley provincial 13.268 y art. 100 ley
provincial 13.634), y en este tramite también debe participar el “asesor de incapaces”.*®

A través del movimiento de defensa de los derechos de los nifios que diversos militantes
—entre ellos, directores de organizaciones de la sociedad civil que administran hogares
convivenciales- impulsaron, comenzaron a tener vigencia y legitimidad una serie de

postulados normativos tales como: la desjudicializacién de las situaciones de pobreza, la

material”. Por lo tanto, los efectores de salud, de educacién y de otras dreas, ante un nifio que fuera
clasificado en esas condiciones debia dar intervencién al tribunal de menores.

T Ello porque fundamentalmente en la década del *90 una manera exitosa de conseguir una vacante en un
jardin o determinado tratamiento médico era a partir de la “judicializacién del caso”. Esto es, si la madre
o el adulto responsable no conseguia el recurso que necesitaba para el nifio a su cargo, una posibilidad
restaba: dirigirse a una juez de menores y dar cuenta de su precaria situacién. Asi, la judicializacién de
problematicas socio- econdmicas permitian lograr el acceso a determinados recursos ya que a partir de la
presentacion de un escrito o de una orden judicial se destrababan los dispositivos burocraticos presentes
en las instituciones encargadas de las politicas puiblicas (Ver Villalta, 2004; Camjalli y Sorondo, 2004;
Daroqui y Spatari, 2004).

% La figura del asesor de incapaces es el “representante promiscuo” del nifio —en este caso-, su funcién es
velar por los intereses de los nifios y actua de oficio. Segin el Art. 23 de la Ley provincial N* 12067,
reformado por la Ley 13.634, corresponde al Asesor de Incapaces:

1.- Intervenir en todo asunto judicial o extrajudicial que interese a la persona o bienes de los incapaces,
cuando las leyes lo dispongan, so pena de nulidad de todo acto o proceso que tuviere lugar sin su
participacidn, sin perjuicio de la responsabilidad de quienes -por accién u omisién- la hubieren impedido.
2.- Tomar contacto inmediato y directo con los incapaces que representen judicialmente, y con aquellos
que requieran su asistencia, aunque no exista causa judicial en trdmite. Asistir al incapaz en toda
audiencia ante los jueces de la causa, cuanto de cualquier otro magistrado que requiera su comparendo.

3.- Peticionar en nombre de ellos, por propia iniciativa, cuando carezcan de representantes o existan entre
éstos y los incapaces conflicto personal u oposicién de intereses o resulte necesario para impedir la
frustracién de los derechos a la vida, salud, identidad, y de ser oidos por el juez de la causa.

4.- Intervenir ante los 6rganos competentes en materia civil del nifio.
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desinstitucionalizacion de nifios, el derecho de los nifios a “vivir en un ambito familiar”
y la restitucién, proteccion y exigibilidad de derechos. Asi, la lectura de las practicas
anteriores con respecto a los nifios fue —siguiendo a Villalta- homogeneizada bajo el
rétulo de “Patronato”, con el cual se pasé a designar al enfoque paternalista, coactivo,
selectivo y discrecional del dmbito judicial, que muchos legisladores, activistas y
organizaciones de defensa de los derechos de los nifios denunciaban.

En el marco de este debate, fueron surgiendo otros principios que se definieron en
oposicion a lo existente. Actualmente, tales principios son los que idealmente deben
nortear las acciones de los agentes encargados de intervenir en aquellos casos en que los
nifios, niflas y adolescentes son encontrados con sus ‘“derechos amenazados o
vulnerados”.

Asi, uno de los supuestos que estd presente en estos discursos es que “la familia” es la
alternativa adecuada para el buen desarrollo de los nifios. Esto se expresa en el objetivo
principal de la politica piblica respecto de todos los nifios:** su contencién en el niicleo
familiar. Segun este ideal, los agentes de los servicios de proteccidon y promocién de
derechos deben hacer uso de programas y recursos existentes para mantener al nifio
dentro de su nicleo familiar toda vez que esto no signifique la “amenaza” o la
“vulneracion” de sus derechos. Con el fin de mantener a los nifios en sus grupos
familiares se debe orientar y apoyar a los padres o responsables en el cumplimiento de
sus obligaciones.30 De esta manera, en estos discursos se presenta una oposicion binaria
que resulta central en este campo: la familia y las instituciones. Asi, si antes se aducia
que los jueces de menores tendian a la “internaciéon compulsiva”, en estas nuevas
normativas se estipula el fortalecimiento de la familia para que pueda contener a sus
nifios. En ese sentido, se establece que la carencia de recursos materiales no es causal de
alejamiento de los nifios de sus grupos convivientes.>' Este nuevo postulado se origina
en la oposicion de los activistas del campo a la “judicializacién de la pobreza”, en tanto
afirmaban que aquellos nifios que vivian en situaciones de carencia extrema eran
separados de su grupo familiar y alojados en instituciones, como una medida tendiente a
frenar la falta de vivienda, escolarizacién y alimentacion.

Para aquellos casos en los que necesariamente se debe separar a los nifios de sus grupos

familiares, la nueva normativa estipula que la separacion de su ndcleo familiar debe ser

% Articulo 3, ley 13.298 y el art. 33 ley 26.061.
30 Articulo 37, inc. E, ley 13.298.
! Articulo 9, ley 13.298.
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una medida “provisional, excepcional y de dltimo recurso”, con plazos definidos, hasta
tanto “se reviertan las causas que originaron el alejamiento de los nifios” de su grupo
familiar (art. 33 y 37 inc. H de la ley 13.298, reformulado por la ley 13.634; y art.39).
La creacion de plazos para esas medidas excepcionales se estipularon para evitar lo que
muchos activistas de este campo denunciaban: la discrecionalidad del accionar de los
jueces al permitir que los nifios permanecieran indefinidamente en las instituciones
hasta la mayoria de edad sin tener una definicién acerca de su situacién. Otro de los
tépicos que gand aun mas fuerza en esta década es la necesidad de mantener unidos a
los hermanos, intentando no colocarlos en diferentes instituciones, de manera tal que si
el vinculo con el resto de la familia es de dificil sostenimiento, no suceda lo mismo
entre los hermanos.

Estos postulados permean todo el entramado institucional (tanto los agentes
estatales, administrativos y judiciales, como los de la sociedad civil). Como veremos a
lo largo de esta tesis, dichos postulados se han edificado como maximas de cuidado de
los nifios que, al momento de ser puestas en prictica -y por lo tanto perder su
abstraccion-, adquieren sentidos diversos. Para aprehender esta multiplicidad de
sentidos es nuestro objetivo evitar o desplazarnos de esa lectura dicotdmica que empaiia
la comprension de los procesos (dado que visibiliza la accion de determinados actores y
deja opacada la de otros y no focaliza en las précticas, las nociones y los modos de
pensamiento respecto de la infancia y la familia). En efecto, esa lectura nos llevaria a
acoger una perspectiva de andlisis normativa en base a la cual se indagaria en qué
medida la prictica se ajusta o no a lo establecido en las leyes y reglamentaciones,
inhabilitando la creacién de nuevas interpretaciones posibles (Schuch, 2009; Fonseca
1999, Fonseca y Schuch, 2009).

Es por ello que adoptamos la perspectiva etnografica, en tanto centrada en “ver las cosas
desde el punto de vista del actor”, como sefiala Geertz (1997:27) en tanto busca
comprender las tramas de significacion que estructuran las acciones y los enunciados de

aquellos con quienes investigamos.

El arco publico —privado

Las disputas en torno a la sujetacion del nifio, a su inscripcidn social y a su relacion con
la familia y el Estado —sefiala Sandra Carli- en las dltimas dos décadas del siglo XIX, se
fueron tramando en nuestro pais al calor de los debates en torno a las caracteristicas del

sistema educativo escolar. En palabras de la autora: “la nifiez se torn6 objeto de disputa
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politica, ya fuera porque se buscaba sujetarla al orden familiar en el discurso catdlico,
ya porque se la inscribia en el orden publico invocando la autoridad suprema del Estado
en el discurso liberal” (2002:65). De modo que la responsabilidad en torno a la
educacion de los nifios (en sentido amplio) se debatia entre el orden publico/ estatal o el
orden privado/ doméstico de la familia. Como sefiala Santillan “la educacién sistemadtica
de los nifios en escuelas supuso una division de tareas entre el ‘orden doméstico’ y el
espacio ‘publico’” (2009:277), de manera tal que a la autoridad doméstica se le
sobreimprimio la autoridad de la escuela.

En esa direccion, las practicas a través de las cuales la responsabilidad sobre los nifios
eran transferidas de una persona a otra o a un grupo, formaban parte de los distintos
arreglos relativos a la crianza de los nifios (las nodrizas, amas de leche, padrinazgos, la
colocacién en casas de familia), y comenzaron a dejar de ser vistas como pertenecientes
al orden de lo privado/ intimo para convertirse en objeto de regulacién estatal en las dos
ultimas décadas del siglo XIX. Ello asi porque el papel del Estado en la vida privada, en
nuestro pafs, fue modificindose y la orfandad se constituyé en una preocupacion
publica (en correspondencia con una vision moderna de la crianza), dado que tenia
interés en el orden publico, es decir, en la socializacién de los jévenes sin familia
(Fonseca, 1998).*

Una buena parte de la discusion acerca de los actores sociales legitimos para intervenir
en el destino de los nifios —como vemos en el parrafo precedente- se recorta a partir de
la constitucion de las esferas de “lo publico” y de “lo privado”. En otras palabras, esas
categorias han sido utilizadas para referir a obligaciones, responsabilidades y tareas
distribuidas entre distintas personas e instituciones en relacién a la proteccion de los
nifios. A su vez, a partir de la modernidad ambas categorias encierran contradictorios
contenidos y sentidos.

Es por ello que en esta parte del capitulo el objetivo es analizar como los actores
sociales se ubican en las esferas de “lo publico y lo privado”. Recuperar las perspectivas
de los agentes tiene por fin no reificar esas categorias, sino comprender los sentidos que
estos —en la cotidianeidad de su accionar- les asignan.

Las categorias que refieren a la distincién entre “lo publico” y “lo privado” —una

dicotomia que atraviesa la historia del pensamiento social y politico de Occidente-, son

32 Es necesario referir aqui a los debates previos a la creacién de la tutela estatal. Antes de mediados del
siglo XX en nuestro pais no existia una ley que regulara la adopcién de nifios y recién a comienzos de
esse siglo cuando distintos actores comenzaron a demandarla. (Villalta, 2012).
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polisémicas; es por ello que aqui abordaremos algunos de los sentidos que les fueron

: PR 33
asignados segun distintos autores.

Una variante en la definicién de la pareja puiblico- privado refiere a la naturaleza del
poder, asi con el término “publico” se designa aquello que estd ligado a la dimensién
coactiva/ colectiva del Estado, y el término “privado” denomina el espacio de los
particulares que se sustrae a lo estatal. Ahora, si el eje es la publicidad del poder, lo
“publico” es aquello que estd sujeto a la exposicion y juicios externos, y lo “privado”
designa la esfera de lo intimo/ familiar y el ambito de la autoconciencia (Bobbio, 1999
apud. Santilldin 2009). La privacidad referida a la conciencia moral y religiosa, segin
Jelin, es considerada de esa manera a partir de la modernidad dado que “los principios y
dilemas del sentido de la vida, los principios que guian nuestras vidas no pueden ser
resueltos de manera racional, y quedan en manos de cada uno, de acuerdo con creencias
y conciencias” (1998:108).

En esa direccion, la tradiciéon occidental de la filosofia politica ha equiparado y
naturalizado la diferenciacion entre el mundo doméstico y privado de las mujeres, y el
dmbito politico y publico de los hombres (Pitt- Rivers, 1979; Jelin, 1998; Santilldn,
2009; Garcia Canclini, 1996).34 En ese sentido, Collier et al. sefialan que el sentido
moderno de la nocién de familia se origina en el contraste entre la esfera “publica” y la
“privada”, de modo que “lo doméstico se percibe como opuesto a un exterior moldeado
por la politica, donde los individuos se encuentran dependiendo de un conjunto de
ataduras individuales para poder sobrevivir a los dictados de un mercado impersonal y

un orden politico externo” (1997: s/d).3 3 En ese sentido, la nocién de “familia” ha sido

3 Neiburg (2003) -retomando a Habermas- sefiala que la autonomizacién de la vida social en esferas es
un ideal que se constituye en la modernidad. En efecto, Neiburg -siguiendo a ese autor- distingue la esfera
publica (en la cual individuos privados critican los poderes del estado), la esfera privada (vinculada a la
propiedad y al mercado) y la esfera intima (asociada a la familiaridad). Cardoso de Oliveira —también
inspirado en Habermas- distingue entre “esfera publica” y “espacio publico”. Con la primera categoria
refiere al “universo discursivo donde normas, proyectos y concepciones del mundo son publicitadas y
estdn sujetas al examen o al debate publico”, mientras que con la segunda, “al campo de relaciones
situadas fuera del contexto doméstico o de la intimidad donde las interacciones sociales efectivamente
tienen lugar” (2002: 12). El autor sefiala que en Brasil “se verifica una gran hegemonia de los valores del
liberalismo en la esfera publica —por lo menos en lo que concierne a la idea de la igualdad de los
derechos-, en el plano del espacio publico o de las interacciones cotidianas entre los actores la perspectiva
jerarquica parecer tener precedencia” (2002: 13).

** Sefiala Jelin que “Los temas de las relaciones de poder en la esfera intima eran temas ‘privados’, fuera
del alcance de la discusion sobre principios de justicia. El movimiento de mujeres transforma esos
asuntos privados en asuntos publicos referidos a principios de justicia, equidad e igualdad” (1998: 106).

% El modelo econémico liberal atribuye a “lo puiblico” la administracion estatal, y a “lo privado” la
economia de mercado (la libertad de comercio y la no intervencién estatal en los mercados de bienes y de
trabajo). Por otro lado, “el enfoque de la virtud republicana considera el dominio de lo piblico en
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un tépico fértil para analizar cémo “lo publico estd presente en lo privado” (Bourdieu,
1998:64),* para examinar los procesos de “privatizacién/desprivatizacién de la familia”
(Flaquer, 1986),37 también ha sido analizada en términos de “construccién ideolégica”
asociada a la idea del Estado moderno (Collier, Rosaldo y Yanagisako, 1997)*® y como
objetivo de intervencién donde se asistié a la hibridacién de lo publico y lo privado
(Donzelot, 1998).”

Por otra parte, una de las concepciones atribuidas al polisémico concepto de “sociedad
civil”, refiere a la oposiciéon entre el Estado y la sociedad, es decir, entre lo publico
(estatal) y lo privado (no estatal).*” Desde su concepcidon moderna, la sociedad civil y el
Estado se han constituido como categorias dicotomicas, mutuamente excluyentes y
separadas por precisos limites.

Sin embargo, en esta tesis adoptaremos una perspectiva que -antes que aceptar sin mas
la divisién en esferas de la vida social- prioriza el andlisis de las practicas producidas en

la interseccién de las esferas sociales y en la “construccidn institucional de esas

términos de comunidad politica y ciudadania, en oposicién al Estado: asi se viene usando en las
reivindicaciones de la sociedad civil que buscan la recuperacion de lo publico ante el despotismo estatal”
(Garcia Canclini, 1996: 6).

3 Bourdieu recupera el cardcter de artefacto social de la familia, de “ilusién bien fundada” en tanto es
producida y reproducida con la garantia del Estado gracias a un largo trabajo de construccién juridico-
politica. De este modo sefiala: “la oposicidn tradicional entre publico y privado enmascara el grado en que
lo publico estd presente en lo privado” (1998: 64).

*7 Lluis Flaquer (1986) se interroga acerca de “la privatizacién de la familia” y para ello revisa las obras
de historiadores y sociélogos sobre contextos europeos. Una de las posturas se basa en la aseveracion de
un proceso de “privatizacién de la familia” que implicé la separacién de la produccién y la reproduccion,
entre el mundo del trabajo y de la residencia, entre la esfera profesional y laboral y la privada; reenviando
para esta ultima la intimidad, el emocionalismo y la sentimentalizacion de los lazos sociales, de manera
tal que la familia “se hace mds privada” y se limita a las funciones de la reproduccién y la socializacion,
basicamente a cargo de las mujeres. Otra postura se caracteriza por plantear que en verdad se asistié al
proceso opuesto. Esto es, a un proceso de desprivatizaciéon o “la progresiva socializaciéon de la
reproduccion que ha afectado a la vida familiar” (la vida privada de las personas comienza a depender de
los “expertos”: asistentes sociales, funcionarios del tribunal tutelar de menores, educadores y expertos en
pedagogia infantil; de modo que la familia —bastién del reino de lo privado- cada vez es mds invadida por
agentes estatales y particulares que han expropiado 1os saberes de los padres sobre la crianza de sus hijos
y han situado la esfera privada bajo el imperativo de la razén instrumental). Una tercer postura plantea
que el hogar puede ser concebido como el lugar donde se articula lo publico y lo privado.

*® Las antrop6logas Collier, Rosaldo y Yanagisako (1997) proponen revertir la “narrativa funcionalista” a
través de la cual la “Familia” es vista como una “cosa” que satisface necesidades concretas, para focalizar
en su cardcter de construccién ideoldgica asociada a la idea del Estado moderno, de manera tal que “la
particular ‘moralidad’ de las formas de familia contemporaneas tiene su raiz en un conjunto de procesos
que vinculan nuestra experiencia intima y nuestros lazos a la politica publica” (1997: s/d).

¥ Donzelot (1990), en el andlisis de las estrategias de normalizacién y moralizacién desarrolladas a partir
del siglo XVIII en Francia, cuyos destinatarios centrales fueron la infancia y sus familias, plantea la
creacion de formas de gestién de “lo social”, que supuso la hibridacién de lo publico y lo privado.

* Diversos autores han elaborado la genealogia cientifica de la nocién “sociedad civil” (Cohen y Arato,
2000; Seligman, 1992; Fossaert, 1981), no profundizaremos en este aspecto. S6lo mencionamos que
ademads de la definicion presentada se distingue otra de corte “contractual”, elaborada por los fildsofos del
siglo XVIII, y que “identifica la sociedad civil al Estado y ve en ella el elemento que autoriza la
distincién entre la sociedad politica organizada y el estado natural” (Otayek, 2009: 29).
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distinciones y de los modos en que los actores las representan y lidian con ellas” (Luzzi,
2009: 11). En esa direccion, antes que mantener las dicotomias, los binarismos y los
espacios discretos, intentaremos dar cuenta de cémo estas esferas se superponen y se
complejizan (Garcia Canclini, 1996), e identificar cudles son los sentidos, valores y
contenidos que los propios actores sociales situacionalmente atribuyen a las diferentes
esferas (Grassi, 1998; Collier et al, 1997).

Es por ello que, por un lado, nos alejamos de una visién mitificada de la sociedad civil y
de sus organizaciones, que pareceria retratar a una y a otras como una esfera autonoma
y homogénea, opacando tanto las relaciones de poder y desigualdad que las atraviesan
como las vinculaciones que se traman entre ellas y con diferentes agencias estatales. En
lugar de ello, entendemos que resulta mucho maés fructifero considerar a la sociedad
civil y a sus organizaciones como una heterogénea trama, escenario de luchas sociales y
procesos politicos*'.

Por otro lado, retomando a Trouillot, nos interesa analizar y comprender al Estado en
sus efectos, en tanto como plantea este autor ellos no sélo tienen lugar en las
instituciones propiamente estatales, sino en multiples sitios como las ONGs y las
organizaciones supra nacionales. Asi, segin el autor, “el estado aparece como un campo
abierto con multiples fronteras y sin fijacion institucional” (2001:4), por este motivo, los
procesos y practicas caracteristicas del estado pueden hallarse en espacios no
gubernamentales. Para ello, nos alejamos de la idea de un estado monolitico,
homogéneo y auténomo (Mendes de Miranda, 2005; Abéles et Jeudy, 1997; Herzfeld,
2008), una unidad discreta y con limites precisos (Perelmiter, 2012; Muzzopappa y
Villalta, 2011; Das y Poole, 2008), con voluntad propia, que actia por sobre los
individuos (Radcliffe- Brown, 1949) y diferenciada de la sociedad civil (Abrams, 1988).
Asi, antes de definir a priori las caracteristicas que deberia poseer el estado —
remitiéndome a un modelo ideal de estado moderno- la propuesta es partir del “mundo
fenoménico” compuesto por los diferentes agentes judiciales y administrativos, las
relaciones sociales y de poder “que tensionan continuamente la tarea ‘estatal’ y en esta
particular tensién le dan forma” (Tiscornia, 2008:202). De este modo, partimos de las
practicas locales en las que —como sefiala Gupta (1995)- el Estado se hace visible.

De este modo, antes que naturalizar las fronteras del estado o de la sociedad civil

(camino que conduce a su reificacidn), lo que nos llevaria a pensar en dos esferas

*! En este punto seguimos a Elsie Rockwell (1987) en la lectura de los escritos de Gramsci.
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sociales bien delimitadas, nos interesa analizar como en la cotidianeidad de los hogares
convivenciales en vinculacion con diversos agentes estatales esas fronteras se presentan

“porosas” (Thompson, 1994).

Fronteras difusas — Posiciones liminales

Al describir las formas que ha asumido la regulaciéon de la infancia en las dltimas
décadas del siglo XX, Adriana Vianna (2002) sefiala que a partir de la Declaracién
Universal de los Derechos de los nifios (1959) y la Convencién Internacional de los
Derechos de los nifios, nifias y adolescentes (1989) es posible identificar la
generalizacién de un modo ideal de intervencién sobre la infancia. En este modelo el
nifio es considerado un sujeto especial de derechos y su proteccion es tanto
responsabilidad de su familia y del Estado, cuanto de la sociedad civil. En esos
instrumentos juridicos se enfatiza la necesidad de una participaciéon mdas heterogénea
(ONGs, movimientos populares y la propia poblacion objeto) en los modelos de gestion
publica.

Gracias a los modelos de gestion asociada que actualmente se llevan a cabo, adquiere
importancia la participacion de los agentes privados en la gestion de las politicas
publicas. Sin embargo, esta participacién no constituye una novedad en el entramado
asociativo destinado a la infancia. De hecho, como desarrollamos paginas atrds, las
organizaciones privadas destinadas a la proteccion de la infancia tuvieron
histéricamente una activa intervencién en este campo (Villalta, 2008, 2009; Guy, 2002,
2009; Zapiola, 2005, 2008). Sin embargo, esto no significa que la participacién y el rol
cumplido por estas organizaciones no gubernamentales se hayan mantenido indemnes a
lo largo del tiempo, por el contrario, se fueron modificando segin los diferentes
contextos socio-historicos y en particular, afectadas por los cambios en el tipo de
relacion establecido entre el mercado y el estado, y entre éste y la sociedad civil
(Machado Ardoz, 2001).

Al analizar el lugar de las organizaciones de la sociedad civil en el campo de la
proteccion de la infancia, es posible dar cuenta del caricter liminal que tuvieron y aun
tienen algunas de ellas. De hecho, en algunos casos dificilmente pueden ser clasificadas

sin mds como pertenecientes a la esfera privada o al ambito estatal.
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En el caso que nos interesa aqui, los hogares convivenciales pueden ser tanto
“asociaciones civiles sin fines de lucro” como “fundaciones”.** Explica Cahidn que “si
bien estas entidades, como agrupaciones libremente originadas en la voluntad de los
individuos, nacen dentro de la 6rbita del derecho privado, al constituirse para fines que
exceden el &mbito meramente particular para proyectarse hacia lo colectivo, se adentran
asi en el campo del derecho puiblico” (1995: 99) y deben ser fiscalizadas, supervisadas y
controladas por el Estado. En efecto, desde una definicién normativa, ambos tipos de
entidades persiguen fines vinculados al “bien comun”, pero qué se entiende por ello no
estd nitidamente definido ni en el derecho positivo ni en la doctrina, tal como afirma el
autor citado.

De este modo, las definiciones de estas figuras legales permiten pensar en fronteras
difusas entre lo publico y lo privado, a través de las cuales se generan movimientos y
transferencias de una esfera hacia la otra.

Veamos como en el Programa Hogares Convivenciales del Estado provincial (a través
de la Secretaria de Niflez y Adolescencia) se genera canales para la participacién de los

hogares convivenciales en temas que han sido definidos como de “orden publico”.

El Programa

Los hogares convivenciales que actualmente existen en el conurbano bonaerense —ya
sean ‘“asociaciones civiles” o “fundaciones” - albergan a nifios objeto de medidas
excepcionales de proteccion, que son separados de su medio familiar y enviados a esas
instituciones a partir de una decision tomada por los agentes de los Servicios de
Promocién y Proteccién de derechos de los estados municipales y/o provincial. Por su
parte, si bien la Secretaria de Nifiez y Adolescencia (SNA) cuenta con 19 hogares
convivenciales oficiales, ubicados —en su gran mayoria- en la ciudad de La Plata y en
sus alrededores, con el objetivo de descentralizar el sistema internativo también cuenta
con hogares dependientes de fundaciones o asociaciones civiles. A fines del afio 2012,
contaba con 163 hogares convivenciales administrados por organizaciones de gestion

privada distribuidas en la provincia de Buenos Aires, que firmaron un “convenio de

** Las asociaciones civiles sin fines de lucro estdn reguladas en el Cédigo Civil argentino (articulos 30 al
50), mientras que las fundaciones lo estdn a partir de la ley 19. 836 (sancionada en el afio 1972). El
Cddigo Civil distingue entre las asociaciones civiles de cardcter “publico” o “privado” (estas tienen por
objeto el bien comun, un patrimonio propio y no deben susbsistir exclusivamente de las asignaciones del
Estado). Cahidn (1995) afirma que la normativa que las regula es ambigua y hasta contradictoria.
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cooperacion” con la SNA de la Provincia de Buenos Aires a partir del cual se
comprometen a “asegurar al nifio la proteccién y cuidado necesario para su bienestar”.*’
Para octubre del mismo afio, segin datos proporcionados por la SNA, vivian 3095 nifios
y niflas en hogares convivenciales conveniados con esa entidad. A su vez, algunos de
los hogares convivenciales bonaerenses también firmaron convenios con la Direccion
General de Nifez y Adolescencia (DGNyA) del Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires, de modo que también reciben nifios, nifias y adolescentes objeto de una medida
excepcional de derechos adoptada por el Consejo de los Derechos de Nifas, Nifios y
Adolescentes de la misma ciudad. Asimismo, dos de las instituciones ubicadas en el
conurbano bonaerense en las que realicé trabajo de campo formaban parte en calidad de
representantes de las ONGs inscriptas en el Consejo de Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes de una instancia institucional de dicho organismo, en la que se discutia el
rumbo de las politicas puiblicas dedicadas a la infancia y a la adolescencia en la CABA.
De esto no se debe colegir que solo las ONGs atraviesan limites jurisdiccionales:
muchos de los funcionarios que fueron responsables de la DGNyA del GCBA, también
lo fueron de su par en la PBA. Es decir, si trazdramos trayectorias de ONGs y de
funcionarios esbozarfamos un mapa que poco se ajusta a las divisiones jurisdiccionales.
Antes bien, parafraseando a Evans-Pritchard (1987), dariamos cuenta de la “distancia
estructural” basada en las relaciones sociales que permitirian las alianzas politicas y las

articulaciones entre diversos grupos sociales.**

Segtn el informe elaborado por la Direccion de Control de Gestion de la SNA, a partir
de la lectura de los estatutos de las organizaciones y de los informes de supervision
elaborados por los Servicios Zonales de Promocién y Proteccién de Derechos, en la
provincia de Buenos Aires el 20% de los hogares convivenciales conveniados dependen

de los estados municipales (y por lo tanto se presumen laicos);® luego, el 64% de los

“ Segtn el protocolo de convenio de cooperacién entre la SNA y los hogares.

4 Segun el informe publicado por la Asesoria General Tutelar de la CABA, el gobierno local conté con
91 sedes institucionales para alojar a los nifios y adolescentes objeto de una medida de proteccidn (entre
ellas estdn los hogares convivenciales). De ese total, el 51% de las instituciones se localizan en la PBA. A
su vez, casi en su totalidad son conveniadas con el GCBA. “Nifiez, Adolescencia y Salud Mental en la
Ciudad de Buenos Aires. Informe de gestion del Ministerio Publico Tutelar. Afio 20107, Eudeba,
Ministerio Publico Tutelar de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, 2010. Por otro lado, para las
entidades su doble insercién (con el GCBA y con la SNA de la PBA) significa también cierto desahogo
financiero: si no cuentan con los fondos que el gobierno provincial debe girar, al menos si tiene lo que
corresponde por el gobierno de la Ciudad.

> Cabe resaltar que —siguiendo el informe mencionado- las jurisdicciones de los SZPPD de La Matanza,
Lomas de Zamora, Necochea y Quilmes no poseen ningtin hogar convivencial que pertenezca al gobierno
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hogares administrados por organizaciones de la sociedad civil son laicos (fundaciones o
asociaciones civiles sin dependencia directa con las Iglesias), mientras que el 16% son
1religiosos.46 No obstante, el informe mencionado distingue dentro de la categoria de
“laicos” a aquellas organizaciones de la sociedad civil que, aun sin depender
directamente, estdn vinculados con algunas instituciones religiosas (y ello se ve
reflejado en sus estatutos, en las argumentaciones de sus proyectos institucionales, en
las “particularidades del modo de funcionamiento”, en la proporcién de su
financiamiento y en cierta “vinculacion histérica”). De este modo, tomando ese 64%
como el total de hogares, se desprende que el 59% son laicos (no tendrian ninguna
vinculacién permanente con ningin culto ni dependerian de ninguna iglesia), el 23%de
hogares convivenciales si mantienen vinculacién con alguna entidad religiosa cat6lica®’

y el %18 de hogares mantiene vinculacién con el credo evangélico.

Uno de los aspectos que me interesa destacar aqui acerca del convenio firmado entre la
SNA y los hogares convivenciales refiere al tipo de tareas y organizaciéon que estas
organizaciones privadas asumen. La firma del convenio supone que la SNA le otorga
una beca mensual de $1300 por cada nino alojad048, por su parte, cada hogar debe
proveer al nifio “aspectos basicos de convivencia lo més parecidos posibles a un &mbito

familiar de crianza. Teniendo en cuenta que un nifio/a mds o menos ‘normal’ en una

municipal que haya conveniado con la SNA. Por otro lado, algunos de los hogares municipales son
edificaciones erigidas a comienzos de siglo, cuando las familias de las elites donaban parte de sus bienes
para efectuar “obras de caridad”. Es el caso, por ejemplo, del “Hogar Escuela Arnaldo Mignaquy”, de la
localidad de Bragado.

46 Asi, este dltimo porcentaje se desagrega en un %11 de hogares que dependen directamente de
obispados, parroquias y congregaciones religiosas del culto catélico, y en un %5 que depende de las
iglesias del culto evangélico. Por ejemplo, el obispado de San Isidro posee una “red de hogares”
distribuidos en 6 localidades, suman 8 hogares. Véase: http://www.obispado-
si.org.ar/?page=guia&value=6&sub0=29. Segiin el mismo informe, la jurisdiccién del SZPPD de Zarate
presenta el mayor porcentaje de hogares convivenciales dependientes de un culto, y en su totalidad
pertenecen a la Iglesia Catdlica. La jurisdiccién del SZPPD de San Isidro le sigue en importancia, por lo
tanto, del conurbano bonaerense es el que presenta mayores hogares dependientes de la Iglesia Cat6lica.

47 Es decir, fundaciones o asociaciones civiles laicas cuyo director o creador pertenece a la iglesia catélica
o que estdn vinculadas de alguna manera u otra con esa iglesia.

48 Segun un funcionario de la SNA encargado de supervisar dichas entidades, hasta julio del afio 2012, el
convenio se firmaba por una determinada cantidad de plazas y la SNA le giraba el dinero por el total de
vacantes, estén siendo utilizadas o no. Luego, se comenzé a abonar por “presentismo”, es decir, por la
cantidad efectiva de niflos que el hogar alberga. La resolucién del entonces Ministerio de Desarrollo
Humano (ahora Ministerio de Desarrollo Social) N° 171 (01/03/2007), Anexo II se refiere del siguiente
modo al sistema por el cual el estado provincial subvenciona entidades de gestién privada que ofrecen un
espacio residencial ajeno al de su familia de origen: “instituciones privadas que reciben colaboraciones
econdmicas a través del sistema de becas”.

51



familia hace esto mientras crece: come, duerme, va a la escuela, juega, se vacuna”™®. De
modo que estas instituciones se inscriben en “lo privado” en un sentido particular: en
asociacién a lo “doméstico”, intentando asemejarse a una familia mds o menos
“normal”, es decir, a las tareas que tradicionalmente cumple el dmbito familiar y sus
integrantes con respecto a los nifios (o que se considera “adecuado” para su desarrollo
quedaria, entonces, bajo las consideraciones “privadas” de los adultos responsables de
los nifios). Bourdieu (1998) sostiene que la familia provee un modelo ideal de relaciones
humanas y que las relaciones familiares funcionan como un principio de construccién y
de evaluacién de toda relacidn social, en ese sentido podemos interpretar la explicacion
acerca de la dindmica de los hogares convivenciales que me brind6 una funcionaria de

la SNA:

Vos tenés que imaginarte como si fuera tu casa. Yo, en mi casa, no tengo la
puerta abierta, mis hijas salen cuando yo resuelvo que salgan hasta tanto
tengan su mayoria de edad o, por ahi con una hija adolescente, salidas que va
haciendo sola y salidas que no, pero en el marco de un acuerdo convivencial
conmigo, porque yo ejerzo la patria potestad por ella. El hogar es igual. El
hogar resuelve y acuerda salidas con el pibe, salidas acompafiadas por un
adulto, salidas que si ya estdn en condiciones de hacer, con algiin novio, con
hora de llegada, de regreso. El acuerdo basico. ™

Por lo tanto, albergar a los nifios implica que cada hogar es responsable por ellos, son
los miembros de la institucion quiénes deben criarlos.”’ Asi, por ejemplo, es la
institucion quien se encarga de firmar los boletines escolares de los nifios, de llevarlos al
médico, de promover salidas recreativas y actividades contra turno escolar, y también
quien se hace responsable de respetar y propiciar que aquél nifio que profesa una
religiéon pueda seguir haciéndolo al ingresar al dmbito institucional. Los hogares
convivenciales se comprometen a ofrecer un tipo de alimentacién acorde a la poblacion
de nifios que alberga; preservar la escolarizacién y —en caso de no haber sido incluido
en el sistema de educacidon formal- insertar al nifio en espacios educativos; asegurar
tratamientos médicos (nutricionales, farmacoldgicos, psicoterapia, etc., si son
necesarios); y promocionar actividades recreativas. Por lo tanto, los hogares

convivenciales cuentan con “algunas facultades especiales para acompaiar a ese pibe en

4 Documento de uso interno proveido por la SNA del afio en diciembre del afio 2012, titulado
“Consideraciones de los Aspectos Bdsicos a tener en cuenta respecto a Nifios/As que se encuentran bajo
Medidas Proteccionales en dmbito institucional”.

% Diciembre de 2012

3! Seguimos a Coldngelo (2012, 2008) en la concepcién de crianza de los nifios: los procesos que
implican pricticas y representaciones vinculadas al cuidado y a la formacion.
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la proteccion”, como nos lo explicaba una funcionaria de la SNA encargada de
supervisar el trabajo de los hogares convivenciales.

Otra de las tareas de los hogares convivenciales es informar de forma continua la
evolucién del nifio en el marco convivencial a las oficinas estatales (administrativas y
judiciales) y a colaborar en las “estrategias de restitucion de derechos” que estas
elaboren. En estas instituciones los nifios y las nifias reciben las visitas de los miembros
de sus grupos domésticos (si las oficinas de proteccidn asi lo autorizaron) y son los
agentes de los hogares quienes informan a los agentes estatales acerca del desarrollo de
esas visitas teniendo en cuenta los siguientes indicadores: la frecuencia de las visitas, el
cumplimiento de los horarios y de las formas de comportamiento “esperables”, las
caracteristicas del vinculo que mantiene con el nifio o nifia, y los efectos producidos en
los nifios (su estado animico y su comportamiento en la institucion). De manera tal que
los agentes de los hogares son un factor nodal en la evaluacién de los vinculos de los
nifios con los miembros de sus grupos familiares en tanto son ellos quienes
cotidianamente interpretan y comunican (al resto de los actores sociales que intervienen
en la ponderacion del destino del nifio) las caracteristicas y modalidades que adquiere
ese vinculo. Es decir, si bien las oficinas de proteccién de derechos y los agentes
judiciales citan y entrevistan a los adultos de los grupos domésticos de origen de los
nifios, casi exclusivamente, es el espacio de los hogares convivenciales donde los nifios
comparten un poco de tiempo con esos adultos. De modo tal que esos dmbitos devienen
“escenarios” privilegiados en donde observar, registrar y evaluar el desarrollo de esos
lazos sociales “en tiempo real”.

Al ser los hogares convivenciales el lugar de cumplimento de la medida de proteccion,
como algunos agentes del poder administrativo suelen decir, esas instituciones realizan
un trabajo “complementario” al de las agencias estatales (tanto las oficinas de
promocion y proteccidon, como el poder judicial, como los otros efectores publicos: la
escuela, los centros de salud y los de recreaciéon). De modo que los hogares
convivenciales devienen en una pieza clave de la administracion de la infancia y sus
familias.

Paralelamente, los agentes de los hogares convivenciales inscriben sus practicas en
intima asociacién al orden de lo doméstico. Esto es, podriamos pensar que intentan
recrear un orden ligado a la “domesticidad”. Este concepto resulta ttil para analizar esas
practicas en tanto segin Heynen los discursos sobre la domesticidad prescriben una

“serie de normas acerca de los requisitos necesarios para vivir en familia, envolviendo
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desde preceptos sobre las necesidades de los nifios, los cuidados con el cuerpo y la
salud, las exigencias de limpieza e higiene, la mejor forma de dividir el tiempo entre
trabajo y descanso (...) hasta la configuracién del espacio de la casa” (2005, apud.
Santos, 2011: 260). De esta manera, los agentes institucionales buscan inscribirse en el
orden de lo doméstico, alejdndose de las tradicionales macroinstituciones que
caracterizaron buena parte de las instituciones que antafio se dedicaban a proteger a los
nifios:

Digamos, la vida que los chicos llevan acd es la vida que lleva cualquier
chico en su casa (si? O sea, acd es: los que van al turno de la mafiana se
levantan temprano, desayunan, quien tiene que tomar su medicacién, la
toma. Se viste, se cambia y se va al colegio. Vienen al mediodia, comen, a la
tarde siempre estos chicos hacen la tarea. Digamos, a ver, épocas de
vacaciones o feriados, lo que se hace, generalmente, es actividades mads
recreativas: nos podemos ir a la plaza, jugar. (...) Esta es su casa [la de los
nifios], la tienen que cuidar también ellos, sus cosas dentro de la casa
también, la idea es que esto es como cualquier casa” (psicopedagoga, Hogar
Los Pequefios, 10/06/2009).

De este modo, los agentes de los hogares convivenciales intentan emular el dmbito
familiar, de manera que su accionar pueda ser inscripto en un horizonte de sentidos
vinculado a la esfera privada, especificamente al situar a la institucién en “un orden
doméstico” (en efecto, se denominan “hogares”).52 Orden doméstico particular dado que

si bien toma al mundo intimo como modelo, se inscribe en una politica publica.

Por otra parte, desde otro enfoque de la diada “publico/ privado”, las relaciones que se
tejen entre los hogares convivenciales y las agencias estatales puede ser pensadas como
relaciones de interdependencia.

Por un lado, los agentes de la SNA encargados de auditar, controlar y supervisar el
funcionamiento de todas sus dependencias —incluso las instituciones vinculadas a ella a
través de convenios- realizan una distincién a partir de nominar con el término
“nuestros” a los hogares oficiales y aquellos que han conveniado con la SNA. Ahora
bien, la resolucion N° 171 (01/03/2007) establece algunas precisiones en cuanto a la
reconfiguracion institucional que se proyectd con la implementacion de la ley local de
proteccion de derechos. En el Anexo II se refiere del siguiente modo al sistema por el

cual el estado provincial subvenciona entidades de gestiéon privada que ofrecen un

2 En ese sentido, el trabajo de antropdlogas brasilefias en la ciudad de Porto Alegre, subraya la
valorizaciéon de la familia como una forma de organizar la estructura de los “abrigos” (hogares)
asemejdndose a una casa de un familia “burguesa” (Schuch y Fonseca, 2009b).
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espacio residencial ajeno al de su familia de origen: “instituciones privadas que reciben
colaboraciones econdomicas a través del sistema de becas”. Asi, los hogares
convivenciales no oficiales no dependen enteramente del estado provincial y, por lo
tanto, mantienen cierta autonomia que se refleja en la provisiéon de recursos (en este
caso, a través del dinero, en calidad de “colaboraci(’)n”).53

Si focalizamos en el mantenimiento de los hogares convivenciales, estos reciben —
ademds de la beca de la SNA- colaboraciones (donaciones) de privados (empresas,
particulares, iglesias y ONGs internacionales) por la tarea desinteresada que prestan a
los nifios.”* Estas conforman una entrada no menor (aunque variable y discontinua en el
tiempo) de bienes y servicios con los que los hogares convivenciales suelen sostener su
funcionamiento.”” Como sefiala Godelier (1998), en Occidente, a fines del siglo XX, las
organizaciones de la sociedad civil retomaron el estandarte de la caridad que antes
sostenfan las instituciones religiosas, y apunta que existe una economia del don
administrada por particulares (en oposicion a una economia de redistribucion
administrada por el Estado). La generosidad de los particulares (que toma cuerpo en
practicas vinculadas con la caridad, la donacién y la beneficencia) tiene larga data y
permanencia en este campo de instituciones vinculadas a la proteccidn de la infancia,
aun mds si se toma en cuenta la matriz socio- asistencial construida en la tradicién

hispano-catélica (Krmpotic, 2002).”

S El hogar no debe presentar facturas o comprobantes que acrediten el destino del dinero otorgado por la
SNA.

>* Estas donaciones pueden ser interpretadas a luz de lo planteado por Godbout y Caillé (2007), quienes
retoman los planteos de Mauss y sostienen que el don adquiere formas particulares en los grupos sociales
modernos. Una de esas formas es denominada “don de los extrafios”, aquellos dones anénimos que no se
inscriben al interior de un conjunto estrecho de relaciones sociales.

> De los cinco hogares convivenciales indagados en el curso de la investigacidn, tres de ellos habian
participado en programas televisivos. Dos formaron parte de un programa (en donde famosos compiten
entre si por el “suefio” de alguna ONG). El otro hogar particip6 de otra emisiéon donde los fundadores de
la organizacién debian pasar pruebas, cuantas mds sorteaban exitosamente, mds dinero le seria donado a
la instituciéon. Como se entenderd, aparecer en la pantalla (mds alld del resultado final) también es una
buena manera de publicitar las actividades que llevan a cabo y también asi aumentar las posibilidades de
recibir nuevas donaciones. En ese sentido, Godelier afirma que actualmente la “demanda” de dones se
“moderniz$”, “ya sea laica o confesional, se ha vuelto ‘medidtica’ y ‘burocrética’. Utiliza los medios de
comunicacién para ‘sensibilizar a la opinién, para conmover, impresionar e invocar la generosidad de
cada uno de nosotros, la solidaridad que deberia reinar en una Humanidad abstracta, situada mds alld de
las diferencias de cultura, de clase o de casta, de lengua y de identidad” (1998: 15).

%% A su vez, como sostiene Villalta (2010b), en las entidades y los organismos estatales que integraron
este campo predomind una “actitud salvacionista” para con aquellos nifios clasificados como
“abandonados” o “faltos de asistencia”, cuyo objetivo era “hacer el bien”.
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Por otro lado, los hogares convivenciales, al ser reconocidos por las agencias estatales
que se vinculan con ellos en funcién de sus tareas como cuidadores de los nifios, les
confieren ciertas competencias y capacidades, y gozan asi de la eficacia simbdlica
(Bourdieu, 1996) del nombramiento estatal, asigndndoles una funcién y garantizandoles
cierta legitimidad en la crianza de los nifios.”” En efecto, la SNA es la autoridad de
aplicacion de la ley 13.298 y convoca a estas organizaciones a actuar segun el espiritu
de dicha normativa.

Por lo tanto, la fuente de donde proviene el dinero o los recursos para mantener el
funcionamiento de los hogares es —en algunos casos- multiple. Pero, por otro lado, las
agencias estatales encargadas de velar por los derechos de los nifios también necesitan
de instituciones donde alojar a los nifios una vez que sobre ellos se adoptan una medida
de proteccion excepcional. Por lo tanto, hogares convivenciales y agencias estatales son
interdependientes en multiples sentidos.

De modo que los convenios celebrados entre la SNA y los hogares convivenciales
ilustran los acuerdos a los que arriban ambos actores sociales, acerca de las obligaciones
y las responsabilidades de cada cual, y los recursos que unos y otros intercambian.
Segun el planteo de Jacques Donzelot, las relaciones entre el estado y las organizaciones
sociales pueden ser consideradas en tanto constitutivas de un “mercado de la infancia”
que si bien posee una larga data, se amplia hacia principios del siglo XX. Tal aumento
en su extension se debid a la introduccién del “contingente de los ‘indomables’ y de los
‘incapaces’ de la escuela y a la reconversion de los organismos de encierro por medio
abierto. Modificacion de las formas de financiacién por una nueva relacién entre lo
publico y lo privado: el Estado financia mds, asi pues, controla més, aumenta el precio
de las formas de acogida que pueden evitar ese control” (1990:108). Desde esta
perspectiva, es posible pensar que las organizaciones privadas necesitan que aquellas
agencias estatales decidan la internacion de esos chicos, ya que a mds chicos con

medidas de proteccién de derechos, méas becas.

57 Esta afirmacién supone considerar otro aspecto de la comprensiéon del estado, en tanto se basa -en
términos weberianos-, en la creencia que hace posible la dominacién, “la creencia en la legalidad de las
reglas estatuidas y del derecho que tienen a emitir 6rdenes aquellos a quienes se ha elevado a sitios de
autoridad conforme a tales reglas” (Weber en Melossi; 1992:95). Asi, Bourdieu también sostiene que el
monopolio del nombramiento en manos del Estado, es un acto que moviliza todo el capital de creencias
acumulado “en y por toda la red de relaciones de reconocimiento que son constitutivas del universo
burocratico” (1996: 21). Ambas dimensiones del estado —la ficcional y la reflexiva- son necesarias para
comprender su funcionamiento.
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Ahora bien, las relaciones de interdependencia que se traban entre la SNA y los hogares
convivenciales a partir de los dos elementos mencionados (las subvenciones y el
reconocimiento por parte del Estado a estas organizaciones privadas para legalizar su
labor) adquieren matices o pueden significar mayor o menor grado de autonomia segin
las caracteristicas de cada organizacion privada y de las relaciones que pueda establecer
con las agencias estatales. Los hogares que dependen estrechamente de las subvenciones
estatales -que suelen ser insuficientes o nulas en muchos casos- se encuentran maés
atados a los vaivenes de la politica estatal. Por otro, la SNA no posee hogares
“oficiales” en toda la provincia, dado que la mayoria de estos se encuentran en la ciudad
de La Plata y alrededores, por lo tanto, necesita de otros hogares para ejecutar las
medidas excepcionales de proteccion.

En la diversidad de situaciones que encontramos en el campo, una de las posturas
respecto a la relaciéon Estado/ hogares es la que comenta el director de un hogar
convivencial de la zona oeste del conurbano que entrevistamos. Este deja entrever que
la presencia de los hogares convivenciales en este campo institucional se basé en
“paliar” vacios o necesidades que “deberian” haber sido cubiertas por el Estado. Pero
también ratifica una frase que escuché frecuentemente durante la realizacién de la
investigacion: “los hogares viven del Estado”, evocando la idea de agentes externos a
esa organizacion burocritica que se mantienen gracias a sus recursos, sin dar nada a

cambio.

Estas instituciones se hicieron cargo de algo que debiera haber sido
indelegable por parte del estado, y lo hicieron como pudieron. Entonces si
habia que hacer un concurso de globos porque el estado financia concurso de
globos, todos hacifamos los mejores globos para obtener recursos para poder
seguir criando a los pibes. Esto hace que se haya ido desdibujando un poco
la funciéon para la cual hemos surgido algunas instituciones y que
terminemos con una energia muy disgregada y poniendo poca atencién hacia
adentro de las instituciones. (OSC, zona oeste, 1/09/2009)

Sin embargo, otros hogares convivenciales son administrados por organizaciones de
gestion privada de gran tamafio, que nuclean diferentes instituciones para nifios, de
dimensiones desmesuradas en comparacion a otras, que se configuran como un gran
soporte para las agencias estatales en la atencién de casos, no sélo por su extension
territorial (su ramificacién en diferentes zonas del conurbano) sino también por la
diversidad de modalidades de atencion. Asi, para las diferentes areas de la SNA este

tipo de organizaciones tienen cierto peso especifico:
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Funcionario 1: a ver, el hogar X, no creas que vive de lo que le pagamos
nosotros

Carolina: ;y de qué vive?

F1: vive de la fundacién

Funcionario 2: son fundaciones muy importantes

F1: son fundaciones monstruos. “Z” es del padre Z, no estamos hablando de
cualquiera

F2: los evangélicos también tienen... a veces mucho poder adquisitivo,
porque tienen donaciones, a veces son internacionales... por supuesto que no
viven con las becas

F1: aquellos hogares que viven s6lo de nosotros les cuesta mucho subsistir,
porque la plata no es mucha (SNA, 18/12/2012)®

El caricter “monstruoso” de estas organizaciones, que los funcionarios de la SNA le
atribuyen, habla més de las capacidades de estas agencias estatales (y de sus operadores)
para lidiar con esas organizaciones que de las capacidades o poderes extraordinarios o

monstruosos” de estas organizaciones. Estas capacidades no sélo refieren a los montos
de dinero destinados a las politicas de proteccion de la infancia —que suelen ser escasos
y otorgados con atraso, como lo planteaba un ex director de un hogar: “el estado paga

mal y tarde™’-

, sino también al alcance de estos agentes estatales en la fiscalizacién de
esas instituciones.”

Mais alld de los recursos econdmicos y de la capacidad de gestiéon de las agencias
estatales, estos funcionarios dan cuenta de una serie de bienes simbdlicos significativos

en este campo de proteccion de la infancia: el reconocimiento social del que gozan

%8 1os funcionarios entrevistados, una psicéloga que hacia afios que trabaja en la SNA y un abogado,
transferido recientemente del Ministerio Social (cuando la SNA gané autonomia y dejé de depender de
esa cartera de trabajo), se desempefian en el drea encargada de supervisar a todas las instituciones
conveniadas de la SNA. Esto es, ademds de los hogares convivenciales conveniados, también lo hacian
con las comunidades terapéuticas, las clinicas psiquidtricas, los centros de dia y hogares para
discapacitados.

* En octubre del afio 2011, el referente de una red de hogares y centros de dia envié un petitorio al
Defensor de la PBA comunicandole la situacién irregular en que se encontraban dado que “vulneraba los
derechos de los nifios”. Algunos de los items eran: la falta de pago de las becas en tiempo y forma, el bajo
monto otorgado en concepto de beca y el enmarafiado “circuito administrativo” de la administracién
burocratica para renovar los convenios. Meses atrés este pedido habia llegado a la Cdmara de Diputados
provincial para que ésta requiriera informacidn al ejecutivo (proyecto de Solicitud de informes presentado
por la Diputada Ma. Verénica Couly de Unién- Pro, D- 550/11-12). Durante los primeros meses del afio
2012 diversos periddicos locales levantaron la misma noticia (Diario El Norte, San Nicolds de los
Arroyos, PBA del 13/04/2012; http://www.lanoticial.com/noticia/denuncian-el-cierre-de-100-hogares-
para-chicos-en-situacion-de-vulnerabilidad-por-falta-de-fondos-3011111728.html), y esta red organizd
una manifestacién frente a la casa de la gobernacion en la ciudad de La Plata. A inicios del mes de junio
del afio 2012 las becas adeudadas fueron saldadas y el monto subié de $900 por cada nifio a $1300.

5 Asi, este funcionario relataba que s6lo contaba con 14 trabajadores estatales para cumplir sus funciones
de supervision de los hogares convivenciales y las demds modalidades de atencién. Por lo tanto, los
vehiculos particulares de los trabajadores muchas veces servian de transporte hacia las diferentes
jurisdicciones.
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algunas instituciones en la figura de sus autoridades (es el padre Z, no es cualquiera). *'
Ademas es preciso advertir que pese a recibir fondos escasos y a destiempo, los agentes
de los hogares convivenciales deciden involucrarse en este tipo de tareas. De esta
manera, es posible pensar, su labor cobra aun maés legitimidad en tanto que ellos “dan”
mds de lo que reciben y este componente moral acrecienta su buena reputacidon (pese a
que los “costos” son altos). Estos actores sociales son recompensados en “capital
simbdlico” en tanto, en pos de la crianza de los nifios, ellos se entregan a una actividad
que requiere abnegacion. Es decir, “las donaciones o inversiones a fondo perdido son
recuperables en la medida en que aseguran una contradonacién mas valiosa en forma de
reconocimiento” (Picas Contreras, 2006:15).

Este capital simbdlico acumulado por algunas figuras trasciende las esferas de lo
publico y lo privado, en tanto es percibido y valorado por todos los agentes de este
campo institucional. A su vez, ese reconocimiento social no es un capital que esté
distribuido uniformemente entre las organizaciones que administran hogares.®> Por lo
tanto, en este tipo de organizaciones —como dan cuenta los funcionarios entrevistados-
las relaciones de poder se tensionan y el sentido positivo cambia de polo en cada

situacion.

En el terreno

Si en el apartado anterior analizamos las relaciones que se producen entre el Estado y
las organizaciones privadas que administran hogares desde ciertos trazos generales del
programa Hogares convivenciales, en este apartado interesa focalizar la mirada “en el
terreno” —como dicen los actores del campo-, y sus reconfiguraciones institucionales (de
las que di cuenta en apartados anteriores y ahora retomo brevemente). Esto es, analizar
esas relaciones en el nivel cotidiano, aquellos lazos que se gestan entre los hogares
convivenciales y agencias estatales proximas: jueces, agentes municipales, etc.,
fundamentalmente en el contexto de reconfiguracién institucional en que desarrollé la

investigacion para esta tesis.

%' Ma. Belén Noceti planted la existencia de “ONGs fuertes” y “ONGs no fuertes” unos afios atrds (para
el afio 2003) en funcién de cudles son las instituciones que “poseen el mayor nimero de becas —superior a
10, hasta 60- en donde generalmente no pueden realizarse supervisiones por parte de la DPA [Direccién
encargada de supervisar tales instituciones] y en las cuales la decisiéon de renovar o no el convenio no
suele tomarla la DPA sino funcionarios politicos de turno en cada gestién de la Subsecretaria” (2004:
22).

62 Nos referimos a la concepcion de Bourdieu, en particular, a la “economia de los bienes simbdlicos”
(1997).
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El reconocimiento que los funcionarios de la SNA le atribuian a algunos hogares
convivenciales, también les es otorgado por otros agentes estatales (de las oficinas de
promocion y proteccién y/o otras agencias) en base a la experiencia compartida en el
abordaje de casos anteriores. La conformacién de la nueva institucionalidad promovida
a partir de las recientes leyes sancionadas implicé una serie de desplazamientos de los
actores estatales.®> Fundamentalmente de aquellos actores sociales que se desempefiaron
en los tribunales de menores y, luego, lo hicieron en los juzgados de familia. Estos
agentes son portadores de una expertise que no se encuentra distribuida uniformemente
en los demds, ya que cuentan en su haber con cierto conocimiento obtenido a partir de
su experiencia laboral en este campo institucional. Asi la expertise de estos agentes
redunda en que conocen a los hogares convivenciales de la zona, con ellos compartieron
experiencias de trabajo en funcion de los nifios dispuestos por el juez de menores;
también a los agentes de salud de los hospitales de la zona por causas judiciales
anteriores;®" trabaron conocimiento con la policia en funcién de las causas “penales” y
“asistenciales” en las que intervinieron; conocen a ciertos agentes de los Servicios
Zonales de Promocién y Proteccion de Derechos dado que antes en algunas de estas
oficinas funcionaban las delegaciones departamentales de la Subsecretaria de
Minoridad; y han convocado a organizaciones privadas ‘“satélites” de la zona para
solicitarle algtn tipo de recurso en alguna causa judicial.

Asi, muchos de los hogares convivenciales también son reconocidos por algunos

agentes estatales como entidades con autoridad para estar al cuidado de los nifios, y sus

53 Estos desplazamientos pueden ser comprendidos a partir de la nocién de trayectorias, en tanto como
plantea Laura Santilldn, la misma refiere a “los recorridos experienciales y de apropiacién de un conjunto
de practicas (...) que transitan los sujetos, en virtud a sus cursos de accién y a partir de las miltiples
relaciones que estrechan con diversos espacios y actores sociales” (2012: 26). En ese sentido, los agentes
estatales conforman sus saberes y sus practicas a partir de un pool de experiencias profesionales
anteriores y actuales que acaban constituyendo su savoir faire. Este saber no sélo atafie al conocimiento y
manejo de la disciplina en la cual cada profesional se formd, sino que también remite a todo un abanico
de elementos que fueron apropiados, incorporados y problematizados a lo largo de las experiencias
vividas. Este capital social es movilizado en el trabajo cotidiano de los agentes estatales y, por lo tanto,
constituye al funcionamiento de estas oficinas estatales, “hace ser al estado” (Melossi, 1992; Bourdieu,
1996; Tiscornia, 2008).

% La ley que anteriormente regulaba la condicién juridica de los nifios en la PBA databa del afio 1983
(ley N° 10.067) que, en conformidad con la ley nacional de Patronato (N° 10.903), disponia que el juez de
menores tenia la tutela sobre los menores que fueran encontrados “en situaciéon de abandono moral o
material”. Por lo tanto, los efectores de salud, de educacién y de otras dreas, ante un nifio que fuera
clasificado en esas condiciones debia dar intervencién al tribunal de menores. Asi, entre los efectores y
los agentes judiciales del tribunal de menores existia ya un conocimiento mutuo fruto de sus actuaciones
en las causas judiciales.
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consejos 0 sugerencias son aceptados en tanto son conceptualizados como sumamente

validos e idéneos.

Trouillot (2001) sostiene que las practicas y funciones caracteristicas del Estado pueden
desarrollarse también desde espacios infra-nacionales (como las ONGs) y que en esos
espacios se pueden reconocer ciertos “efectos de estado”. Uno de los efectos de estado
que menciona el autor es el de “identificacion” a través del cual se desarrolla la férrea
creencia compartida acerca de que “estamos todos en el mismo bote”. En este caso, la
reorganizacion de las responsabilidades al interior del sistema juridico-administrativo a
partir de la sancién de la nueva ley provincial parecia acarrear la desaparicion de los
hogares. Es por ello que algunas de las OSC dedicadas a la infancia se identificaron con
el proceso de reorganizacion de la justicia, y entendian que la quita de atribuciones a los
jueces de menores redundaria en una merma de los nifios alojados en sus instituciones y
de sus capacidades para incidir en la intervencion sobre esos casos. Por esa razén,
debian abogar por preservar la posicién social de estos funcionarios judiciales y las

modalidades discrecionales y arbitrarias con que tradicionalmente han operado.

En ese sentido, los hogares convivenciales de gestion privada no existen ni se
desarrollan completamente al margen de lo que sucede en el estado (como una esfera
separada y auténoma). Es por ello que nos alejamos de aquella concepcion de cufio
liberal que supone la disociacion entre sociedad civil/ estado. Antes bien, entendemos
que las organizaciones de la sociedad civil no pueden ser separadas del estado,
entonces, mas que una separacion se da una mutua interpenetracién entre ambas esferas.
Es por ello que antes que sefialar los limites o los alcances de una u otra, interesa
focalizar en las intersecciones de ambas esferas, alli donde se difuminan ambos
contornos.

Una expresion de este proceso se puede constatar en el flujo de trabajadores (de los
saberes que portan consigo y de sus practicas). En algunos casos, como ya sefialaron
otros autores (Pantaledn, 2005), muchos de los que ocupan puestos en el estado a la vez
forman parte de las OSC. Como me relataba el director de un hogar convivencial de la
zona oeste del conurbano bonaerense:

Nosotros en el equipo tenemos gente que labura en juzgados, en un montén
de lugares y desde esos lugares nos nutrimos para decir qué estd sucediendo,
acotadamente, acd. (OSC, zona oeste, 01/09/09)
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La interpenetracion también se refleja en el hecho de que algunos programas estatales
fueron antes que tales, proyectos disefiados e implementados por OSCs y luego
aplicados como programa estatal (en ocasiones este pase también implicé puestos de
trabajo en el ambito estatal). Es el caso de un programa que actualmente tiene
dependencia municipal pero que —como me contara quien fue su impulsor- alli
aceptaron la propuesta y tanto él como su equipo fueron contratados para implementarlo
en su municipio:
Nosotros, en [la OSC], el acogimiento familiar hace dieciséis afios que lo
estamos trabajando. En el municipio hace tres. Para una prictica de estado
por ahi no pasé nada, es un ratito. Para la vida de muchos chicos... hasta
que el estado se apropie de la herramienta y asigne los recursos que requiere,

se pierden un montén de pibes la posibilidad de vivir y crecer en familia.
(OSC, zona oeste, 01-09-09)

Si en la cita anterior los miembros de la ONG se nutrian de los trabajos que mantenian
en las oficinas estatales, en este caso parece ser el estado quien se apropia de la
herramienta creada por la institucién. Sin embargo, en esta oportunidad el entrevistado
no se coloca en un rol de funcionario puiblico, sino que mantiene su identidad en tanto
trabajador de una organizacién privada, pero que se encuentra desarrollando tareas
dentro de una oficina estatal. Por esa razon reflexiona en torno a algunas cualidades del
“estado” conceptualizado como un aparato que tiene un tiempo propio, como la famosa
imagen weberiana de la mdquina, la fria organizacién burocritica conformada por
“especialistas sin espiritu” que genera que los nifios se pierdan la posibilidad de crecer
y vivir en familia. Frente a esta imagen del sector estatal como ineficiente, burocratizado
y deshumanizado, las OSC se presentan como realizadoras de un “trabajo artesanal”,
cuyas caracteristicas centrales son que estdn en contacto directo con los nifios y que

requieren de compromiso personal

La gente que estd con el bebito limpidndole la papilla no va a estar nunca en
la funcidn publica, va a seguir eligiendo esto, estar con el chico. Porque eso
se hace porque se elige, porque se quiere ayudar (ex director de un hogar
para nifios, 12/05/2009).

Vemos que en estos casos, ambos agentes inscriben su tarea fuera del Estado, sefialando
asi su pertenencia a una esfera de la vida social opuesta a la piblica, de modo que antes
que el desdibujamiento de los bordes de ambas, los actores sociales estan interesados en

afirmar su pertenencia a 4mbitos diferentes, remarcando esa distincion. Esta “identidad
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contrastativa” (Evans- Pritchard, 1987) cobra sentido en tanto la organizacion
burocritica estatal remite a un tratamiento no sensible, despersonalizado y serializado.
De modo que los agentes de los hogares convivenciales enfatizan como cualidad, como
valor positivo su no estatalidad.

En suma, los agentes de los hogares convivenciales administrados por OSC, deciden
caracterizar su tarea a partir de una serie de valores morales (tales como el altruismo, la
solidaridad, el compromiso moral, el desinterés, etc.), que le otorgan legitimidad a sus
tareas.

A su vez, si, por un lado, son actores estatales quienes son los responsables de adoptar
las medidas a partir de las cuales los nifios son separados de sus grupos domésticos; por
el otro, el cuidado y la crianza cotidiana de los nifios recaen en hogares convivenciales
administrados por organizaciones con posiciones liminales entre lo publico y lo privado.
Pero a su vez, si las reconfiguraciones institucionales acaecidas a la luz de las nuevas
legislaciones han ido ganando terreno en el caricter institucional- estatal de Ia
regulacion de los procesos de transferencias de las responsabilidades de los nifios hacia
nuevos adultos —rechazando las adopciones por entrega directa, solicitando un mayor
registro estatal de esas actuaciones-, aun una parte del proceso permanece en una suerte

de espacio ambiguo entre lo estatal y lo privado.

El orden familiar: lo privado revisitado

El “impetu desinstitucionalizador” (Magistris et al., 2012) —magnificado con la sancién
de las nuevas leyes locales en concordancia con el espiritu de la CDN- llevd cierto
tiempo en generar nuevas politicas o programas tendientes a reemplazar la internacién
de nifios en hogares cuando estos deben ser separados de sus grupos familiares.®” Por lo
tanto, pese a su demonizacion, la institucionalizacién de nifios es una prictica vigente y
extendida. Sin embargo, merced a estos cuestionamientos surgidos al calor del
movimiento por los derechos de los nifios, en los tltimos cinco afios algunos hogares

convivenciales decidieron modificar sus objetivos y comenzaron a funcionar como

% Con esa expresién (“impetu desinstitucionalizador”) quisimos llamar la atencién sobre la particular
tematizaciéon que “la retdrica de derechos adquirié en nuestro contexto nacional, el tdpico asociado a la
desinstitucionalizacion de los niflos y su contrapartida, la entronizacion del dmbito familiar como el idéneo para su
desarrollo, cobrd una fuerza singular” (2012:2).
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Centros de Dia. Otros, se transmutaron y crearon programas de familias sustitutas o de
acogimiento familiar.®

Aun cuando se lo presente como tal este tipo de cuidado alternativo lejos estd de ser
novedoso. De hecho, dentro del organismo técnico —administrativo nacional existia un
programa denominado Amas Externas-, en el cual un matrimonio o una mujer recibian
una suma de dinero por cuidar en su domicilio a un pequefio grupo de nifios de corta
edad (no necesariamente se trataba de hermanos).67

Algunos agentes de este campo institucional —funcionarios y actores de la sociedad
civil- consideran que si el cuidar de un nifio o grupo de hermanos se convierte en una
fuente de entrada de dinero, el cardcter mercantil de esa tarea podria entonces conspirar
contra el reintegro del nifio a su grupo familiar. Asi, antes que favorecer el
mantenimiento de los vinculos entre los nifios y sus familias, se promoveria su
fragilizacion.

Paralelamente, en el conurbano bonaerense existe otra iniciativa de una organizacion
religiosa internacional (que a su vez tiene sedes en diferentes provincias) en la que
participan laicos, que también desde hace mds de tres décadas lleva adelante un
“servicio” de hogares de trdnsito para nifios que han sido separados de sus grupos
domésticos. Este “servicio” es voluntario, las personas que cuidan de los nifios no
reciben un pago por su tarea, es la organizacion religiosa y las donaciones de
particulares las que hacen posible la subsistencia de esta iniciativa.

Ahora bien, estas iniciativas relevadas durante el trabajo de campo son expuestas aqui
en tanto permiten completar las iniciativas de la sociedad civil destinadas al cuidado de
los nifios que conforman el campo de protecciéon de la nifiez, puntualizando en las
interacciones con los agentes estatales. Ademads, estas iniciativas resultan un fructifero
recurso para analizar como “lo privado” adquiere caracteristicas particulares en estas
formas de cuidado alternativo que conforman el repertorio de herramientas con las que
cuentan los agentes encargados de la gestion de la infancia y sus familias. Esto es, si los

hogares son instituciones a las que les fueron atribuidas ciertas funciones y actividades

% En otros paises (Francia, Espafia, Paises Nordicos, etc.) el acogimiento familiar o programas de
familias sustitutas han sido leidas como exitosas respuestas para aquellos nifios que debieron ser
separados de sus familias (Marre y Bestard, 2004).

7 En el afio 1969 se crea el “Servicio de Amas Externas” para el cuidado transitorio de nifios de 0 a 3
afios. Estas mujeres (o matrimonios) recibian una suma de dinero diario por cada menor para atender las
siguientes cuestiones: atencion, cuidado higiénico, alimentacion, uso de muebles, vestimenta, ropa blanca
y traslados a la institucién y servicios asistenciales. Amas Externas es un programa que recibié duras
criticas por la mercantilizacién del cuidado que supone.
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que tradicionalmente son llevadas a cabo por los miembros de las familias, adquiriendo
asi ciertos matices por asociarse al dmbito inscripto en la esfera privada e intima; en
estos tipos de cuidados alternativos a la institucionalizacidn, al ser ejecutados en un
grupo doméstico, queda mas acentuada su pertenencia a la esfera privada (en asociacion
al orden de lo doméstico y de lo intimo). Sin embargo, como veremos en el andlisis de
las dos experiencias de los préximos subapartados, el caricter privado —al ser un
dispositivo de gestiéon de la infancia y la familia- adquiere sentidos y caracteristicas

particulares.

“Intentando crear huella cultural”

Esta primera experiencia corresponde a una organizacién de la sociedad civil que a
mediados del afio 2009 reconfigura el hogar convivencial que administraba para
transformarlo en dos programas basados en cuidados familiares, es decir, en la insercién
de nifios en familias. Asi, el cuidado institucional es desplazado dado que los agentes de
esta OSC adhieren a la firme creencia — expandida en este campo institucional al calor
de la propagacion de explicaciones de corte “psi”’- de “los males” que le acarrea a los
nifios (més aun cuando son muy pequeflos) vivir en instituciones.”® En palabras del
coordinador:

La institucionalizacion en nifios de 0 a 3 afios deja secuelas estructurales
para toda la vida: dificultades en la vinculacién, dificultades en el desarrollo
y en el crecimiento. Hay cuestiones fundantes que suceden en esta edad, con
lo cual estamos trabajando fuertemente en proponer que no haya un nifio
institucionalizado menor de 3 afos.

Basados en esta firme idea y en una experiencia que se retrotrae a diecis€is afios en un
municipio del conurbano bonaerense, pusieron en marcha una modalidad de cuidado en

-6
un contexto familiar.*’

% En particular, la Teoria del Apego desarrollada por el psiquiatra y psiconalista inglés John Bowlby en
las décadas de los 60 y 70, como sefialan Ferreira y Costa: “Estas teorfas destacan la importancia de la
vinculacién afectiva con figuras parentales para el desarrollo saludable del nifio/a. Sefialan también los
efectos adversos de la ausencia de esas figuras y de la convivencia familiar en el desarrollo infantil, como
ocurre en los casos de hospitalizacion e institucionalizacién prolongada de nifios y nifias” (2012:1).

% Una vez adoptada la medida excepcional de proteccién de derechos, los nifios ingresan a “familias de
abrigo”, ambitos pensados para albergar los nifios en situaciones de emergencia. Es en este contexto de
cuidado familiar en el que se decide si el nifio vuelve con su familia bioldgica, es orientado a la adopcién
o es insertado en una familia de acogimiento familiar (la familia acogedora puede provenir de la familia
extensa del nifio, de su comunidad o de personas ajenas a €l).
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Si bien este programa surgié de una OSC, fue aprobado por uno de los municipios del
conurbano bonaerense para comenzar a ser implementando desde ese espacio, a partir
de recibir derivaciones de los hogares convivenciales de otras zonas del conurbano
como de las oficinas de promocién y proteccion de derechos de los nifios. El municipio
—con una trayectoria que se remonta a inicios de los afios *90 en el debate acerca de la
construccion de nuevas formas de atencion a la infancia- contrata a los profesionales y
técnicos de la OSC para llevar adelante el mentado programa que es presentado como
“alternativo a la institucionalizacién”. De esta manera, como sefialamos en el apartado
anterior agentes del estado y de la OSC, se asocian para llevar adelante este programa.
En ese sentido, ambos actores sociales ganan en capital simbdlico. Por un lado, la
organizacion logra insertar un cambio en las politicas destinadas a la proteccioén de la
infancia —al menos en ese municipio- y es la impulsora del proyecto. Por otro, el
municipio también gana reputacion en tanto promueve acciones bajo el “nuevo
paradigma” mas respetuoso de los derechos de los nifios. Ello se evidencié cuando en el
afio 2012, en una capacitacion organizada por la Secretaria Nacional de Nifiez,
Adolescencia y Familia, uno de los dias estuvo destinado a que funcionarios estatales
(provinciales y municipales) expusieran algunos de los procedimientos normativos
frente a un publico compuesto por agentes institucionales (estatales y no estatales) de
toda la provincia. Ademads, dos municipios fueron seleccionados para relatar como en
sus jurisdicciones estaban implementando “el sistema de promocién y proteccién
integral de derechos”, cudles eran sus experiencias exitosas y cudles las dificultades que
en su territorio debieron atravesar y la manera en que lo hicieron. Uno de esos
municipios seleccionados fue aquél en que se desarrolla el programa de acogimiento
familiar, el funcionario a cargo de la exposicidn lo presenté como “el primer programa
alternativo a la institucionalizaciéon”. De este modo, ese municipio se presenta a la
vanguardia del movimiento de protecciéon de derechos, en tanto —como ya hemos
desarrollado- la prictica de ingresar nifios en instituciones es considerada como un mal

en sf mismo.”°

" Los debates en torno a la institucionalizacién y sus consecuencias se remonta a la década del 60 en
nuestro pais (Llobet, 2010) momento en el cual se generan programas alternativos a las
macroinstituciones. Por ejemplo, el programa SOS-Oprovi -una institucién privada- en la localidad de
Garin crea un sistema de viviendas, cada una a cargo de una mujer al cuidado de un grupo reducido de
nifios. En las provincias de Coérdoba y La Rioja también se generan experiencias relacionadas al
acogimiento familiar (Isa y Guasti, 2009).
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Esta OSC lleva a cabo estos programas de crianza en “contextos familiares” asesorada
por una fundacion que desde la década del *60 implementa un programa de acogimiento
familiar, referente en la temdtica en este pafs. Para esta dltima organizacion, el cuidado
familiar es una alternativa “superadora” (segin sus propios términos) de Ia
institucionalizacién en tanto reconocen que partian de un equivoco: pensar que se podria
recrear un ambiente familiar en el hogar convivencial —en efecto, quien coordinaba
vivia allf junto a su familia-. El ex coordinador del hogar entrevistado concluye que el
hogar convivencial inevitablemente “es la casa de nadie”.

Otra caracteristica es que conceptualizan el acogimiento familiar como una practica
extendida en otros grupos sociales (ya se daba “de hecho”, por ejemplo, explican, en
algunos grupos de pueblos originarios). Asi, la artificialidad y lo extrafio de la
institucionalizacién en un hogar convivencial, se opone a lo genuino que constituye un
espacio familiar para la crianza de los nifios. En ese mismo sentido, otro punto que
resulta de interés acerca de la propuesta de esta OSC es su rechazo al cardcter rentado
del acogimiento familiar. Para los agentes de esta iniciativa, la entrega regular de dinero
a cambio del cuidado del nifio puede ir en desmedro de la promocién de la vinculacién o
revinculacién de estos con sus familiares. De este modo, el cardcter mercantil las
actividades —en este contexto de accion- es considerado por los actores de este campo
institucional como algo contaminante. Ello porque la familia —en tanto que unidad
ideoldgica (Collier et al., 1997)- es parte de un sistema simbdlico en el cual es
concebida en oposiciéon a las relaciones de mercado (contractuales, competitivas,
temporarias e impersonales). De esta manera, la nocién de familia conlleva relaciones
duraderas, basadas en sentimientos y en valores morales. Como sefiala Bourdieu (1998),
es un universo en el que idealmente priman las relaciones basadas en la confianza, el
don, en oposicion al espiritu calculador, donde se suspende el interés. De este modo el
dinero no es un medio “adecuado” en tanto excluye lo personal y especifico (Simmel,
apud. Hutchinson, 1998). En ese sentido, el cuidado de los nifios en un programa de
acogimiento familiar, postula el cuidado personalizado de los pequefios (mientras que el
hogar convivencial es un medio despersonalizado, es la casa de nadie).

Es por ello que parte de la efectividad de la iniciativa, segin sus ejecutores, recae en el
proceso a través del cual se ensambla un nifio particular con una determinada familia
acogedora. Para los agentes de esta OSC, la clave principal del programa es lograr un
diagnéstico preciso del nifio que colabore en la seleccion de la familia acogedora mas

adecuada, como asi también las acciones a seguir con la familia del nifio.
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En este sentido, un aspecto central para la propuesta de acogimiento familiar que
presenta esta OSC, es “la defensa de la identidad de origen de los nifios y sus familias”.
Es decir que la familia acogedora —guiada y acompafiada por el equipo técnico de la
OSC- debe asegurar las condiciones necesarias para que el nifio acogido mantenga
vinculacién con sus familiares (aunque sea simbdlicamente) y —si corresponde-
fortalecer el vinculo con su familia. De este modo, tanto los agentes del programa como
los adultos acogedores promueven una actitud de alerta acerca del surgimiento o la
expresion por parte del nifio de su necesidad de buscar o vincularse con sus familiares.”"
Es por ello que la estadia en la familia acogedora se extiende por el tiempo que sea
necesario, sin plazos pre-establecidos. Si bien las normativas estipulan plazos precisos
para la separacion de los nifios de sus grupos familiares, desde esta propuesta, esos
plazos son “cronométricos” (medibles y cuantificables ya que rige la abstraccién), pero
nada tienen de homologables con los “procesos” que ocurren en los nifios, en sus
familias y en las familias acogedoras. Asi, el tiempo “cronométrico” poco dice acerca
de los procesos que transitan los nifios y los adultos vinculados a ellos en calidad de
responsables. Para los agentes que llevan a cabo esta modalidad de cuidado, los tiempos
que se deben respetar, son los “tiempos de los procesos”, aquellos encarnados en las
relaciones sociales que tienen por protagonistas a personas de carne y hueso.

El objetivo manifiesto de la OSC, en palabras de su coordinador, es el siguiente:
“Nosotros sofiamos con que la gente, en vez de venir a pedir la internacién para sus
hijos en el hogar escuela, pueda decir ‘necesito una familia que me dé una mano, porque
tengo dificultades en la crianza de mis hijos’. Empezar a hacer esa construccién”. Este
tipo de iniciativas tensiona la diferenciacion entre lo puiblico y lo privado en tanto que
aqui el espacio doméstico se vuelve un espacio de regulacién de las relaciones
familiares entre el nifio objeto de proteccién y los miembros de sus familias de origen,
mediada con la presencia de agentes estatales. De este modo, si la vida en familia es
considerada un “refugio” frente al espacio publico (Lash, apud Flaquer, 1986), en este
tipo de dispositivos de administracion de la infancia y sus familias, el orden de lo
doméstico adquiere nuevos sentidos: los miembros de las familias que cuidan de los

nifios no sélo se encargan del cuidado de estos, sino que también puede colaborar en la

' Asi, por ejemplo, las familias que acogen a los nifios son las encargadas de llevarlos a los complejos
penitenciarios para asegurar el contacto entre el padre o la madre detenido/a; arreglar momentos y
espacios de visita de los familiares, asi como negociar cuestiones mds cotidianas respecto a la crianza de
los nifios. Por lo tanto, el acogimiento familiar no provee de hijos propios a las familias acogedoras, sino
que brinda la posibilidad de “criar a un nifio que ya tiene padres”, como lo sefiala el coordinador.
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vinculacién de los pequefios con su familia de origen. Es decir, si el policiamiento de las
familias (parafraseando a Donzelot) recaia en funcionarios estatales o en agentes de la
filantropia, en estos nuevos dispositivos son los miembros de otras familias quienes
brindan sus espacios privados para proteger a los nifios y volver beneficiosas las
relaciones que estos mantienen con sus padres o familiares. De este modo, los limites
del Estado en programas como éste se solapan con agentes particulares, no s6lo por el
ambito en que estos dispositivos se accionan, sino también porque justamente se apela a
que “lo intimo” (en el sentido de los afectos y los sentimientos) sea un recurso para
llevar adelante la proteccion de los nifios. Asi, el orden doméstico aparece no s6lo como
un modelo de gestidn, sino también como un instrumento de gobierno (Foucault, 2006,

2007; Rose, 1990).

“Nuestra carta de presentacion: el buen estado en que entregamos a las
criaturas”

La segunda iniciativa también se basa en el cuidado de los nifios en un contexto
familiar, pero adquiere caracteristicas diferentes de la propuesta anterior.

Esta segunda alternativa a la institucionalizacién es un “servicio” —como lo llaman sus
propios agentes- de hogares de transito, es decir, familias que cuidan transitoriamente a
nifios menores de 3 afios. Este servicio forma parte de una organizacién de iglesia,
internacional, compuesta por personas laicas que la dirigen, destinada a difundir y
promover el matrimonio cristiano y la vida en familia. Esta organizacion fue fundada a
mediados del S. XX, en la Ciudad de Buenos Aires. Como la organizacién es de
cardcter nacional, este servicio se replica en varias provincias que, a su vez, se
subdividen segtn las jurisdicciones en que se organiza la Iglesia Catdlica, cada una de
ellas coordinada por un matrimonio. Este matrimonio coordinador es quien opera de
enlace con las autoridades judiciales y administrativas. Todos los matrimonios que
funcionan como hogares de transito se reinen mensualmente en algiin domicilio.

Asi, la Organizacién adquiere un cardcter territorial, de manera tal que si bien existe una
base comtin de actuacidn, en cada jurisdiccidon pueden existir matices diferenciales en su
funcionamiento.

A diferencia de la propuesta anterior, esta organizacion no firmé ningiin convenio con el
estado municipal (tampoco con el provincial), pero el trabajo del servicio es

ampliamente conocido por las autoridades estatales locales (agentes judiciales y de las
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oficinas de promocién y proteccién de derechos) dada su larga trayectoria. A su vez, los
agentes de este servicio realizan su tarea de forma voluntaria, sin recibir una
remuneracion por ello, sélo cuentan con las donaciones de los particulares, y con los
fondos provenientes de una “tallarinada” anual (una cena que comprende un plato de
tallarines en la que cobran una entrada que organizan para recaudar fondos) y con la
colaboracién que le presta la organizacién ante casos puntuales.72 Es interesante sefialar
que las donaciones que este servicio acepta no son en dinero. Asi, lo registr6 en un
expediente judicial una trabajadora social de un juzgado de familia, segtn la explicacién
que le brind6 un matrimonio de los hogares de transito:

“todo a pulmon (...) con la ayuda de la gente, con donaciones y eventos (...)
no recibimos plata, s6lo aceptamos ayuda con la compra de cosas que
necesitamos o cuando pagan determinadas cuentas por nosotros. Por
ejemplo, hace poco el country [de la zona] nos pagd $1000 de los $1500 de
deuda de la farmacia del barrio, ahi nos fian los pafiales y los remedios hasta
que le podemos pagar”.

Aqui también el dinero se presenta como un elemento disruptivo o contaminante de las
actividades que lleva a cabo este servicio. Como sefialamos para la iniciativa anterior, el
dinero es asociado al lucro y al interés individual. Pero sobre todo, el dinero es dotado
de sentidos negativos cuando aquello que estd en juego es la responsabilidad sobre los
nifios. Si la familia fue definida como una institucién sentimental (que condensa los
sentidos contrarios a las relaciones de la economia del mercado), un proceso
concomitante fue la “sentimentalizacion de la infancia” a partir del cual los nifios
pasaron a ser definidos como invaluables (ya que poseen un valor extra- econémico
inestimable, sin equivalente). De este modo, segtin el planteo de Viviana Zelizer en un
proceso que se inicié a comienzos del siglo XX los nifios perdieron su valor econémico,
pero pasaron a estar investidos de significado social y religioso, se asiste a la
“sacralizaciéon” de la vida de los nifios (Zelizer, 1994). De modo que criar y proteger a
los nifios que necesitan ser cuidados y criados, para los agentes de esta organizacion “no
tiene precio”, aunque si reciben por ello recompensas emocionales. Asi la tarea que
realizan es sustraida de la esfera del intercambio econdémico y reenviada a la esfera

intima.”

7 Segiin las entrevistas realizadas, ante una cirugia o una enfermedad de algin nifio que requiera de
medicacién costosa, esto corre por cuenta de la Organizacién, no de los matrimonios cuidadores.

3 Zelizer en “Pricing the Priceless Child” se pregunta ;como emergi6 en un lapso relativamente breve -
1870 a 1930- un nifio sin valor econémico pero emocionalmente invaluable, siendo que los nifios tenian
un alto valor econdmico para sus familias, en el contexto de Estados Unidos? ;Cémo es que la valoracién
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Este Servicio recibe nifios menores de 3 afios derivados de las oficinas de promocion y
proteccion de derechos de los nifios de su territorio. La mayoria de los nifios que son
ubicados alli, ademds de contar con poco tiempo de vida, tienen algunas dificultades de
salud: nifios recién nacidos que debieron permanecer mas tiempo del estimado en el
hospital, con bajo peso, con falta de estimulacién o con algunas deformaciones
congénitas (pasibles de tratarse quirl’lrgicamente).74 Asi, como decia una de las
entrevistadas, la “carta de presentacion nuestra es cOmo entregamos a las criaturas,
porque recibimos unos chicos desnutridos y nosotros entregamos unos chicos
hermosos”. La esposa del matrimonio del Hogar de transito relataba como cuando
volvian al tribunal —luego de un tiempo de cuidar del nifio- los agentes de la justicia se
sorprendian y alegraban de la “recuperacién’ del nifio: celebran su aumento de peso, su
estimulacion y su buen estado de salud. Los agentes administrativos de las oficinas de
promocion y proteccién de derechos, a su vez, también mencionaron “el buen trabajo”
que estos hogares de transito llevan a cabo.

Nosotros acd en X [localidad del conurbano] tenemos una institucién que es de la
organizacién Z, que son familias que pueden ser vos, tu tia, que tienen al bebé, no
reciben ningiin tipo de apoyo, porque tampoco ellos lo quisieron. Ellos solamente lo
tienen al bebé hasta que sale en adopcion. Nosotros ponemos al bebé en una medida
de abrigo. (...) Ellos no tienen convenio con nosotros, pero los supervisamos igual,
nosotros tenemos la obligacidn —tengan convenio o no- tienen que ser supervisadas
por nosotros, por el Servicio Zonal de Promocién y Protecciéon de Derechos.
Tenemos un contacto barbaro. En una época tuvieron algin tipo de problema, creo
que lo solucionaron: se le metian familias que querian adoptar. Entonces, ;vos
querés adoptar un bebé? entonces ibas a esos hogares. Todo bien, les hacian
entrevistas, iba un bebé. Entonces cuando el tribunal de menores queria sacarlo, era
un drama. Y si a veces se hacia larga la estadia, la familia decia: “yo lo adopto”, y
ya tenias un bebé adoptado. O sea, si el tramite de adopcién era prolongado, un afio,
un afo y medio, ya el bebé se habia aquerenciado ahi y quedaba. Entonces, también
desvirtuaba este proyecto. Entonces empezaron a trabajar con familias més grandes,
con hijos grandes ;no? que realmente quieran tener este lugarcito ;no? un lugar
caritativo (no? desde el lugar que vos quieras, pero tienen bien al bebé. Igual, al
cabo de un tiempo, voy a buscar al bebé y lloran todos porque el vinculo... me
pasaria a mi también, pero lo aceptan. Ahora funciona bien. (...) Nosotros tratamos
de cuidarlos, nosotros confiamos ademas donde estd cada bebé. (...) No tienen
convenio, hace unos afios nosotros quisimos conveniarlos y ellos no quisieron, me

social de la infancia cambi6 tan dramdticamente en ese lapso? En trabajos posteriores la autora prosigue
la linea iniciada en esa obra pionera, partir de la cual se aleja de aquellas perspectivas que postulan un
mundo social fragmentado en dimensiones visualizadas como compartimentos estancos y a veces
irreconciliables. Antes que ello, focaliza en como los individuos construyen las fronteras sociales, las
categorias y los sentidos que le adjudican en cada contexto de interaccién (Zelizer, 2009).

™ A su vez, en el distrito en que realicé trabajo de campo, la Organizacién —en base a los largos afios de
trabajo en esa zona- dispone que un centro privado de salud de la zona brinde atenciéon médica gratuita a
los nifios que son acogidos por las familias del Servicio. Cabe aclarar que se trata de un tradicional centro
de salud, de cierto renombre en la zona, dirigido a un ptiblico con holgura econémica. En efecto, a partir
del trabajo de campo en los tribunales de familia de la misma jurisdiccién, supe que los funcionarios
judiciales atienden la salud de sus hijos en ese centro.
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parece [positivo] porque cuando no hay un mango ¢ viste? todos laburan y buscan,
son los vecinos, los primos los que te dan pafiales. Hay toda una cosa comunitaria
que ayuda a que vos lo tengas. Y hay médicos que los controlan
desinteresadamente. Cuando hay guita, se matan. Es muy personal [lo que te estoy
diciendo], pero creo que hacen bien. A mi me gusta cémo funcionan, quizds no con
el compromiso ideoldgico de la perspectiva de derechos, pero si con el compromiso
afectivo, de honestidad, brindan confianza. Al menos nosotros no tuvimos
problemas, cero. Hace tres afios y medio que estoy a cargo del zonal, antes estuve
afios en el tema.” (Coodinador, SPPD, 12/01/2012)

Asi, estas unidades domésticas reunidas en una organizacidn catdlica de laicos gozan
del reconocimiento que agentes como el entrevistado le proporcionan, capital simbdlico
basado en la confianza, fundamentando a su vez, en el trabajo conjunto de los casos
anteriores. De ese modo, la falta de convenio con la SNA —antes de ser leida como una
“anomalia burocritica” o una “desprolijidad”- es valorada en tanto el trabajo realizado
es voluntario, no estd mediado por el dinero. El desinterés es un factor que legitima el
accionar de esta organizacion —como otras tal como venimos desarrollando- y que
conforma este universo social instituido en el campo de la proteccién de la infancia.

En ese sentido, Silvia —una mujer cuidadora del servicio- relaté que por su casa, hasta la
fecha de esa entrevista en diciembre del afio 2011, habian pasado 100 chicos que junto a
sus dos hijas, su madre y su marido habian cuidado y estimulado con mucho esmero.’®
Y esto lo hicieron sin recibir un solo centavo a cambio, sélo el agradecimiento
expresado por los padres adoptivos en los momentos en que el matrimonio del hogar de
transito se presenta en el tribunal con el nifio a ser entregado en adopcioén y pueden
observar la emocion de esas personas, los ojos destellantes de felicidad. O, el
reconocimiento de los agentes estatales cuando, al ver al niflo nuevamente, lo van
pasando de brazos en brazos, le hacen morisquetas y alaban el buen estado del nifio (en
comparacién al momento en que el chico ingresé a la oficina de promocion y proteccién
de derechos). O bien cuando los mismos médicos -que estuvieron atendiendo al nifio en
el hospital y pensaron que dado su delicado estado de salud, lo unico que lo

recompondria seria el cuidado familiar- los felicitan por la recuperacion del nifio.

> El coordinador de este Servicio Zonal ingresé a trabajar al “sistema de nifiez” —como €I lo llama- en el
aflo 1986, asi que para el momento de la entrevista, cargaba con 27 afios y mucha experiencia en sus
espaldas acerca de las organizaciones y de las agencias estatales en lo que hace a la intervencién sobre la
infancia y las familias.

7% Cuando Silvia inicia su participacién en este servicio de hogares de trénsito, estaba asistiendo -en el
colegio privado y catdlico donde enviaba a su hija mayor- a unas Jornadas de Matrimonio junto a su
marido —actualmente un militar retirado- en donde conversaban acerca de cdmo llevar una “buena vida
matrimonial”.
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Una de las normas que rige el funcionamiento de este servicio acerca de los nifios que
tienen bajo su cuidado establece que en la casa del matrimonio que los cuida no se
realizan “visitas”. Ello es asi ya que los matrimonios cuidadores desconocen el grupo
familiar del nifio y lo plantean como una medida que tiende a resguardar la familia a
cargo del hogar de transito. De modo que si algiin integrante de la familia de origen del
nifio quisiera verlo y pasar unas horas con él, debe en primer lugar acordar ese
encuentro en la oficina de promocién y proteccion de derechos. Luego, los agentes
administrativos tienen que arbitrar los medios para que el vehiculo de esa oficina esté
disponible para retirar al nifio de la casa donde reside la familia que lo cuida, llevarlo
hasta la oficina administrativa y, luego del encuentro en el dia pactado, reintegrarlo al
hogar de transito. Este detalle no es menor en el contexto de “precariedad institucional”
(Barna, 2012) que las oficinas administrativas funcionan y ejecutan sus acciones. De
modo tal que para hacer factible esa visita (y favorecer el mantenimiento del vinculo
entre el familiar y el nifio alojado en un hogar de transito de este servicio) deben
coordinarse una serie de factores que en la dindmica de la vida cotidiana de los servicios
de promocién y protecciéon de derechos no es sencillo. Por ejemplo, en uno de los
expedientes relevados en el trabajo de campo se podia leer:

“la auxiliar letrada se comunica telefénicamente con una profesional del
SLPPD, dice que desde el dia de ayer [dos hermanos] estan en el hogar
Rivadavia de la ciudad de La Plata. ‘Manifiesta que el traslado se llevé a
cabo debido a que los nifios se encontraban en el Hogar de Transito X y
estando alli se tornaba dificultosa la revinculacién con sus padres ya que la
misma debia realizarse en el SLPPD en donde no [subrayado en el

299

expediente] cuentan con un lugar fisico apropiado’”.

Sin embargo, esta desconfianza hacia la familia de origen de los nifios no es la misma
que opera ante la orientacion de los niflos en adopcidn. En esos casos, la entrevistada
nos sefialé que a esas familias les ofrecen su direccién de correo electrénico y su
teléfono para que le comuniquen cémo es que el nifio va creciendo, si los padres
adoptivos asi lo desean. Asi, la coordinadora —una vez finalizada la entrevista- me
mostrard unas fotos de un nifio de cuatro afios, enviadas por los padres adoptivos. A su
vez, algunos nifios han vuelto a la casa de esta mujer, para visitar el lugar donde
estuvieron “cobijados” durante un periodo de su vida y, en ese acto, en muestra de
agradecimiento, donan pafiales y leche.

La diferencial apreciacion de las familias a las cuales los nifios serian enviados una vez

resuelta la medida excepcional de proteccidn es notoria, pero no es problematizada por
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los agentes de este servicio. Tampoco los agentes de las oficinas de promocion y
proteccion parecen otorgarle mayor importancia.

Los miembros de la organizacién que estdn a cargo de los Hogares de Transito se
oponen (de manera mas o menos flexible segtin la jurisdiccién) a que las trabajadoras
sociales de los tribunales de familia visiten los hogares de transito. Como sostuvimos, la
agencia judicial actia en las medidas excepcionales de protecciéon de derechos de los
nifios realizando el control de legalidad de la medida adoptada por las oficinas
administrativas. Segun el trabajo de campo realizado, puedo sostener que no todos los
jueces de familia tienen la misma visién acerca de qué significa exactamente efectuar
ese control. En efecto, mientras que algunos magistrados se limitan a acordar con la
medida dispuesta y no realizan ninguna otra accién, otros jueces dispusieron la
realizaciéon de informes socio-ambientales en los hogares de transito para evaluar el
estado general del nifio bajo medida, el vinculo con la gente que los cuida y las
interacciones entre ambos. Sin embargo, este servicio no permite tales visitas (segtn lo
relevado en el trabajo de campo) al domicilio de los cuidadores, pero si arbitra los
medios para que el agente judicial pueda entrevistar al matrimonio coordinador (que no
necesariamente es quien cuida del nifio cotidianamente) del “servicio” junto al nifio o
nifia en cuestion. Si bien esta imposibilidad de registro de las condiciones en que vive el
nifio bajo una medida de abrigo para algunos agentes del campo institucional no suscita
demasiada controversia, para otros no pasa desapercibida. Asi lo manifestd una
magistrada:

“;coémo puede ser que cuando citamos a las personas que estan cuidando al
chico no puedan presentarse en el tribunal? ;;Qué es eso?! [Pregunta
retorica, el tono es de indignacion] ;Como puede ser que el juez no pueda
tener contacto con esa familia? Eso es un resabio de la intervencién de los
tribunales de menores, no te olvides que el juez de menores era el “padre” de
los chicos y entonces hacia y deshacia a su antojo. El juez de menores daba
los chicos a quien él queria. Son hogares de la iglesia, era un arreglo entre
esa institucién y los jueces de menores.”” Yo no tuve ningtin inconveniente
con esos hogares, pero en la democracia ese tipo de arreglos no puede existir
mas”. (Juez de familia, zona sur, 06/03/2012).

Amparada en las nuevas leyes y los nuevos procedimientos, y también en la retdrica de

los derechos del nifio, esta magistrada de alguna manera asume la lectura dicotomica

" En la web de la asociacién figuran una serie de videos institucionales, donde los mismos agentes de ese
servicio explican como es que se realiza la vinculacion entre el servicio y la justicia: “tuvimos un apoyo
de una jueza [perteneciente a la organizacién], por ahi se nos abrid la puerta de la justicia, (...) ella
intervino ante los jueces, jueces de familia y de menores para que aceptaran el servicio que se ofrecia”.
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que presentamos paginas atrds. Asi el juez de menores condensa todo “lo malo” de la
ley de Patronato, y ello sumado al contexto de la ultima dictadura argentina donde nifios
hijos de detenidos —desaparecidos, transitaban por esas instituciones con su posterior
entrega en adopciones ilegales (tal como fue probado en el caso de dos nifios nacidas
durante el cautiverio de sus madres en Campo de Mayo).78 Sin embargo, como
sostuvimos, tal lectura dicotémica no permite avanzar en el andlisis de cémo, en la
actualidad, estos hogares de trdnsito se presentan como una alternativa viable y
recomendable para muchos de los funcionarios judiciales y del poder administrativo que
adoptan medidas excepcionales de proteccion que deben alojar a nifios separados de sus

grupos familiares.

Por otro lado, en el tipo de cuidado alternativo anterior, la familia de transito al tornarse
un dispositivo de gobierno de la infancia y de los miembros de sus grupos domésticos,
estd mas expuesta a la mirada ajena y, por lo tanto, tensiona los significados
histéricamente asignados a la familia (en tanto su inscripcién en la esfera de lo privado
y de lo intimo). Mientras que en este servicio de familias de transito, podemos observar
como las fronteras de lo “privado” son revitalizadas por los actores sociales encargados
de la crianza de los nifios segun el caso: si se trata de las familias bioldgicas de los
nifios, las fronteras de la familia de transito se fortalecen; si se trata de los agentes
judiciales de los juzgados de familia, también; pero si se trata de las familias adoptivas
de los nifios que criaron (y con quienes compartieron su “intimidad”) esas fronteras no

se erigen, sino que permiten el ingreso de personas “ajenas”.

Un tdpico recurrente: “la bondad de los extrafios”

Recapitulando entonces, estas otras iniciativas de la sociedad civil —que
llegados a este punto queda claro que no puede ser pensada como una esfera autonoma
y homogénea- aun aunadas en la defensa del cuidado de los nifios en familias antes que
en instituciones, presentan diferentes caracteristicas y trayectorias. La vinculacién con
las diferentes agencias estatales, las nociones acerca de las familias biolégicas que
subyacen y fundamentan su organizacion, las conceptualizaciones acerca del dinero en

estas formas de cuidado de los nifios, dan cuenta de iniciativas alternativas de crianza

" La apropiacién de nifios durante la tltima dictadura militar (las practicas institucionales sobre las que se
basd, los actores sociales implicados, las inscripciones falsas, los centros clandestinos de detencidn, etc)
es trabajado por Carla Villalta (2012) y por Sabina Regueiro (2013).
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que coexisten con los hogares convivenciales y que son utilizadas en la actualidad. Por
lo tanto, la crianza de los niflos en una casa, con una familia se acerca a la ideal79, no
significa de por si abrazar en toda su expresiéon los postulados normativos que
comenzaron a guiar en los ultimos afios las intervenciones sobre aquél sector de la
infancia considerada con sus derechos amenazados o vulnerados.

Pero a su vez, en estos ultimos apartados se fue delineando un “repertorio
discursivo y emocional” que atraviesa el andlisis que realizo en esta tesis y que serd
abordado en los préximos capitulos. El repertorio al que me refiero puede ser
denominado —tal como propuso John Boswell (1999) en su obra sobre el abandono de
nifios desde la antigiiedad cldsica hasta la Edad Media en Eulropa—80 como la “bondad de
los extrafios” en tanto alude a un campo de significacion altamente extendido cuando se
trata de nifios que - son considerados —por quienes estan investidos de autoridad para
decidir sobre sus destinos- como necesitados de proteccion. Asi, en este haz de sentidos
se anudan las nociones de desinterés, humanitarismo, caridad, filantropia, buenas
intenciones, dddiva, altruismo, en fin, nociones que frecuentemente se utilizan para
argumentar las diversas acciones que se llevan a cabo en funcién de la proteccion de los
nifios. Estos sentidos se oponen a aquellos de indole egoista o interesada, al propio
beneficio o provecho, por el contrario, en ese repertorio se congregan imagenes de
esfuerzo, sacrificio y compromiso personal.

La obra de John Boswell fue retomada por Adriana Vianna (2002) y por Jessaca
Leinaweaver (2009) para sus trabajos acerca del proceso de colocacién en guarda de los
nifios en Rio de Janeiro (Brasil), y para el fendmeno de circulaciéon de nifios en
Huamanga (Pert), respectivamente. Pero es sobre todo esta tltima autora quien repara
en la “amabilidad de los extrafios” para sefialar que ya que el apoyo estatal peruano para
atender a los nifios huérfanos o abandonados no estd garantizado, las instituciones
(“puericultorios” u orfanatos) administradas por entidades privadas se financian en parte
con ayuda estatal, pero también con la de las ONGs y del apoyo extranjero. Asi, esas

instituciones “confian” en las donaciones de padres adoptivos, de “bienhechores

" Con esto me refiero al modelo de familia nuclear, mondgama, heterosexual, y cerrada sobre si misma,
donde la divisiéon del trabajo entre los cényuges otorga disponibilidad a la madre para dedicarse
exclusivamente al nifio (Fonseca, 1998).

80 La obra del autor se denomina “The kidness of strangers”’; en su version en espafiol, el autor decide
poner como titulo “La misericordia ajena” dado que hall6 la expresion aliena misericordia en numerosos
textos legales, eclesidsticos y literarios latinos que analiza en su obra para describir los motivos a partir de
los cuales las personas recogian nifios abandonados.
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acaudalados” y, para el caso del Perd, de las agencias de adopcién internacionales
(2009: 113-114).

En esta tesis, con la expresidon “la bondad de los extrafios” quiero aludir a un
“repertorio discursivo y emocional” a partir del cual se construyen narrativas y
argumentos para legitimar las tareas en torno a lo que se considera la “proteccién” de
los nifios, y para construir y fundamentar roles y funciones en torno de esos nifios. Lejos
de conferirle a este repertorio un cardcter meramente instrumental, entendemos que es
generador de sentimientos, acciones, relaciones y formas de vivir las relaciones sociales.
El término “extrafios” —como ya he sefialado- remite a aquellas personas que no
pertenecen a las unidades domésticas de los niflos, ni de sus amistades, ni a los dmbitos
de sociabilidad, ni a su vecindad, en efecto, son extrafios para ellos ya que no los une
ningtn tipo de lazo, pero que, sin embargo, manifiestan sus intenciones de protegerlos y

criarlos.

Una parte de esos “extrafios” constituyen entidades privadas (fundaciones,
ONG, asociaciones civiles sin fines de lucro, etc.) que bregan por el bienestar de los
nifios. La diferenciacion entre “lo publico” y lo “privado” supone &ambitos
interdependientes, asi iluminar el accionar de organizaciones privadas (reconocidas por
el estado de diferentes formas: al ser socios en los convenios formales o al encontrarse
asociados de hecho, en la dindmica de la intervencion sobre la infancia con sus derechos
vulnerados) también nos lleva a reflexionar en torno a la intervencién que las diferentes
oficinas estatales idearon para los nifios definidos como necesitados de proteccidn (por
su orfandad, por ser victima de negligencia, segiin como en cada época hayan sido
definidos). En ese sentido, resulta fructifero traer aqui el sefialamiento de Maria
Carolina Zapiola quien establece una distincion entre la construccién del sistema de
instruccion primaria y las politicas ideadas para los “menores” en el principio de siglo.81
La historiadora advierte que si para el primer caso la intervencion estatal fue decidida y
poco inclinada a las negociaciones con los agentes privados, para el segundo caso la

intervencidn estatal fue mas ambigua y “parece haberse sustentado en la conviccién de

81 La autora analiza el contexto de sanci6n de la ley de Patronato de Menores del afio 1919 y explica que
si bien esa normativa amplié las facultades del Estado para intervenir sobre las familias de los nifios, la
presencia de particulares en la administracién de instituciones para los llamados “menores” no cedid, sino
que se tratd de una serie de combinaciones flexibles. En efecto la ley no establecié claramente que
sucedia con los nifios alcanzados por la tutela estatal, si quedaban en manos publicas o particulares. Esa
ambigiiedad o mayor poder de negociacién con los actores particulares no se observé en lo que hace al
sistema de instruccion publica ideado en la época.
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que algunos problemas y algunas personas ameritan una atencién menos persistente y
sistemdtica que otras” (2010: 132). Sin querer trazar una linea directa hacia el presente,
interesa seflalar como -aun en estas décadas en las cuales los nifios son proclamados
como “‘sujetos de derechos”- la atencion de los nifios catalogados como necesitados de
proteccién (que persistentemente provienen de las familias atravesadas por la miseria)
se expresa en términos de voluntades, antes que en la responsabilidad estatal de
garantizar ciertas prestaciones. En otras palabras, inscribir las acciones de las
organizaciones a medio camino entre lo publico y lo privado en un lenguaje y en un
universo de sentidos donde priman el desinterés, la dadiva, la no bisqueda del beneficio
personal puede llegar a opacar el sentido politico de sus intervenciones.

Por lo tanto, del andlisis que presento en esta tesis es inscribir a esos particulares
en una arena de disputas, cuyo accionar responde a ideologias que pugnan por
establecer sentidos divergentes en torno a lo que significa una “buena crianza”, las
obligaciones y las responsabilidades de los adultos a cargo de los nifios y los actores
sociales legitimos para intervenir en los procesos de transferencias de responsabilidades

sobre los chicos.
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Capitulo 2

Bienvenidos a casa. Saberes practicos, clasificaciones y trabajo pedagégico en érdenes
domésticos

Introduccién

“El doméstico ;no es aquel que, permaneciendo en las clases populares, esta
al servicio de los miembros de las clases superiores y acepta por lo tanto sus
valores? Pero el hogar, {no es también ‘doméstico’ y debe estar en el centro
de la vida popular? ;No encarna el hogar las virtudes morales que se quiere
transmitir a las clases bajas? Doméstico, por ultimo, es todo aquello que esta
cultivado, que se libra del poder de la naturaleza y que es sobre todo el
resultado de una accién deliberada, de una voluntad humana” (Boltanski,
1974: 48).%
Boltanski, al analizar el desarrollo de la puericultura en Francia, sostiene que el término
doméstico es polisémico. Los diferentes aspectos que destaca (el componente de clase
social, la referencia a modos de vida, las moralidades, la intencién de ensefiar) han sido
inspiradores dado que en este capitulo analizaremos los saberes, las practicas, las
relaciones sociales y los sentidos que son puestos en juego en los hogares
convivenciales a partir de su inscripcion en la “domesticidad”.
A su vez, la domesticidad, siguiendo el planteo de Aguilar (2012 y 2013), puede ser
tomada como una categoria que remite no a una esfera social cerrada, autocontenida y
auténoma, separada de aspectos politicos y fuerzas sociales; si no, por el contrario, a
una esfera dotada de politicidad, inscripta en relaciones de poder y en contextos de
desigualdad social.
En este capitulo inscribimos a los hogares convivenciales en el dominio social de la
domesticidad. Ese dominio se caracteriza por tomar a la familia como imagen de la que
se inspira para su funcionamiento, se nutre de valoraciones morales, nociones y saberes
practicos (en los cuales abrevan sedimentos de distintas disciplinas apropiadas y
resignificadas), busca encauzar la conducta de los nifios y los adultos, operativiza
practicas y ejercicios de poder tendientes a crear un orden doméstico. En esa direccion,
nos interesa resefiar aqui tres sentidos en torno a lo doméstico que construi a partir del

trabajo de campo realizado en cuatro hogares convivenciales: el Hogar Maria, el Hogar

82 .
Las cursivas son del autor.
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Los Pequenos, el Hogar Alma y el Hogar Estrellas. Esos sentidos que presento
anticipadamente serdn retomados a lo largo de este capitulo en los siguientes.

En primer lugar, los hogares convivenciales toman la casa familiar (el hogar
doméstico) como metafora para explicar su funcionamiento (como vimos en el primer
capitulo). Este sentido nativo adjudicado a estas instituciones (no sélo por los agentes
institucionales de las organizaciones sociales, sino también por los agentes estatales de
la SNA) se explicita en el término “hogar” y en el énfasis en la convivencia de los
nifios, en tanto se orienta a emular el hogar doméstico, donde residiria una familia.
Como ya hemos desarrollado, si el espacio de lo privado, en términos de lo doméstico
se constituyé como lugar de refugio, de resguardo,83 en una relacién especular o
contrastiva el mundo externo fue connotado como hostil y peligroso. Asi, los “hogares”
para transformarse en verdaderos hogares para los nifios hacen uso de esos sentidos y se
presentan como una casa. Tanto asi que en uno de los que realicé trabajo de campo para
esta tesis un cartel hecho en madera con letras redondeadas acaparaba la atencién de
quien entrara alli. Este cartel daba la bienvenida al hogar, y asi decia: “Bienvenidos a
casa”

Los nifios que ingresan a los hogares convivenciales lo hacen porque sus grupos
domésticos fueron evaluados negativamente (por distintas razones) y por ello, ya pesan
sobre él o sobre sus familias ciertas sospechas o desconfianzas en torno a las
“cualidades” del espacio doméstico del que provienen:
Llegar a estar en un hogar o en un instituto es porque hubo previamente un
montén de desaciertos por parte de la familia. No cualquier chico va a venir
a vivir a un hogar (...) estos chicos estarian en situacion de calle, de riesgo
social, asf es la etiqueta (operadora, Hogar Los Pequefios, 10/06/2009).
De modo que, los hogares convivenciales se erigen en espacios que brindardn abrigo a
los nifios, cobijo. Parte de la legitimidad que se atribuyen los hogares se basa en “el
compromiso moral de proteger a aquellas personas que no pueden protegerse por si
mismos” (Vianna, 2010: 29). Y, por lo tanto, necesitan ser insertos en nuevas relaciones
donde los adultos (los mayores) los cuiden, pero también los supervisen. En ese sentido,
recuperamos la propuesta de Adriana Vianna para pensar la relacion nifios/ adultos: la
autora plantea que la existencia de “mayores”, implica la existencia de “menores” y en
ese sentido, postula: “La condicién de minoridad es, antes que nada, parte de una

relacién de dominacién. Ser legalmente menor —por edad o por cualquier otro criterio-

83 . . . . L,
En efecto, un hogar convivencial se llama “El resguardo”, ubicado en Vicente Lépez.
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significa no disponer de autonomia plena, estar formalmente sometido a la autoridad de
otra persona, de un conjunto de personas o incluso de instituciones” (2002a: 29). De
modo que son los agentes de los hogares a quienes se les transfirid la responsabilidad
por su crianza en tanto que los nifios no pueden cuidarse solos. Ese supuesto alimenta
ademds la buisqueda de la analogia con una casa (espacio de la unidad doméstica) y
colabora en la legitimacion de los hogares convivenciales.**

Sin embargo, los hogares convivenciales -aun en su intencion de simular una vivienda
familiar- son lugares colectivos, en los cuales a partir de decisiones de distintas
autoridades se generan espacios de convivencia.®

En esa misma linea, en la intencidén de simular un hogar doméstico, vale apuntar que las
personas —en los hogares donde investigué: todas mujeres- que crian cotidianamente a
los nifios (y que no son profesionales), son llamadas -por los nifios- con el término de
parentesco “tias”.*® Los lazos de parentesco actian como modelos de referencia para
pensar relaciones entre personas atn por fuera del dominio estricto de lo doméstico
(Fine, 1998a; Moulinié, 1998; Bourdieu, 1998). En este caso, antes que relaciones
impersonales, donde predomina el anonimato, la utilizaciéon de este término de
parentesco busca asemejar a las relaciones afectivas que implican un cédigo de
comportamiento de proximidad y confianza. Segun la teoria estructuralista postulada
por Lévi- Strauss (1977), los términos y las actitudes de parentesco deben analizarse de
forma separada, y la utilizacién de un término en particular no supone —en todos los
casos- el mismo tipo de relacion social. A partir del uso de esta categoria de pariente —
con la que los nifios hacen referencia y se dirigen hacia las operadoras- no deberiamos
inferir sin mas la existencia de una relacién de proximidad y afecto. A su vez, si los
términos de parentesco sirven para distinguir a los “parientes y allegados” de los
“ajenos”, aqui esta categoria de pariente podriamos pensar que representa la inclusion a

un determinado grupo, a un “nosotros”.

84 Mary Douglas plantea “para mantener su forma cualquier institucién necesita legitimarse mediante una
fundamentacién especifica en la naturaleza y en la razén; luego facilita a sus miembros un conjunto de
analogias con las que explorar el mundo y justificar la indole natural y razonable de la normas instituidas,
y asi consigue mantener una forma identificable y perdurable” (1996:163).

* Como exponen De Certeau y Giard las viviendas son un territorio privado donde se habita aparte, fuera
de los lugares colectivos, y proponen los autores “que el poder respeta la fragil barrera simbdlica entre lo
privado y lo publico, entre una sociabilidad electiva, ordenada por los individuos, y una socializacién
obligatoria, impuesta por las autoridades” (2006: 149)

% El término crianza que utilizo aqui lo tomo de Colangelo “utilizaremos el término ‘crianza’ en sentido
amplio, incluyendo las practicas y representaciones vinculadas al cuidado y la formacién” (2012:1). Por
lo tanto, incluimos aqui actividades bdsicas que refieren a la alimentacidn, la vestimenta y el calzado, la
higiene, la educacién formal, la atencién médica y la recreacion.
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En segundo lugar, y el segundo sentido vinculado a lo doméstico, los hogares
convivenciales pueden ser pensados como instituciones bifaces: en una de sus caras
registramos que alli se llevan a cabo tareas de crianza que tradicionalmente fueron
realizadas en el marco de una unidad doméstica, por lo tanto, a estas actividades se las
asocié al dominio de lo “privado” (desde la perspectiva liberal esta esfera de la vida
supone un resguardo de la mirada ajena ya que alli prima la conciencia personal).

En su anverso, el hogar convivencial se mantiene en ese dominio social (“la
domesticidad”) en tanto evalda las vinculaciones entre responsables (padres bioldgicos,
pero también potenciales padres adoptivos) y nifios, lazos sociales que tradicionalmente
se piensan como correspondientes a la “intimidad del hogar doméstico”. Los hogares
convivenciales son instituciones donde se habilitan o promueven ciertos lazos y se
fragilizan o se cercenan otros (como veremos en los proximos capitulos). En ambas
caras sus intervenciones siguen desplegandose sobre el mismo dominio social, es un
poder doméstico que gira en torno a la crianza de los nifios (ya se trate de su crianza en
la cotidianeidad del hogar, o habilitando su insercién en otras relaciones sociales
/unidades domésticas para su cuidado y, asi, cercenando su permanencia en otras). De
este modo, el hogar convivencial aun inscribiéndose en un trabajo doméstico, excede
sus limites, no sélo se cierne sobre las tareas que hacen a lo privado de un hogar
doméstico, sino que también interviene en otras unidades domésticas: al insertar a los
nifios en otras relaciones sociales. Actia en el campo de “lo privado” al mantenerse en
la esfera de los sentimientos

En este sentido, resulta enriquecedor primero, reponer para considerar los diferentes
saberes y, segundo, identificar para pensar en el contexto de esta investigacion a los
actores sociales que desde fines del siglo XIX y principios del siglo XX tuvieron por
objetivo “regular la vida privada, las multiples conductas que se ejercen en la intimidad
del hogar” (Boltanski, 1974: 14). Esto es, la puericultura, la medicina higienista y los
saberes psi —desde mediados del siglo XX hacia delante- dado que fueron estableciendo
las “formas deseables” de la domesticidad, configurdndolo como un espacio
privilegiado para la crianza de los nifios. En este punto, diferentes dispositivos (leyes,
educacion formal, manuales, prescripciones médicas, politicas sociales, etc.) tuvieron
como blanco a las mujeres, en tanto, responsables del ambito de lo doméstico. Sobre
ellas se descargaron una serie de dispositivos orientados a la “domesticaciéon de la
mujer” (Nari, 2004). Tales ensefianzas pueden ser abordadas como “experiencias

sedimentadas” (Aguilar, 2012) que contribuyeron a dar forma a las modalidades que
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adquiere el funcionamiento del hogar convivencial en torno a la crianza de los nifios y,
fundamentalmente, al trabajo con los padres o responsables de los nifios alli albergados.
Las diversas disciplinas e instituciones que se plantearon como fin la “correcta crianza”
de los nifios también se volcaron a un trabajo pedagdgico de sus responsables,
mayormente, de sus madres.

Los hogares convivenciales también se destinan a ello y, en esa direccidn es que
distinguimos un tercer sentido del término doméstico: cuando este deviene en accidn,
“domesticar”. Asi, los saberes mencionados en el parrafo precedente son puestos en acto
en las tareas a las que dicen destinarse los agentes de los hogares convivenciales de cara
a los miembros de los grupos domésticos de los nifios. Estas tareas buscan: aconsejar,
orientar, ayudar, guiar a los miembros de las familias bioldgicas de los nifios con el fin
de lograr modificaciones en los comportamientos de estos adultos. Caracteristicas
similares posee el trabajo que tiene como destinatarios a los nifios: en tanto también se
los busca inscribir en un orden doméstico con determinadas pautas de conducta o de
comportamiento moral (Elias, 1986; Di Liscia, 2005). Pautas de comportamiento que —
en su inmensa mayoria- no se corresponden con aquellas que los agentes institucionales
observan en los adultos de las unidades domésticas de donde provienen. Es por ello que
una de las caracteristicas sobresalientes de este trabajo reside en que aquellos que son
“ensefiados” son ubicados por quienes ensefian en una clase diferente. Esto es, se traza
una diferenciacion social entre aquellos que “ensefian” y quienes reciben esas
enseflanzas. Parte de esa diferenciacion (que entraia operaciones clasificatorias)
compone relaciones sociales asimétricas que si bien pueden ser leidas en términos de
clase social, también se basan en valoraciones morales que no se agotan con la

inscripcidn de los actores a clases sociales antagdnicas.

Una vez presentados sucintamente los sentidos en torno a “lo doméstico” de los hogares

convivenciales pasamos a desarrollarlos en los siguientes apartados.

Bienvenidos a casa

En este apartado describimos los hogares convivenciales en los que realizamos la
investigaciéon con el objetivo de dar cuenta de ciertos puntos comunes que son
significativos en tanto colaboran en “dar vida” a cada institucién: cantidad de sedes,

programas creados por los propios hogares, cantidad de nifios que aloja, las practicas de
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voluntariado y su posicionamiento ante las nuevas leyes que regulan la proteccion de los
derechos de los nifios.”” A su vez, se focaliza en las vinculaciones que los hogares
convivenciales mantienen o mantuvieron con otras organizaciones, con alguna iglesia,
con personajes politicos.

El objetivo de este apartado, entonces, es dar cuenta de las “maneras de hacer” (De
Certeau, 2007) que los hogares convivenciales en donde investigamos operativizan en
sus instituciones y asi otorgan especificidades a la administracién de la infancia y sus
familias. En efecto, las “maneras de hacer” segin el autor evocan las apropiaciones y
los usos creativos que los hogares implementan en el funcionamiento cotidiano de sus
instituciones. Esto es, estilos —al decir de De Certeau- que combinan de manera
particular retazos o elementos fragmentarios de saberes, ethos, instituciones. Asi, los
distintos “enfoques de intervencién” o “maneras de hacer” combinan saberes y practicas
institucionales que intentaron —en diferentes momentos historicos- constituirse como
legitimos e idoneos en la administracion de la infancia y sus familias. En otras palabras,
si —como veremos- por un lado aun se encuentran ciertos indicios filantropicos, por
otro, es incuestionable el lugar neurdlgico de los saberes psi en este campo institucional
(no so6lo en los hogares convivenciales como veremos en los préximos capitulos). Sin
embargo, es necesario dejar planteado que se trata de ‘“‘apropiaciones”, “usos” de
saberes —entre ellos el psi- que adquieren caracteristicas particulares ahi donde se
encarnan en pricticas reales, efectivas y cotidianas, “allf donde estdn en relacion directa
e inmediata con lo que provisionalmente podemos llamar su objeto, su blanco, su campo
de aplicacion, alli donde se implantan y producen efectos reales” (Foucault, 1992: 145).
Es por ello que se trata de saberes practicos que sin las experiencias obtenidas en el
trabajo con los nifios y sus grupos domésticos no llegaria a conformarse.

A su vez, estos enfoques también atinan de forma diferencial el lenguaje de los derechos
y la retdrica de la ciudadania, junto a los discursos catdlicos y humanitarios (propios de
aquellas instituciones que se dedican a la atencion de los sectores de la poblacion
definidos tradicionalmente como “necesitados”) y (Ferreira y Schuch, 2010).

Los hogares convivenciales en que realicé trabajo de campo para la investigacion

funcionan en cuatro casas (una de ellas ediliciamente se asemeja mds a una casa quinta)

%7 Malinowski en la introduccién a la obra de “Los argonautas del pacifico occidental” postula: “Junto a
los grandes rasgos de la estructura tribal y los datos culturales esquematizados que forman el esqueleto,
junto a los datos de la vida diaria y el comportamiento habitual que, por asi decirlo, son su cuerpo
viviente, es necesario, todavia, tener en cuenta la mentalidad: las concepciones, opiniones y la forma de
expresarse del indigena” (1999:39).
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ubicadas en el conurbano bonaerense: uno estd ubicado en el tercer cordoén de la zona
sur (Hogar Maria), y los tres restantes en el primer cordon de la zona norte (Hogar Los
Pequenos, Hogar Alma y Hogar Estrellas).*® Desde su exterior no hay ningtn indicio
que en esos lugares funcionen hogares convivenciales, sino que se trataria de unas casas
como tantas otras que las rodean. No poseer ninguna sefial que los distinga es ademads
un requisito de la SNA, ya que con el objetivo de evitar la estigmatizacion de los nifos,
los hogares no deben poseer ningin cartel que permita a un extrafo identificar que en
esas casas se alojan nifios que son objeto de medidas excepcionales de proteccion de

89
derechos.

Hogar Maria

Ubicado a 29 km de la Ciudad de Buenos Aires, se erige en lo que fue la casa quinta de
un cénsul. Como casa de fin de semana, en su gran predio se encuentra una pileta
cercada, una cancha de fitbol (para equipos de cinco jugadores) y una serie de
construcciones que allf las llaman “casitas” (compuestas de dos habitaciones y un baiio,
y en algunas una zona que podria ser asimilada a una cocina-comedor) y un quincho en
donde se realizan las comidas. En este hogar (categoria nativa que remite al mundo de
lo doméstico) viven 53 nifias y adolescentes madres con sus hijos, de 4 a 19 afios. Este
hogar pertenece a una organizacion internacional creada a mediados del siglo XX, que
tiene sedes en 36 paises, cuyo fundador es un cura de la iglesia catdlica, que en el afio
2003 comenz6 a establecer hogares para la tercera edad y para la nifiez en nuestro pafs,
no obstante es una asociacion laica. A su vez, esta organizacion cuenta con un hogar
para nifios y niflas que al momento de mi estadia de trabajo alli se ubicaba en un barrio
portefio, pero luego fue trasladado a la misma localidad donde se ubica el Hogar Maria.
Este hogar a su vez, cuenta con una “escuelita”. En realidad la tal “escuelita” es una de
las casitas con un pizarrén en su interior y alli una docente perteneciente a la Direccién
General de Cultura y Educacién de la PBA —gracias a un acuerdo entre el hogar y esta

cartera de trabajo- da clases a las nifias y adolescentes que recién se integran a la

8 Los nombres de las instituciones son ficticios, fueron escogidos intentando mantener cierta alegoria o
significado similar con los originales. Ello asi porque se parte de la idea de que los nombres que las
instituciones han elegido para si también dicen respecto de ellas, de lo que buscan representar (y
comunicar a los demds) y cémo dialogan con el tépico “la bondad de los extrafios”.

% Segiin las autoridades de los hogares, este es un requerimiento establecido por la SNA, con el objetivo
de evitar la estigmatizacion de los nifios.
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institucién con el objetivo de no perder el ciclo lectivo o bien, realizar una adaptacion,
previo al ingreso a la escuela formal.”® El resto de las chicas asisten a las escuelas de la
zona.

Las chicas son atendidas en hospitales ptiblicos de la zona y aquellas que precisen
de tratamiento psicoldgico, lo realizan fuera del hogar. Para la directora de la institucién
esto es un elemento importante en lo que refiere a ensayar estrategias tendientes al
egreso de las chicas. Ello asi porque, primero, se trata de un profesional que no estéd
influenciado o “viciado” por las opiniones de las profesionales de la institucién. Pero
ademads, porque en el caso de que la nifia egrese, puede seguir realizando el tratamiento
una vez que no viva mds en el hogar.

El Hogar Maria es el tnico entre los que realicé trabajo de campo que esta dirigido por
una persona con formacién profesional (una psicéloga), cuenta con un equipo técnico
también con formacion profesional (dos técnicas en minoridad, una psicopedagoga y
una psicéloga social) y su directora puso especial interés en remarcar que las operadoras
que allf trabajan también se han especializado para realizar sus tareas en el hogar (cinco
de ellas son acompaifiantes terapéuticas). En efecto, Maria del Carmen puso especial
interés en diferenciarse de otros hogares que se rigen por un saber mds ligado a
nociones imbuidas de preceptos religiosos o influencias sentimentales.”’

De modo que en este tipo de hogares convivenciales ha ganado terreno un enfoque de
intervencidn que intenta alejarse de aquel de corte religioso, oponiéndose a este a partir
ya no de la creencia en un dogma religioso, sino a partir de la creencia en diferentes
disciplinas (fundamentalmente en la psicologia) y en las capacidades de los técnicos que
emergen de ellas. Asi, para algunas instituciones -como en este caso- ya no basta con la
buena voluntad y el espiritu altruista, sino que es necesaria la presencia de técnicos

. . .9
poseedores de un saber profesional que se aparta de la mera asistencia.’

% Ello asi porque en algunos casos se trata de chicas que hace afios que estan alejadas de la escuela
formal, por lo tanto, se intenta que su insercion sea paulatina.

! Sin embargo es necesario agregar que parte de las personas que trabajan en la institucién estdn alli en
base a sus relaciones personales, en tanto algunas de las profesionales y las operadoras estdn unidas a la
directora por vinculos de parentesco. A su vez, resulta interesante pensar que un dmbito que orienta su
definicién como espacio doméstico, quienes alli se desempefian lo hacen gracias a los vinculos de
parentesco que los unen.

°2 Donzelot (1990) al analizar la instauracién del complejo tutelar en la sociedad francesa de fines del
siglo XIX indica el surgimiento de una nueva serie de profesiones: asistentes sociales, educadores
especializados, los animadores, todos agrupados bajo una misma bandera: el trabajo social. Este
surgimiento se enlaza con la reorganizacién del “mercado de la infancia” que va desde el modelo antiguo
“basado en técnicas conventuales y militares, conectado con la autoridad familiar y religiosa, policial y
judicial” a uno nuevo que busca sus métodos “en la medicina, la psiquiatria, la pedagogia” (1990:107).
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Directora: entonces, imaginate, muchos hogares donde se trabaja desde la
caridad, que estd bien, yo no los critico, es diferente

Carolina: ;Cémo desde la caridad?

Directora: claro, hay hogares donde yo en reuniones asi, de directores, vos
ves que la hermanita, la monjesca que te dice “si, pero las nifias insultan”,
pero estd bien monja-hermana, sino insultan a los 13 ;a qué edad querés que
lo hagan? “joh, oh, oh! jPero transgreden, oh, hablan de sexo!”. Entonces,
bueno, estd bien, yo no digo que esté mal laburar desde el amor y rezando, o
no sé qué otras cosas se pueden hacer, yo no las sé hacer, habra gente
capacitada que lo hard, lo nuestro va por otro lado (Hogar Maria,
13/05/2009)

El gran choque aparece —por eso cerraron varios hogares- con la nueva ley
(...) A muchas instituciones -con la nueva ley-, se les dice que con amor y
caridad y buenas intenciones no se solucionan problemas sociales, si el
objetivo de ellos es amor, caridad y buenas intenciones. Eso te tiene que
producir una zaranda con reacomodamientos y ver... quizds si, quizds el
Padre Grassi juntando fondos y repartiendo a la gente que tiene hambre jqué
sé yo! Por ahi, puede ayudar desde ahi, estd bueno ;Por qué no? Yo desde
ahi no puedo. Para trabajar con chicos y con familias se necesita un laburo
altamente especializado, todas las personas que estén, aunque sea cortando el
pasto, tienen que tener un entrenamiento importantisimo, en situaciones de
alto stress social. (...) Estd todo bien, pero es lo mismo que yo quiera dar
misa, que yo fuera acompafiar enfermos a un leprosario ;Qué les hago?
(Andlisis? Porque otra cosa no puedo hacer, se van a morir, porque yo no
voy a saber como atenderlos (Hogar Maria, 22/05/2013, directora)

Este tipo de enfoque de intervencion es acorde a las reconfiguraciones que se vivieron
en este campo (inspirados en la CDN) en lo que refiere a las razones por las cuales los
nifios deberian ser internados en hogares. Esto es, si desde una mirada normativa la
institucionalizacién ya no se basa en razones sociales (las condiciones de extrema
pobreza en las que viven los nifios y sus familias), sino que sélo se adopta una medida
de esas caracteristicas ante problemadticas o situaciones complejas que no pudieron ser
solucionadas con medidas de proteccion integrales (las cuales suponen una bateria de
politicas sociales tendientes a restituir los derechos vulnerados); se plantea la necesidad
de la intervencién de profesionales que aborden estas situaciones que, al parecer,

revisten una mayor complejidad.” Desde esta perspectiva, los hogares —para hacer

% En julio del afio 2007, a tres meses de la puesta en marcha de las reconfiguraciones institucionales
establecidas en la ley 13.298 y normativas aledafias, un funcionario de la primera hora, es decir, aquellos
que impulsaron la aplicacién de la nueva ley de infancia explicaba:
“Apuntamos a que las instituciones se puedan reconvertir en un centro de dia o para trabajar
problematicas especificas, puntuales. Que se especialicen en alguna problemadtica, (...) dejar de
ser hogares de crianza de chicos, para convertirse en hogares especializados en atender
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frente a los problemas por los cuales los nifios ingresan a las instituciones- necesitarian,
en una mayor medida, de profesionales para hacer frente a su tarea. Por lo tanto, opera
cierta “psicologizacion y psicopatologizacién” (Llobet, 2009, 2010; Bittencourt Ribeiro,
2012) de las dificultades familiares para cuidar de sus nifios en tanto los motivos
“esperables” de ingreso a los hogares se recortarian a partir de una lectura “psi” de esas
dificultades, por ejemplo, la violencia intrafamiliar.”* Ademds, la proteccién de los
nifios exigiria una transformacion de las normas y el modo de vida de las familias para
hacer posible el reintegro del nifio al grupo familiar (Bittencourt Ribeiro, 2012).

En sintonia con esos nuevos postulados, el Hogar Maria crea nuevos programas: uno de
ellos refiere al objetivo dltimo de la politica puiblica en este campo institucional que
sefiala la importancia de mantener a los nifios en sus unidades domésticas, y si esto ya
no es posible, trabajar en pos de la revinculacién y el egreso de los nifios de los hogares
convivenciales y su reinsercién en sus grupos familiares de origen o ‘“referentes
afectivos”. Siguiendo estos preceptos, es que el hogar crea un programa de
acompafiamiento de los familiares y sus nifios una vez que son reintegrados a sus grupos

domésticos.

Cuando egresan con [sus] familias y somos todos felices, muchas veces esa
felicidad es hasta el primer portazo, el primer no del papd, el primer
berrinche de la nena, o el primer novio que vino con olor a porro. Entonces,
bueno ;Como se resuelve eso? Nos dimos cuenta que el quiebre se produce
antes de los 90 dias, por lo general, la primera etapa de ajustes en esa
familia. Entonces, este programa prevé 90 dias de acompafiamiento
extrainstitucional. ;Qué se piensa para esto? Dentro de toda la gente que
tenemos en el equipo, que somos una bocha, buscamos dos que no conozcan
a la familia, y que empiecen hacer visitas quincenales, que vayan en el
horario de comer, que se fijen si es un problema de organizacion, que
transmitan en el informe si notaron algo mas, si el pibe estd bien, si la tia estd
tranquila. Obviamente, si se detecta alguna dificultad grave, el mismo
programa informa a quien corresponda, “acd pasé esto, ustedes...”, el que

determinadas problematicas. Digo, si tenemos una situacién de violencia familiar y necesitamos
un periodo de tiempo para poder trabajar con el papd, la mamd, con el nicleo familiar, no
alcanza con retirar al chico de la familia y tenerlo viviendo transitoriamente en un hogar. Hay
que trabajar con la familia y con el chico, que se especialicen en este tipo de casos, por ejemplo”.
(Julio de 2007, Subsecretaria de Nifiez y Adolescencia del Ministerio de Desarrollo Humano, La
Plata)
A su vez, al esperar de los hogares convivenciales que reconvirtiesen su forma de atencion a los nifios y a
sus familias, también algunos agentes de este entramado institucional aspiraron a que estas instituciones
se dedicaran a un trabajo con los nifios que ya no se limitara a garantizar los derechos de la alimentacién,
salud y educacidn, sino también que —junto con los agentes judiciales y estatales- moldearan su
subjetividad en lo que respecta a las maneras de concebir la familia, 1o que se espera de los roles maternos
y paternos, la operacionalizacién de ciertos valores morales y el modelamiento de la conducta.
** La dominancia del enfoque psi combina con la perspectiva individualizante que subyace en el lenguaje
de los derechos de los nifios, prisma a partir del cual se interpretan sus necesidades y problemas.
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decide es otro [alguna oficina de promocion y proteccion de derechos] Pero
al menos una instancia de observacion (...) Porque del [hogar salis] barbaro,
con todo escritito, feliz, articulado con la escuela tal, vos vas a ir al
psicologo tal (...) Entonces, vos le das todo a la familia, la familia se va con
un acta corriendo por los prados [se van contentos] (...). Y te enterds a los
dos meses que estdn con el chico en el Servicio Zonal o en la Defensoria
diciendo “no va mads, te lo dejo” y todas esas cuestiones. O el pibe se fugé o
cuestiones asi. Entonces, bueno, el programa lo que hace, te digo, hasta
ahora desde que conveniamos con Provincia, que era un seguimiento mas
cercano, a partir de principios de este afio, no hubo ningin caso de los que
seguimos, ya pasaron los primeros 90 dias [rie], que hayamos tenido que
pedir nuevamente la institucionalizaciéon del pibe, si hubieron algunos
quilombetes, como corresponde, pero no, no hubo ni una sola
institucionalizacién® (directora, Hogar Maria, 13/05/2009).

Por otro lado, tanto la autoridad del hogar como las integrantes del equipo técnico se
mostraron interesadas en dejar en claro que se alejaban de una concepcion de los nifios
como “vulnerables”, “victimas” o “pobrecitos”. Antes bien, los nifios y las nifias son
sujetos activos, con posibilidad de transformacién y adaptacion. La idea que subyace
sugiere cierta complejidad y multidimensionalidad que justifica la necesidad de un saber
especializado.”® Y asi, de cierta forma se relativiza el sentido de pureza e inocencia que

en ocasiones se le atribuye.

% El hogar conveni6 con el gobierno de la PBA de modo que las oficinas de promocién y proteccién de
derechos del conurbano pueden solicitar la intervencion de este programa, no es exclusivo para las chicas
egresadas del Hogar Maria. Como parte de mi trabajo de campo, un dia acompaiié a la directora del Hogar
y tres de los operadores que se desempefian en este programa a un Servicio Zonal, dado que el Hogar
Maria percibia ciertas “reticencias” de parte del hogar donde se encontraba alojado un nifio que ellos
acompafiaban —bajo pedido del Servicio Zonal- en su proceso de externacién/ egreso. En otra
oportunidad, mientras relevaba un expediente en un tribunal de familia, encontré uno de los informes que
operadores de ese programa habian realizado. El expediente tenia por protagonistas a dos hermanos de
dos y tres afios de edad, uno de ellos fue al hospital junto con su madre ya que presentaba una
“sospechosa” —para el criterio médico- fractura en una de sus piernas. Es por ello que a partir de este
hecho, se desencadenan una serie de intervenciones desde el servicio social del hospital, luego se suma la
oficina de proteccién de derechos, y una vez que se toma la medida excepcional de proteccion, el tribunal
de familia interviene. Los agentes estatales estimaban que los nifios eran objeto de maltrato por parte de
su padre y de la falta de respuestas de la madre ante los supuestos actos de violencia del progenitor. Por
su parte, los padres se presentan en el tribunal de familia junto con un defensor oficial. El tribunal
considera que la medida no estd debidamente fundamentada, y a los dos meses los padres se presentan en
el hogar donde estdn los nifios, junto a una nota redactada por el tribunal, los nifios les son restituidos. A
los tres meses los técnicos del programa del Hogar Maria se presentan en la casa de la familia, de esa
visita surge un informe escrito que es presentado en la oficina de proteccién de derechos y una copia es
remitida al tribunal, en ella se puede leer una descripcidn de lo que hacen los nifios, mientras los técnicos
conversan con la madre acerca del trabajo del padre de los chicos, de la cantidad de horas y dias que
trabaja, de los planes que cobran por sus hijos. Y finalmente concluye el informe que “se percibi6 en la
madre dificultades en el cuidado y manejo de situaciones peligrosas para los chicos”.

% En diferentes oportunidades durante el trabajo de campo escuché a agentes judiciales, administrativos y
de los hogares convivenciales formados en el saber psi, diferentes comentarios acerca de la no linealidad
del discurso (en otras palabras, la distincién entre un sentido manifiesto y uno profundo de las conductas),
de modo que estos profesionales se especializan en interpretar qué es lo que en realidad les sucede o

89



Vos sabés que los chicos no son tan vulnerables, tienen tantos recursos, son
capaces de tantas cosas, el tema es que terminan cayendo en manos de gente
que tiene otros intereses. Pero hasta el pibe mas paqueado tiene tantos
recursos, si vos o yo un dia como hoy tenemos que buscar un lugar donde
dormir y donde comer, estoy segura que estariamos buscando un alquiler de
una pieza en cualquier lado. Y ellos buscan, no es lo mejor, ya sé, pero
sobreviven. (...) Si yo te pongo mds de un pibe vulnerable ;sabés cémo te
dejan? jDando vueltas como un trompo! [Rie] Y en realidad si, es asi, y estd
bueno, sino no podrian vivir (directora, Hogar Maria, 13/05/2009)

También hay... la nifia “vulnerable” que en realidad mintié que la habia
abusado el padrastro porque estd recaliente con el padrastro, y después de
varias sesiones de terapia, llorando, te dice “no, mama él nunca me toco, soy
una pelotuda” [imita la voz de la nifia], y el tipo que la quiere matar y todas
esas cosas tan lindas que pasan acd (directora, Hogar Maria, 13/05/2009)
La especificidad infantil se fue delineando a través de muiltiples aspectos a partir de ser
objeto de estudio de diferentes disciplinas (medicina, pedagogia, psicologia).
Rescatamos aqui ciertos aspectos atribuidos a los nifios (como la de sujetos maleables,
en formacion hacia la vida adulta, que atraviesan etapas de crecimiento y desarrollo -las
dos grandes metdforas que en las sociedades occidentales han prevalecido en la
comprension de la nifiez (Jenks, 1996)- que conforman la concepcion de infancia. La
participacion de estas disciplinas en la conformacion de una determinada nocién de nifio
también implicé la definicién de obligaciones y responsabilidades parentales para su
crianza (Colangelo, 2012). En la perspectiva del hogar Maria estas nociones de saberes
cientificos se mixturan con un “lenguaje de derechos” que adquiere colores locales, pero
que igualmente supone la presencia de un adulto cuando se trata de la vida de un nifio.
De modo que abona la perspectiva relacional con la que iniciamos este capitulo. Esta
perspectiva se refleja en la ultima parte del extracto de entrevista que sigue, cuando se
sefiala que los miembros de los grupos domésticos no han podido hacer uso de su

autoridad para proteger a los nifios.

Y ahi se plantea otro dilema: el nifio tiene derecho a ser oido, pero la
Convencidn perfectamente te dice “teniendo en cuenta sus caracteristicas de
maduracidn psicofisicas” (...) Entonces, bueno, estd barbaro, a los pibes hay
que escucharlos, en otros momentos no se los escuchaba nunca, pero
también hay que entender que son chicos, que si estdn en calle o en estos
dispositivos, o solos en algiin lado, o en algin hospital con un cuadro

afecta a las personas y fundamentalmente a los nifios. En particular, en el caso de estos ultimos, los
saberes psi han seleccionado una serie de dispositivos que consideran éptimos para trabajar con los nifios:
los dibujos y los juegos.
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psicotico, o con algin problema de consumo, es porque hay uno o mds

adultos que no han ejercido el rol de adulto (directora, Hogar Maria,

13/05/2013)
De este fragmento de la entrevista también se desprende —como sefialamos al inicio de
este apartado- que el ingreso de los nifios a estas instituciones estd asociado a la
responsabilizaciéon de los adultos. Es decir, la existencia de chicos que necesitan
espacios alternativos a la familia de origen se fundamenta en padres, madres y otros
familiares y “referentes afectivos” que no atendieron a sus funciones de cuidado y
crianza. Y desde ese supuesto se parte en la atenciéon de los nifios y sus grupos
familiares. Este hogar tiene interés en presentarse como una institucion “especializada”,
con operadores “formados” en saberes disciplinares en el tratamiento de los nifios y sus
familias. De este modo el Hogar Maria tiene especial interés en construir su legitimidad
alejaindose de las instituciones que guian sus acciones en funciéon de preceptos

religiosos.

“Los Pequerios” y “Alma”

Ambeas instituciones se dedican a albergar a nifios y nifias afectados por el VIH, esto
significa que los nifios pueden o no vivir con el virus, pero si su madre y/o su padre (o
algin hermano).

El Hogar Los Pequefios es una asociacion civil sin fines de lucro creada en el afio 1999,
consta de tres sedes, todas ubicadas en la zona norte del conurbano bonaerense. Cada
una de ellas —al momento de la entrevista- alojaba a 7, 14 y 12 nifios y nifias, donde el
mds pequefio cuenta con 6 afios edad y el mas grande 16. La asociacién, laica, en
muchas oportunidades realiz6 acciones junto a una fundacién pionera en el tratamiento
del VIH/SIDA en la Argentina, ligada a su vez, a un hospital publico de la zona norte de
la Ciudad de Buenos Aires. Ademads, forma parte de una red de OSC dedicadas a

trabajar con nifos/ as y adolescentes que viven con VIH/SIDA.”

7 Una de las organizaciones que forma parte de esta red comenz6 siendo una familia del “servicio” de
Hogares de Transito de una organizacién asociada a la iglesia catdlica, que comentamos en el primer
capitulo. Esa Organizacién es pionera en la zona sur del conurbano por ser una de las primeras dedicadas
al trabajo con nifios que viven con VIH. La primera vez que escuché de esta institucién fue en un
despacho de una juez de menores, por el afio 2007. La magistrada me relaté el origen de la creacién del
hogar: se trataba de un matrimonio que funcionaba como un hogar de transito al que le asignan la crianza
de un nifio muy pequefio, portador de VIH, a mediados de los afios 80 (recordemos que en esos afios
recién comenzaba, en Argentina, a conocerse los primeros casos de personas que viven con VIH).
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Al igual que el Hogar Maria, todos los nifios que residen alli realizan tratamiento
psicolégico y son atendidos en hospitales publicos, concurren a dos escuelas estatales de
la zona, y realizan actividades recreativas en otras organizaciones sociales del barrio.
Este hogar, asi como el Hogar Maria, si bien estd ubicado en la provincia de Buenos
Aires, firmé un convenio con el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires,
especificamente con la Direccidén de Nifiez del Ministerio de Desarrollo Social. Por tal
motivo, sucede que un mismo hogar recibe niflos provenientes tanto de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires (CABA), como de alguna localidad de la provincia.

Por su parte, el Hogar Alma es una fundacién que se cred a principios de la década
del 90 y albergaba, en el momento de realizar trabajo de campo, a 23 nifios/as y
adolescentes afectados por el virus VIH/SIDA, de 0 a 18 afios de edad. A su vez, la
directora de la fundacion explicé que se inicié en esa tarea a partir de colaborar en una
parroquia de su barrio en la cual conocidé a una pareja afectada por el virus, quienes
fallecieron afios después. Esto la impacté profundamente y originé en ella la voluntad
de hacer algo al respecto. Paralelamente, esta mujer también venia realizando tareas de
voluntariado en la Casa Cuna. Finalmente en el afio 93, junto a otras mujeres crean el
hogar y la fundacién. La institucién ademds cuenta con un hogar de dia abierto a la
comunidad, donde jévenes y adultos pueden tomar diferentes cursos de capacitacion.
Esta fundacién también administré por un lapso de tiempo un hogar en la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires (CABA). La casa donde funcioné fue una donacién de la
esposa de un ex presidente de la Reptiblica a una orden religiosa en la que la directora
colaboraba. Este segundo establecimiento fue administrado por esta fundacién ya que
esa congregacion religiosa convoc6 a varias ONGs a presentar un proyecto de trabajo,
aquella que fuera elegida lo llevaria adelante. El Hogar Alma fue seleccionado y asi esta
entidad firmé un convenio con la orden religiosa a partir del cual ésta se comprometia a
solventar los gastos de mantenimiento del hogar de CABA y la fundacidn se encargaba
de la organizacion de las tareas.
Sendos hogares subrayaron que aun antes de los nuevos postulados normativos y de la
configuracion de la nueva institucionalidad concomitante a las reformas legislativas,
estas instituciones ya “trabajaban” con las familias, ya se habian propuesto como meta
primera el egreso de los nifios de los hogares y ya cuestionaban la validez de la medida

de internacién en aquellos casos de extrema pobreza. De modo tal que ambas

Finalmente, el matrimonio termina adoptando al nifio. A los pocos afios el nene fallece. En su honor, la
mujer —ya divorciada- monta un hogar especializado en VIH que aun hoy funciona.
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instituciones entendian que esos postulados formaban parte de la habitualidad de sus
intervenciones, de lo acostumbrado, dado que esos fueron sus objetivos desde su
fundacidn. Asi lo sefialaba, Susana, directora del Hogar Los Pequefios: “por eso digo: lo
fundacional de la institucién fue trabajar con la familia, que el chico egrese y pueda
estar con su familia”, mientras que Mirta —directora de Alma- expres6 “acd trabajamos
con la familia desde un principio, no es que ‘ah, bueno, por las nuevas modificaciones
se incorpord’. Nosotros siempre encaramos, desde que abrimos, ese tema”. Pese a que
esos hogares —seguin sus agentes- ya se encontraban trabajando con las orientaciones de
los postulados normativos, la nueva institucionalidad y los nuevos procedimientos
fueron mirados con ciertos resquemores por los agentes de estas instituciones dado que
lo que tradicionalmente venian realizando sufriria cambios.

Ambos hogares cuentan con equipos de profesionales para la atencion de sus nifios y
sus familias.”® Sin embargo, las dos directoras, al momento de definir sus formas de
trabajo con los nifios y sus familias, recurrieron a un repertorio emocional y afectivo,
antes que a un saber técnico (como lo hizo la directora del hogar Maria).” Estos
elementos son problematizados por algunos de los agentes de los hogares
convivenciales y, por lo tanto, generan disidencias entre las instituciones en tanto son
asociados a un tipo tradicional de intervencién (vinculado a la beneficencia, al
asistencialismo, a la caridad y a la fuerte impronta de las Iglesias en la gestién de la

proteccién de la infancia).

Desde la fernura, desde el afecto. Yo te digo que la experiencia laboral te
dice que -mds alld de mi experiencia de vida ;no?- que es desde el amor y
desde la ternura que vas a poder conformar algo. Y lo vemos en los casos de
mayor violencia ;no? (directora, Hogar Los Pequefios, 08/06/2009)

Y, tratamos de pilotearla desde el afecto, mas que desde lo formal-
terapéutico. Ella [se refiere a una nifia del hogar| necesita vinculos de afecto,

% gl hogar Los Pequefios cuenta con una trabajadora social, que se encarga de la comunicacién con las
agencias estatales en lo que refiere a los nifios alli albergados. También forma parte de esta asociacién
una psicopedagoga que colabora con los nifios en sus tareas escolares, pero también es quien establece un
didlogo fluido con las docentes y los directores de las escuelas donde concurren los nifios. Una psic6loga
institucional atiende las cuestiones referidas a la convivencia en el hogar. Las operadoras son quienes —en
turnos- se hacen cargo del cuidado de la casa: de los nifios, pero también de la limpieza y de la
preparacion de los alimentos. El Hogar Alma cuenta, aparte de los cuidadores, con una psicéloga y dos
trabajadoras sociales, que conforman el equipo técnico del Hogar. Una abogada colabora con la
institucion gracias a estar unida a la directora por un vinculo de parentesco.

% En ese sentido, Schuch, al analizar la red de hogares (abrigos) en Porto Alegre, identifica “un conjunto
de significados sobre la intervencién, elaborados por los trabajadores [de las instituciones], que estdn
asociados al desarrollo de una relacién amorosa y salvacionista entre agentes y adolescentes, en una
terapéutica de amor y de paz como solucién al ‘desajuste’ social” (2009: 269).
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no vinculos de... digamos, s6lo que se basan en una terapia una vez por

semana, o dos y nada més (directora, Hogar Alma, 30/11/2006)
Sin embargo, “el trabajo con las familias” no adquiere los mismos sentidos en todas las
instituciones. En el caso del Hogar Los Pequefios, esta institucién ha tomado algunas
iniciativas diferentes a las de las otras instituciones en las cuales investigamos: no sélo
han colaborado con familias a través de bienes materiales (ropa, guardapolvos, etc.) o
las han ayudado en la gestiéon de pensiones (cuyo beneficiario es la madre, no el nifio),
sino que también permitieron que en algunos casos las madres de los pequefios asistan
al hogar cotidianamente (durante el dia) y, ademds, en una de sus sedes han vivido
madres con sus hijos (sobre todo cuando se trata de nifios muy pequeiios, de meses de
vida).'™ Frente a la escasez de politicas publicas destinadas a las madres de los nifios
internados, fue el propio hogar quien colaboré con ellas (y se responsabilizé) en tanto
consideré que —en ese caso particular- la permanencia de la madre en el hogar era
pertinente.
El Hogar Alma, por su parte, elaboré una forma de trabajo similar para el caso de una
pareja y su bebita: funcion6 como un Hogar de Dia que cuidaba de la nifia mientras sus
padres realizaban tratamiento y cumplian con los requerimientos de los planes
conseguidos gracias a la gestién del Hogar.
Por lo tanto, la falta de rigidez en su funcionamiento, la flexibilidad que asume el hogar
que desde una vision informada en la norma podria ser vinculada a una suerte de
arbitrariedad y discrecionalidad por parte de los agentes y autoridades del hogar y por
ello ser condenable, fue en verdad la que hizo posible instrumentar alternativas a la
separacion completa de los nifios de sus unidades domésticas o de la fragilizacion de los
lazos entre ambos, en tanto aseguraron el mantenimiento de esos vinculos. Esas
actividades se realizaron con el consentimiento (en una ocasion a regafiadientes) de la
autoridad judicial o administrativa —segtin el caso- y con el de las madres de los nifios.
En relacién a los sentidos adjudicados a los nifios, los sentimientos y las emociones se
tornan vehiculos a través de los cuales los agentes de los hogares llegan a conocer a los

nifios y valorar su capacidad de modificar el comportamiento (gracias a los consejos de

19 Cabe sefialar que no existen instituciones con ese tipo de iniciativas, salvo para aquellas madres que no
alcanzaron la mayoria de edad, como es el caso del Hogar Maria. La antropdloga Fernanda Bittencourt
Ribeiro (2007a, 2007b, 2010, 2011, 2012) reflexiona sobre los modos de intervencion social —las
practicas de ayuda, de proteccién y de control social- en la familia en nombre de la proteccién de la
infancia. Una de las instituciones en las que realizé su investigacién se llama CAVAL, se trata de una
institucién ubicada en una isla, que alberga familias monoparentales con sus hijos pequefios. Sefiala la
autora que para algunas de las madres que pasaron una estadia con sus pequefios en esas islas, su
experiencia podia resumirse en una frase “allf habian vuelto al jardin de infantes” (2011:122).
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los agentes de los hogares) y los actos de amor que realizan hacia sus hermanos y
familiares.

En la medida en que vaya pudiendo, por ejemplo, la [hermana] de 18 ya en
cualquier momento [puede egresar] ya se estd capacitando, estd buscando
trabajo, a la vez que siguen estudiando porque han sido criaturas que han
estado totalmente asi, desamparadas (Directora, Hogar Los Pequeifios,
08/06/2009)

Por ejemplo, yo acd tengo dos hermanitos que la mama es algo increible
(no? los chicos, pobrecitos, no s6lo que no se atendian, no hacian
tratamiento, sino que no iban a la escuela, nada.’®! Y el mayorcito, que es
una cosa de locos jde locos lo que es ese nene! Re espiritual, sensible. La
madre es analfabeta y estd mal, estd mal [de salud]. Entonces, cuando viene a
verlo le dice: “bueno, yo estoy aprendiendo a escribir, entonces yo te escribo
acd y vos después le decis —el nene a la madre ;no? como le ensefia- a otro
que sepa, a un vecino que sepa leer y escribir, que te lea”. Entonces, le hace
papelitos ;viste? Y te conmueve, te conmueve, te juro que te conmueve esto
de... como ellos saben, son los mejores visionarios de lo que necesita el
otro, esto es algo que... no me termina de, de sorprender jamas ;jno? porque
siempre, cada vez que estds con ellos te encontrds con algo nuevo. No,
personajitos... (Directora, Hogar Alma, 30/11/2007)

Hogar Estrellas

Esta institucidon también estd ubicada en la zona norte del conurbano, abrié sus puertas
en el afio 1996 y es una iniciativa de unos artistas de gran renombre en el pais y en la
region. Este hogar presenta caracteristicas muy similares a aquellas ONGs brasilefias
analizadas por Lahud Guedes. La autora analiza las organizaciones no gubernamentales
creadas por reconocidos futbolistas destinadas a promover proyectos deportivos que
buscan la inclusién social de jovenes y nifios de los sectores mds pobres de la
poblaci(’)n,102 los artistas “utilizan su nombre y su imagen, o sea, el capital simbdlico y
social acumulado en trayectorias de éxito” (2009: 123). A su vez, Lahud Guedes
subraya el peso de la homonimia (entre la institucidn y el personaje en cuestion) como
elemento que potencia el capital simbélico del emprendimiento. Lahud Guedes inscribe
el accionar de estas organizaciones privadas en el lenguaje del don, no sélo de la
donacién que realizan los personajes populares de sus recursos financieros, sino también

de su trabajo, tiempo, su nombre y su prestigio. Pero a su vez, resulta interesante otro

%" La autoridad del hogar Alma dice fengo y en ocasiones se expresa con el yo interno, dando cuenta de
la autoridad que adquiere una vez que los nifios ingresan en la institucién que dirige.

192 1 a autora realiza una comparacién entre ONGs de futbolistas brasilefios con la Fundacién Pupi (Por
Un Piberio Integrado), perteneciente al futbolista Javier “Pupi” Zanetti, creada en el aflo 2002, ubicada en
el Gran Buenos Aires.
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sentido que retoma del término “don”: categoria nativa con la que se designa el talento
especial del deportista en su caso, y de los artistas en el nuestro. Es gracias a sus dotes
artisticas y a su carisma que el hogar recibe numerosas donaciones y el apoyo de
empresas y politicos de turno.'”

Por otro lado, segin Godbout y Caillé, dentro de los dones modernos, aquél que dona
lo hace dado que ya recibié mucho, y es por ello que desea devolver un poco todo lo
que le fue dado: ya sea de su familia, de su entorno, “de la vida en general” (2007:84).
En efecto, segtin la directora del Hogar Estrellas, uno de los artistas fundadores de la
institucién comienza a pergefiar el proyecto de un hogar para nifios al tener a su primer
hijo, “él dice que pensaba ‘jqué cantidad de juguetes que tiene mi hijo! ;Y hay chicos
que no tienen!’”. Es gracias a todo lo que €l y su familia recibieron que deciden donar,
dedicdndose asi a esta tarea.

En efecto, desde el comienzo este hogar contd con la colaboracién de quien en ese
entonces era gobernador de la provincia de Buenos Aires, que les don6 el dinero para
comprar la casa en donde hoy funciona el hogar.'™ Se trata de un amplio chalet con un
gran patio, que en una de sus esquinas tiene una gruta con la estatuilla de la virgen de
Fatima, que fue colocada alli a pedido expreso de uno de los artistas, por ser devoto de
esa virgen. En la inauguracién del hogar, un renombrado obispo bendijo la gruta.'® El
Hogar Estrellas recibe a nifos y niflas de 2 a 8 afios de edad. Al igual que en los hogares
que describi anteriormente, los nifios asisten a las escuelas de la zona, los més pequefios
a jardines maternales. A su vez, desde el afio 2011, el hogar estrechd lazos con una
parroquia del barrio en la cual los nifios —una vez que son autorizados por el tribunal de
familia, seglin comento la directora del hogar- realizan catequesis y toman la comunidn.
Ademads, uno de los artistas fundadores del hogar es embajador de la didcesis de una
localidad de una provincia mediterranea de nuestro pais, alli colaboran con la donacién

de alimentos, esta tarea es supervisada por la sede de Cdritas de la provincia. Ademas,

19 Fundamentalmente por la publicidad que adquiere cualquier accién que se realice junto a esos artistas.
Por otro lado, se supone que dado que los artistas amasaron su propia fortuna en base a su arte y a su
trabajo, no necesitan del hogar para subsistir. Por lo tanto, repele las acusaciones contra malversacién de
las donaciones recibidas.

1% El tinico requisito fue que si la institucién desaparece, la propiedad sea entregada al Hospital de Nifios
de la Ciudad de Buenos Aires.

514 virgen de Fatima (oriunda de Portugal) se le aparecid a tres nifios pastores (humildes): eran dos
hermanos (un varén de 9 afios y una mujer de 6 afios) y su prima de 10 afios, Lucia. La virgen le cuenta 3
secretos o mensajes a Lucfa.
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este hogar también redistribuye donaciones que recibe a otros hogares y/o a otros puntos
del pais.'"

Sumado a las becas recibidas por el convenio con la SNA, la institucién cuenta con un
area “solidaria” a cargo de dos personas encargadas de recaudar fondos con la venta de
rifas o de donaciones. La imagen de los artistas, es decir, su prestigio, es fuente de
recursos. A su vez, los artistas emprendedores de la iniciativa dan parte de lo recaudado
en sus funciones para el hogar. Asi, las paredes del comedor del hogar, aparte de las
fotos de los nifios que alli residen, también estdn adornadas con fotos enmarcadas donde
los artistas fundadores posan junto a otras celebridades que pasaron por la institucién, y
a los nifios que vivian alli en ese momento. A diferencia de dos de los otros hogares,
este no firmo convenio con el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.

Como las instituciones que describi antes, esta también cuenta con dos psicélogas
que atienden a los nifios que alli se alojan y se encargan de la elaboracién de los
informes que bimestralmente envian a las oficinas de promocién y proteccién de
derechos de los nifios y a los tribunales de familia. Pero también parte del plantel de
empleados lo son en base a su devocién a los artistas y en base a las relaciones
personales (Adriana —directora de la institucion- es amiga intima de la esposa de uno de
los artistas y otras personas dedicadas a recaudar fondos son seguidores de los artistas).
Por otro lado, esta institucién es Unica en su tipo, en tanto no existen otras en el
conurbano bonaerense que hayan sido fundadas por otros artistas reconocidos.

A diferencia de los otros tres hogares, el Hogar Estrellas —en la voz de su directora-
toma una posicion diferente ante el cambio de la ley y cuestiona el fin dltimo de la
politica puiblica en este campo institucional (mantener a los nifios en sus unidades

domésticas):

Los objetivos del hogar, en realidad y de [los artistas] es que los chicos
tengan una buena vida. Somos muy cuidadosos con el tema de... cuando hay
que entregarlos a las familias. La verdad que ponemos bastante obstidculo
porque en realidad, el promedio que tenemos son fracasos, cuando vuelven a
la familia bioldgica no resulta.

Carolina: ;y eso por qué? ;Qué ven ustedes?

Adriana: hoy en dia, en general, (...) los papds a los que casi todos les sacan
los chicos, son adictos. Es muy dificil la recuperacion, porque ni siquiera hay

1% Otro proyecto llevado a cabo en la institucién es un Hogar de Dia para nifios con Sindrome de Down,

al momento del trabajo de campo, contaban con 22 chicos que llegan a las 9 de la mafiana, desayunan,
almuerzan, duermen una siesta y se van a las 14 hs. En el Hogar de Dia trabaja una psicopedagoga, una
fonoaudidloga y una maestra jardinera que se especializd en la atenciéon de nifios Down. Dicha
especializacion la maestra la realizé en Espaifia y corri por parte de la administracion del hogar.
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centros para recuperacion, o sea, la ley es divina, pero la ley es divina,
leyéndola, pero en la practica no. Porque en realidad tendria que haber
centros cada 3 cuadras que tenga psicélogos para atender a las familias. Vos
vas, yo soy una persona que tengo chicos en un hogar, y me dicen “tenés que
empezar tratamiento”, voy a pedir un turno y me lo dan para dentro de un
mes. Esto es asi, es una realidad [pronuncia marcando bien las vocales].
Nadie te da. Bueno, empezamos el tratamiento. Bueno, vamos a contener a
esta familia, vamos a ponerle todas las fichas. Nadie le da nada. Nadie le da
nada. No hay recursos para esto. No hay recursos. Deberia haber un... unos
institutos, unas salitas donde las familias pudieran acudir con mads fluidez
(no? tenerlos mds de cerca, ayudarlos, apoyarlos. Pensa que el nivel cultural
es malisimo, entonces ellos mismos dicen “no, dentro de 3 meses no voy
mds”. Asi te dicen, te dicen “no, no me alcanza la plata para viajar”’. Todo
siempre es una excusa. Siempre. Nadie de esa gente quiere hacer un
tratamiento. Y después es el fracaso. Porque al chico lo volvés a insertar en
la familia, y la familia no cambié nada. Y el chico si cambid. (Directora,
Hogar Estrellas, 16/03/2012)

De modo que Adriana, la directora del hogar, entiende que el trabajo con las familias no
es una tarea a realizar por el hogar (a diferencia de las otras instituciones), sino que
otros efectores deberian ocuparse de ello. Establece una clara distincién: el hogar
convivencial se destina a trabajar con los nifios que alberga, ellos son “su
responsabilidad”, no asi sus familias. En un primer acercamiento podriamos sefialar que
el Hogar Estrellas se coloca en las antipodas de lo que sefalan las leyes locales
inspiradas en la CDN. Sin embargo, los mismos tratados internacionales y leyes locales
inscriben la proteccién de los derechos de los nifios en una tension: mientras a estos
ultimos les son adjudicados una serie de derechos (salud, educacidn, recreacion, etc.) no
todas las unidades domésticas estin en condiciones de garantizrselos (tal como
advierten para el contexto brasilefio Fonseca y Cardarello, 2009). De modo que los
derechos de los niflos acaban siendo contrapuestos a los derechos de sus padres (con
respecto a la potestad sobre sus hijos). En este sentido, el lenguaje de derechos (que se
basa en una concepcion abstracta del individuo, impersonal e inmune a los
condicionamientos sociales) se torn6 un comodin que exige un trabajo de
indexicalizacién (Briggs, 1986) debido a que el sentido atribuido a los “derechos de los

nifios” depende del contexto en el que es utilizado.'"’

197 La nocién trabajo de indexicalizacién, claro estd, remite a la idea de la indexicalidad del discurso. Es
decir, en la comunicacién, en muchas ocasiones, para comprender el sentido del mensaje es necesario
anclarlo al contexto de enunciacién (Briggs, 1986). En este sentido, el trabajo de indexicalizacién alude a
la necesidad de remitir a los contextos, a los casos, para poder analizar cémo —situacionalmente- los
derechos son significados por los actores sociales. En particular, “el derecho de los nifios a vivir en
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Es en funcién de los derechos de los nifios que Adriana explica que en el hogar
prefieren trabajar con chicos y chicas cuyo destino esté claramente orientado hacia su
entrega en adopcion.

A su vez, el parrafo de Adriana nos hace volver —una vez mads- sobre un aspecto que
desde el comienzo del capitulo hemos sefialado con mayor o menor nivel de precision:
el trabajo con los chicos -al que se destinan los hogares convivenciales- busca inducir
cambios, transformaciones. Los nifios no atraviesan indemnes esa experiencia, sobre

ello nos abocamos en los préximos apartado.

Para concluir, “las maneras de hacer” o los “enfoques de intervencién” de estas
instituciones arrojan luz sobre las practicas cotidianas o los modos de accién que
permanecen opacos, para exhumarlos —al decir de De Certeau- y poner bajo critica el
supuesto de uniformidad. Estas “maneras de hacer” —siguiendo la propuesta del autor-
pueden ser leidas como “artes” o como una produccién, segtn la definicién griega del
término: crear, inventar, generar. En efecto, los hogares convivenciales en los cuales
trabajamos han creado programas o idearon maneras de gestionar la infancia y sus
familias de forma creativa —en el sentido recién mencionado- que desbordaban las tareas
de alojar y cuidar de los nifios. Esas formas creativas de intervencion (el programa de
acompafiamiento de egresos, el “hogar de dia”, las madres conviviendo con sus hijos en
el Hogar Los Pequefios, los programas de voluntariado que se describen mds abajo) son
estrategias generadas por los mismos agentes institucionales que buscan dar soluciones
o generar herramientas para lo que consideran su objetivo: el trabajo con los nifios y las
familias.

Esas creaciones “singularizan su produccién y le atribuyen valor” (Schuch, 2009: 200),
por lo tanto, estos hogares pueden ser asociados a la figura del artesano, al decir de
Schuch, en tanto sus obras suponen un involucramiento personal con la tarea. Asi, como
seflalamos ya en el primer capitulo, estos agentes institucionales inscriben sus acciones
en un universo de sentidos donde hay una implicacidn de si basada en el gusto por la
tarea, en la pasiéon que sienten por su trabajo, y construyen ese posicionamiento
alejandose de la légica del célculo, propia del mercado. Asi relataba Maria del Carmen,
la directora del Hogar Maria, cuando me explicaba cémo fue su entrevista de trabajo

que determind que comenzara a trabajar en la organizacion internacional que administra

familia” ha sido interpretado en funcién de resguardar los derechos de la familia de origen de los nifios,
asf como el reenvio de los niflos hacia la adopcién, aduciendo el mismo derecho.
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el hogar que ahora dirige: “[pese a estar desocupada y no tener siquiera para el pasaje de
colectivo] la plata no me interesaba. Pero esta eleccién nunca es un tema de plata,

jamds. Son temas que pasan por otro lugar” (28/01/2010).

Ahora bien, como parte de ese microcosmos social en que se inscriben los hogares (y
que colaboran con la nocién de De Certeau acerca de las maneras de hacer) exponemos
a continuacidn un aspecto importante que hace al funcionamiento de los hogares, antes
de pasar al “trabajo pedagdgico” al que se destinan: el voluntariado. Esta prictica de
raices caritativa/ filantrépica (pero reeditada en las dltimas décadas con la proliferacion
de las ONGs y el humanitarismo)'® es un elemento central en la vida de los hogares
convivenciales (en lo que hace a su mantenimiento y en lo que hace a la crianza de los
nifios) y también es una “manera de hacer” —en el sentido arriba mencionado- usada por
los hogares. Si bien este tema serd retomado en el cuarto capitulo aqui es analizado en

lo que hace al funcionamiento institucional.

El voluntariado

Uno de los rasgos comunes a las cuatro instituciones mencionadas refiere a las
actividades de “voluntariado” que promueven. Como sefiala Cellier, el voluntariado
comprende una gran variedad de formas, finalidades y significados y se encuentra en la
base de muchas instituciones sociales, entre las cuales predominé (y lo sigue haciendo)
la Iglesia catdlica. Asi, como forma de fortalecer su empresa social (la caridad es
acompafiada por un empresa de moralizacion), el voluntariado constituy6 una forma de
difundir los valores de la iglesia. Pero también, agrega Cellier, es una forma de reforzar
la estratificacién social en tanto permite ganar prestigio e influencia a quien la realiza.
En efecto, la participacion de las elites en estas actividades permite fortificar su estatus
social, “es un medio para conocer, para reconocerse y para ser reconocido” (1995: 178).
Sin embargo, la autora no circunscribe la practica del voluntariado al dominio de la
asistencia social, sino que lo pone en didlogo con los pasatiempos (entretenimientos), la

concepcidn de trabajo y la 16gica del don.

"% Ferreira (2010) sostiene entre los siglos XIX y XX se asisti6 al desarrollo de la idea de universalidad
de los derechos humanos que inspira a las organizaciones humanitarias a prestar ayuda a cualquier ser
humano, sin distincién alguna. En los dltimos tiempos, sefiala la autora, el humanitarismo se distancié de
la caridad, dado que si ésta el orden las cosas, el humanitarismo busca transformarlo, y asi termina
relacionado al proyecto social y politico.
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Asi, en uno de sus sentidos, el voluntariado se lleva a cabo en los “tiempos libres” (por
fuera del trabajo productivo), como una actividad de entretenimiento que promueve el
descanso (en oposicion a las obligaciones laborales). En efecto, el Hogar Marfa ofrece
un programa de voluntariado internacional para aquellas personas que deseen destinar
un mes a la realizacion de trabajo comunitario, conocer otro pais, aprender o practicar el
idioma espafiol, y socializar con personas de otras “culturas”, seglin muestra la pagina
web de la asociacién. A su vez, cada postulante debe abonar una suma de dinero para
costear su estadia en una linda casa donde convivird con otros voluntarios de otras
partes del mundo. Estas personas seran distribuidas (segun sus intereses y gustos) en las
instituciones que la organizacion administra. Asi, por ejemplo, en el
reacondicionamiento de la casa donde funcionaria el hogar trasladado desde Ciudad de
Buenos Aires a la localidad del conurbano, participaron voluntarios de este programa. A
su vez, estos voluntarios pueden brindar talleres a los nifios segtn las habilidades con
que cuenten: artes pldsticas, idioma, etc. Por su parte, la directora del Hogar Alma nos

relataba:

Nosotros tenemos voluntarios de Estados Unidos, que es algo increible, que
vienen a cursar una materia, que vienen a cursar idiomas a la Universidad de
Belgrano, y hay algunos que se anotan para hacer un trabajo solidario y
nosotros los traemos, evaluamos el carisma del voluntario, qué funcién
puede hacer dentro del voluntariado, que es una palabra muy amplia
obviamente... y bueno, hace tres afios que estamos recibiendo chicos, la
relacion es fantdstica, porque vuelven a Estados Unidos y seguimos
permanentemente en contacto via mail, via carta (directora, Hogar Alma,
noviembre de 2006).

Segin una concepcion moderna —explica Cellier- el trabajo designa a toda actividad
productiva de utilidad, es una obligacion del individuo y es creadora de valores de
cambio (gracias al dinero, una abstraccion deshumanizante). A partir de esta concepcion
se desprenden una serie de nociones que comienzan a ser consideradas de manera
separada: el hombre del trabajo; el lugar de trabajo del lugar doméstico; y el tiempo del
trabajo del tiempo fuera del trabajo. Asi, prevalece una ideologia productivista a partir
de la cual se promociona cierta concepcion de trabajo y aquellas otras actividades que
no son consideradas productivas o pasibles de contabilizacién son desvalorizadas,

. .. . 10 . .
devienen invisibles, se trata de trabajo fantasma.'” La autora —inspirada en una

199 En efecto, “el modelo tradicional de divisién sexual del trabajo estipula que el trabajo remunerado es
la funcién del marido, jefe de la familia que provee su sustento. Cabe a la mujer la responsabilidad por el
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antropologia del trabajo- propone otra definicion de trabajo al considerarlo un hecho
social, una actividad que liga personas, lugares, cosas y simbolos. De este modo, el
voluntariado es interpretado como un trabajo, de esta forma, no sélo se inscribe en la
caridad o en la légica del don (en oposicion al trabajo asalariado) sino que, ademads, la
autora subraya la “productividad” del voluntariado. En ese sentido, el trabajo voluntario
es una constante en estas organizaciones y asi lo pude observar durante mi trabajo de
campo. Esto es, una serie de actividades realizadas por personas ajenas a la institucion:
tareas de refaccidn de los establecimientos, dictado de talleres y apoyo escolar para los
nifios, acompafiamiento de los pequefios a diferentes turnos médicos; festejo de
cumpleafios; salidas recreativas durante los fines de semana; ofrecer sus unidades
domésticas para que los nifios no pasen las fiestas de fin de afio en las instituciones. En
particular la organizacion internacional que administra el Hogar Maria tiene un 4rea
especifica que se ocupa de orientar a toda aquella persona que se acerca a la institucion
con el objetivo de ofrecer su trabajo, tiempo, recursos, etc.

Por otro lado, una de las modificaciones que se intentaron promover con la adopcién de
la Convencién Internacional de Derechos del Nifio en nuestro pais, fue remover ciertas
préacticas institucionales que eran especificas de las “macroinstituciones”. Esto es, la
escuela, la atencién médica, los deportes o las actividades recreativas se efectuaban
dentro de las instituciones (de hecho, algunos autores sostienen que se trataba de
instituciones totales, siguiendo el andlisis de Goffman). Desde hace unos afios, los nifios
asisten a la escuela, al hospital o al centro de salud, a clubes, colonias, etc., fuera de los
hogares. Por lo tanto, estas actividades extramuros (por decirlo de alguna manera)
implican tener una cantidad de personal suficiente para acompafar a los nifios a cada
turno médico, a la colonia, a los cumpleafios de los compafieros de la escuela, a las
actividades recreativas y, en ocasiones, a los tribunales de familia, a las asesorias o a las
oficinas de promocion y proteccién de derechos.

Por otro lado, para los nifios, la presencia de los voluntarios en los hogares significa la
posibilidad de “salir” del hogar y pasar los fines de semana y los dias de fiesta de fin de

afio con personas ajenas al hogar convivencial y en un dmbito familiar. Pero también,

trabajo doméstico y por los nifios. (...) Mientras que esa ocupacién se realiza y es definida como ‘ayuda’
al marido, y por tanto subordinada y meramente complementaria, en lo que respecta a la manutencién de
la casa, se preserva integramente la validez del modelo tradicional, que asi conserva totalmente su fuerza
en la definicién de la posicién de la mujer en la sociedad” (Durham, 1998: 74). La doble jornada de
trabajo realizada por las mujeres fue problematizada y devino ptblica gracias al movimiento feminista.
Asi, si bien la mujer es percibida en condicién de igualdad en cuanto individuo en la esfera del mercado,
en la esfera doméstica de la reproduccion, se mantiene su desigual condicién (Durham, ibidem).
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desde el punto de vista de la administracién del hogar, contar con voluntarios que
deseen hacerse responsables por unos dias u horas de los nifios significa descomprimir
tareas para las operadoras que trabajan alli (sobre todo, los fines de semana y los dias de
fiesta). Por ejemplo, en una audiencia en un tribunal de familia, una coordinadora de un

Servicio Zonal expreso:

“esto ustedes no tienen por qué saberlo, pero en el Zonal recibimos mucha
presion por parte de los hogares para que en las fiestas los chicos puedan
pasarlas con sus familias... fuera del hogar. Entonces, si, nos comimos la
presion —por decirlo burdamente- del hogar. Pero es asi, en las fiestas
quieren tener la menor cantidad de chicos adentro del hogar” (audiencia en
un tribunal de familia de la zona sur del conurbano bonaerense, 12/03/2012)

En ese marco, el Hogar Maria cre6 un programa destinado a ‘“acompafar
afectivamente” a los nifios y las nifias que permanecen internados y rebasan los tiempos
estipulados por la normativa. Este programa, en parte deja entrever una concepcién del
periodo de institucionalizacién —este “mientras tanto” como enuncia Marias del Carmen
en el pasaje de la entrevista citado- como un tiempo inerte, un tiempo “vacio”. Es decir,
el periodo de institucionalizacién remite a un tiempo de espera. En este sentido,
distintos actores sociales del campo han aludido a ese periodo como un tiempo de la
vida de los nifios recortado entre corchetes, un “compds de espera”, un tiempo de
indefinicion que debe finalizar. Es por ello que las propias organizaciones —como la del
Hogar Maria- idean sus propios recursos para cuidar de los nifios durante esa etapa, en
este caso, para “acompaifiar(los)”. El “acompafiar”’ transmite la idea de un nifio en
soledad, sin grupo familiar alguno. En la entrevista, la directora del hogar asi nos
relataba la motivacién de crear ese programa:

Surge como necesidad porque la ley te dice “los chicos no tienen que estar en
hogares”, estoy de acuerdo, familia, ta, ta, ta. ;Y cuando llegaste a lo dltimo y
no hay? ;Cudndo el tiempo institucional se prolonga? en el mientras tanto,
mientras ubicds a la familia en Bolivia y pasan 6 meses, a ese pibe ;nadie lo
viene a ver? Entonces lo que se hace es: familias de voluntarios y gente que
tiene intenciones, que le gusta y que estdn movilizados por alguna cuestion.
Muchas veces es gente que ha tenido chicos institucionalizados y demads,
quieren de alguna manera seguir vinculados a lo institucional, hay distintos
pasos que tienen que cumplir: informe socio-ambiental, entrevista psicoldgica,
entrevista en terapia familiar, dos o tres encuentros entre familias de
intercambio grupal y después algunos casos se le asignan para acompaifiarlos.
Acompafiar es estar al lado. El chico vive en el hogar pero ;qué pasa? En las
fiestas, en la Nochebuena, en el fin de afio, etc. Muchas veces esos vinculos,
cuando egresan, aunque sea por autovalimiento, que también puede ser, o
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estando con su familia, lo siguen manteniendo. Pero de alguna manera sostuvo
el hecho de no sentirse solo y abandonado en un lugar desconocido, que es un
horror. (directora, Hogar Maria, 22/05/2009).

La productividad del voluntariado, entonces, no sélo refiere a la posibilidad de mantener
el hogar en funcionamiento (ediliciamente, el cuidado de los nifios, etc.) sino también
en la produccién de lazos sociales entre los nifios y los voluntarios. Asi, la presencia de
esos voluntarios en los hogares es un recurso generado por las propias organizaciones
para hacer frente a la crianza cotidiana de los nifios. En particular, sobre aquella porcién
de la poblacion que habita esas organizaciones cuya medida excepcional de proteccion
fue adoptada con anterioridad a la aplicacién de la nueva ley provincial. En estos casos
la cantidad de afios que los nifios llevan viviendo en las instituciones es alta. Algunos de
ellos ya no mantienen lazos con ningtn referente afectivo o familiar, de manera tal que
tienen pocas oportunidades de egresar de los hogares en tanto que su edad no es la
buscada por las personas que desean adoptar nifios. Esto es, en términos generales y
segtin lo relevado en el trabajo de campo, los nifios mayores de cinco afios son menos
requeridos por los adoptantes.

Entonces, parafraseando a Cellier, este trabajo no rentado —que en algunos hogares es
denominado “padrinazgo” mno deja de ser una actividad que liga a personas, en
espacios determinados y que conlleva el establecimiento de vinculos sociales. La
presencia de voluntarios en los hogares es un hecho naturalizado por gran parte de los
actores sociales del campo de la protecciéon de la infancia (tanto judiciales como
administrativos). Su naturalizacién —en tanto acto generoso o caritativo- hace que forme
parte del “orden natural de las cosas” que existen en este campo institucional.'"® Dado
que compone la vida cotidiana de los hogares en los que investigamos (asi como en
otros que conocimos a través del relevamiento de expedientes o de entrevistas) forma
parte de aquellos aspectos tenidos por banales de la vida en los hogares convivenciales.
No obstante, siguiendo a Lefebvre, entendemos que aquello que constituye la
cotidianeidad —considerado como algo que aparentemente no tiene importancia- es una
dimension central en la estructuracién de procesos sociales, en tanto desde alli se
reproduce y encarna la vida social (Lefebvre, 1984; 36-37, apud. Pérez y Godoy, 2009:
109).

"% Como sostiene Villalta (2010), en las entidades y los organismos estatales que integraron esa trama

institucional predominé una ‘“‘actitud salvacionista” para con aquellos nifios clasificados como
“abandonados” o “faltos de asistencia”, los que afios atrds eran denominados ‘“menores”.
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Desde otro enfoque, la presencia de las personas que realizan trabajo voluntario es un
instrumento que los propios hogares convivenciales ponen en practica para que en su
paso por la institucion (o el desenlace de la medida de proteccién excepcional) los nifios
cuenten con alguna unidad doméstica donde puedan incorporarse, aunque sea sélo de
manera simbdlica. Esto es, algiin grupo familiar que pueda responsabilizarse por los
nifios/jévenes de modo tal que el egreso pueda ser pensado. Asi, por ejemplo, suegras
(que luego dejaron de serlo) se comprometieron al cuidado y supervision de
adolescentes internadas en el Hogar Marfa. Para los hogares convivenciales se torna una
preocupacion que las adolescentes alcancen la mayoria de edad y no cuenten con una

unidad domésticas donde ser insertas:

La secretaria —mientras relata un expediente en el cual existen disparidades
de criterios de intervencidn entre el Servicio Zonal y el tribunal de familia-
hace referencia a una conversacién que mantuvo con la directora de un hogar
de la zona administrado por una congregacion religiosa a cargo de unas
monjas. El panorama para el hogar era negativo —relata la funcionaria
judicial- dado que la hermana le informa la suspension de las salidas de los
nifios a cargo de voluntarios del hogar, medida dispuesta por el Gobierno de
la Ciudad de Buenos Aires, pero que también los alcanzo.'"! Segun le relatd
la monja, esto les acarreaba serios inconvenientes sobre todo en el caso de
las nifias que no salfan con sus familias. Asi, ejemplificé con una adolescente
de 17 afios que no era visitada por su familia y que, entonces con esa
medida, tampoco podria salir los fines de semana con algin voluntario. Esta
preocupacion se acrecentaba debido a que la adolescente el afio entrante
cumplirfa 18 afios —maxima edad para permanecer en el hogar- y aun no
tenia trabajo, ni donde ir. (Tribunal de familia, zona sur del conurbano,
Noviembre de 2011)

Retomando a Cellier, entonces, el voluntariado también es frecuentemente explicado a
partir de su asociacion con la 1égica del don. En efecto, mi participacién en los hogares
en algunas ocasiones fue leida en términos de “voluntariado” por los actores sociales
que recorrian las instituciones. Acompaiié a operadoras a buscar nifios al colegio, cuidé
de nifios en los hogares (mientras jugdbamos, almorzabamos, mirdbamos la television,
cantdbamos), asisti a funciones de cine —gracias a la donacion de entradas- colaborando

en el cuidado de los chicos en la salida, participé de fiestas de cumpleafios, di talleres de

"' La medida fue adoptada por el Consejo de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes del GCABA.
En ella se establecia la suspensidn por 90 dias (a partir del 28/09) todas las actividades de “padrinazgo”
de los hogares convivenciales contratados por el gobierno portefio. Ademds el organismo dispuso la
aplicacion de la suspension de ingresos y una sancién de advertencia a una institucién ubicada en la zona
norte de la Provincia de Buenos Aires contratada por el Gobierno de la Ciudad a partir de la constatacién
de que el cuidado de los nifios alli derivados lo realizaban familias seleccionadas exclusivamente por la
institucién.
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cuentos y estuve presente en “visitas” de los familiares a los nifios internados. Si bien
todos los agentes de los hogares convivenciales sabian cudles eran las motivaciones que
fundamentaban mi presencia alli, ello no significaba que no realizase actividades que —
usualmente- efectuaban las personas voluntarias. De hecho, un dia viernes, estaba en el
Hogar Estrellas, dibujando con los nifios, cuando una de las chicas de siete afios de edad
se abrazd a mi cintura y con su mejor sonrisa me dijo “;me llevds a tu casa por el
finde?”. Salvo a este ultimo pedido, a todos accedi de buen gusto en tanto
tempranamente comprendi que todas esas actividades que sutilmente me pedian que
realizara eran expresion del universo social en el cual estaba, basado en dones y
contradones que amarran a las personas al generar la obligacién de devolver: las
autoridades me abrian la puerta de sus instituciones y yo —de distintas maneras y de
forma diferida en el tiempo- devolvi. A su vez, la entrada a esas instituciones estuvo
mediada por personas conocidas por mi y por las autoridades de los hogares (en tres de
los casos). Gracias a esas relaciones personales, los favores (como mi entrada y

permanencia en los hogares) podian solicitarse.

Tecnologias de proteccion

(Quiénes son los destinatarios del trabajo de estas instituciones? Los nifios “pobres” y
sus grupos domésticos. "2 Utilizamos la categoria “pobres” no ya como una categoria
descriptiva (que no lo es), ni del sentido comiin, sino que es una resultante de las
diferentes dimensiones que distingui en las diversas instancias del trabajo de campo
realizado. La eleccion de esa categoria se basa entonces, por un lado, en que
tradicionalmente —como mencionamos en el capitulo anterior- el campo de la proteccion
de la infancia construyé como clientela aquella porcién de la poblacién que vivia en
situaciones de pobreza, del pobre en tanto carente, o de aquél sector de los nifios que no
eran clasificados en la categoria “alumno-hijo” (Carli, 2002; Zapiola, 2008; Daroqui y
Guemureman, 1999; Stagno, 2010; Villalta, 2012).113 Por otro lado, la eleccién de la

categoria “pobreza” se basa en la intencioén de identificar la dimension moral de esa

"2 Otros trabajos utilizan otras categorias como: sectores subalternos, a sectores / grupos populares, clase
social.

3 Diversas autoras brasilefias dan cuenta de esta misma “selectividad” del campo en Brasil (Vianna,
2007; Fonseca, 1998; Bittencourt, 2011; Schuch, 2009; Cardarello, 2000; Pilotti y Rizzini, 2009), otras
investigadoras plantean lo mismo en Chile (Milanich, 2009); en Perd (Leinaweaver, 2009) y en Ecuador
(Weismantel, 1996; Leifsen, 2012).
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categoria,''* que resulta coherente con el peso especifico de la evaluacién moral
presente en las diferentes nociones y practicas de los agentes de los hogares
convivenciales (pero que también se hallan en el resto de los agentes del campo de la
proteccién a la infancia).'"

En tercer lugar, esta categoria (“pobres” en sus multiples dimensiones) resulta de un
proceso de clasificacion /delimitacion de un “nosotros” (los agentes de los hogares) y un
“ellos” (miembros de los grupos domésticos y, en ocasiones, los niflos), en el cual se
negocian esas “fronteras simbodlicas” (Fonseca, 2005, 2000b; Noel, 2011; Lamont and
Fournier, 1992; Visacovsky y Garguin, 2009).116

De este modo se identifican distintos aspectos dentro de la categoria pobreza. Tal como
seflala Vianna “es preciso descomponer la pobreza en una gama mdas variada de faltas, o
sea, no considerandola apenas como sinénimo de inferioridad o precariedad econdmica,
sino también de distancia en relacién a criterios variados de desigualdad social” (2002:
57).""7 Para ello nos resulta sugerente retomar algunos items de la teorfa social de las

necesidades de Agnes Heller ya que postula el caracter histérico (y por lo tanto no

universal ni natural) de las necesidades y que éstas son “evaluadas culturalmente y con

14 Alvarez Vézquez (2000) sostiene que la pobreza en la Edad Media era pensada “como una gracia
divina, como una situacién querida por Dios; el pobre era imagen de Jesucristo. La concepcién era
religiosa y moral, la pobreza era inseparable de la riqueza, el rico se salvaba por la limosna: el cuidado del
pobre era tanto una obligacién legal como un deber cristiano del rico. En la concepcién cristiana todos
eran una gran familia en la que los ricos debian cuidar de los pobres, pero no tanto para resolver una
situacion de injusticia cuanto para hacer una obra de misericordia; también porque las oraciones de los
pobres eran las mds gratas a Dios y los ricos debian procurar por todos los medios (el de la limosna era
uno de los mejores) la salvacion de su propia alma” (2000; 71 -72). A partir de la segunda década del
siglo X VI, la pobreza comenz6 a ser considerada no sélo como un problema religioso, sino también como
un problema politico y social y por lo tanto, exigia soluciones que desbordaban la autonomia de la iglesia
(2000: 72). Para nuestro contexto, Claudia Krmpotic sefiala que en las primeras décadas del siglo XIX “se
introduce una dimensiéon moral de la pobreza que modifica las bases de la ‘pobreza como virtud’,
concibiendo al hombre moderno con plenas capacidades (en un sentido individual y voluntario) para
alcanzar su progreso personal y social: si no lo hiciere, razones de indole psicofisico y moral constituian
la base de los nuevos argumentos” (2002:17).

"5 Fundamentalmente porque el proceso de “sacralizacién de los nifios” (Zelizer, 1984) —o su
entronizacién, en Argentina, especificamente en el gobierno de Perén (Cosse, 2006)- habilité un dominio
social en el cual las evaluaciones morales constituyen un elemento central en tanto la crianza de los nifios
recaeria (desde una mirada normativa) en la “vida privada” de las familias. Sin embargo, como Julia
Varela explica, desde los siglos XVII los nifios son insertos “en una tupida red”. Ademds, como sostiene
Colangelo “el lenguaje del cuidado infantil constituye un medio ideal para la traduccién de significados y
categorias morales, que son también categorias de clase y profesionales” (2012: 9).

116 Se “negocian” dado que no partimos del supuesto de la fijeza de esas fronteras, sino que se trata de
limites que son flexibles, se amoldan segtin el contexto. Para un andlisis empirico de la construccién de
barreras o fronteras de diferenciaciones sociales ver, por ejemplo, Gayol, 2008. Por otro lado, en tanto en
este capitulo nos basamos en las nociones y valoraciones morales que realizan los agentes de los hogares,
focalizamos en los mecanismos de demarcacion que estos actores ponen en practica, dejando para el
capitulo siguiente las interpretaciones, las impugnaciones y los cursos de accién que los miembros de los
grupos domésticos ensayan.

171 as cursivas son mias, no de la autora.
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frecuencia también moralmente” (Heller, 1996:119, apud. Krmpotic, 1999). A su vez,
Agnes Heller propone pensar a las carencias como un tipo de necesidad, las socio-
politicas, que son atribuidas a conjuntos de individuos gracias a un proceso de
redefinicién y reagrupacion en identidades diferentes (Krmpotic, 1999). Asi, esta autora
reflexiona en torno a cdmo en las sociedades modernas las necesidades se producen y se
distribuyen, y se elaboran los objetos de satisfaccion. Las respuestas a la insatisfaccion
explican la razén de ser de todas las instituciones (Krmpotic, 1999)."® Por su parte,
Nancy Fraser (1991) se interesa por analizar las politicas de interpretacion de las
necesidades y los discursos acerca de las necesidades en tanto que estos coexisten en la
vida politica con el discurso sobre los derechos y los intereses. En este sentido, nos
interesa rescatar la construccién de “la falta” atribuida por los agentes de los hogares a
esos adultos ya que los constituyen en personas “necesitadas” y por lo tanto,
fundamentan el trabajo pedagdgico al que se destinan. Como sefiala Schuch, [los
destinatarios de las politicas de protecciéon en sentido amplio] “son construidos en
situacién de una carencia material, moral y afectiva, lo que los coloca en una posicién
de imposibilidad de ‘dar’ y sujetos privilegiados para ‘recibir’” (Schuch, 2009: 204).

De este modo, esta forma de interpretar de los agentes de los hogares convivenciales
conciben a los grupos familiares de los nifios que alojan, “instituyeron a un otro
distanciado pero constitutivo, que les permitié considerarse, pensarse, verse y ubicarse”

(Lopez Pedrero, 2009: 186) dentro del campo de la proteccion de la infancia.

A su vez, el objetivo del trabajo de los agentes de los hogares convivenciales con los
nifios y sus grupos familiares es encauzar conductas y (re)crear un “orden familiar”.
Denomino a este trabajo “pedagdgico” en tanto sus intervenciones buscan modificar
comportamientos, corregir conductas y volver a aquellas condiciones familiares que son
consideradas inhdspitas para el cuidado de los nifios, en lazos y relaciones sociales aptas
para su crianza. En este sentido, los agentes de las instituciones buscan acompariar,
ayudar, ensefiar, orientar a los nifios y a sus familias; y estas modalidades de
intervencidn no sélo estdn destinadas a los nifios, sino también a sus padres, abuelos y
tios ya que todos ellos son objeto de evaluaciones para ponderar si esos nifios pueden

retornar a sus unidades domésticas o ser encaminados hacia la adopcion.

118 Sefiala Heller que a “pesar de la adscripcion social, la necesidad de una persona sigue siendo personal”
(1996:107), en consecuencia, las necesidades sociopoliticas (carencias) no determinan las necesidades
individuales.
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Antes de avanzar en las particularidades del trabajo pedagégico que los agentes de los
hogares convivenciales llevan a cabo, quiero puntualizar que ciertas disciplinas (como
la puericultura, la psicologia, la medicina) contribuyeron a formar los marcos de
significacion gracias a los cuales los agentes de los hogares (profesionales y no
profesionales) desempefian su tarea. Es por ello que identificamos ese “gesto
pedagdgico” en los discursos y en las précticas que los agentes de la salud (pediatras,
pero también enfermeras) despliegan en la atencién de los nifios y sus familias
(Colangelo, 2012, 2011, 2008) en los discursos y en las pricticas que los agentes de la
salud. Se trata de intervenciones (consejos, prescripciones, recriminaciones Yy
advertencias) que van mudando de tono cuando la salud del nifio no mejora, tomando la
forma de reprimendas cuando se advierten que las obligaciones maternas (ya que la
pediatria toma a las mujeres madres como sus interlocutoras predilectas) no son
cumplidas. Colangelo también rescata el sentido practico que los pediatras operativizan
en las consultas de modo que la imposiciéon simbdlica de reglas y las pautas se
relativizan segin la “evaluacion” del adulto responsable que asiste con el nifio a la
consulta (2012). Como sostiene la autora, en estas practicas de cardcter pedagégico la
pediatria va conformando las nociones de una “correcta crianza”. En ese sentido,
Colangelo sostiene “el proceso de medicalizacién de la crianza infantil, a lo largo del
cual la pediatria, como especialidad médica, ha construido y legitimado —con éxito
relativo- su lugar de saber experto no sélo en la enfermedad infantil, sino en la
‘evolucion normal’ del nifio y el modo en que debe ser cuidado y educado” (2012: 4).

No s6lo la medicina postulé a la madre como interlocutora predilecta para el cuidado de
los nifios, sino que las mujeres fueron y son destinatarias primeras de diversas
intenciones pedagdgicas a cargo de representantes de distintas disciplinas, de diversos
expertos (médicos, psiclogos) y especialistas en ciencias domésticas y en puericultura
(Ehrenreich y English, 1990; Nari, 1995). En particular, la puericultura (el arte y la
manera de educar a los nifios pequefios) tuvo como precepto la idea de que cada gesto
en el cuidado de los nifios es objeto de una ensefianza y, por lo tanto, supone “una”
manera legitima de llevar a cabo esa tarea (Boltanski, 1974). Por lo tanto, ello implicé a
finales del siglo XIX, la extension del campo de la medicina y la colocacién de nuevos
dominios bajo el control del médico, “esa infinidad de actos privados que las mujeres
todavia creen que tienen derecho a ejercer libremente en el desempefio de su funcién
materna” (Boltanski, 1974: 29). De modo que, la puericultura (a través de la escuela y la

practica médica) se orienté a racionalizar las conductas cotidianas, a reformar las
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costumbres, en fin, a regular la vida privada. Como sefiala Colangelo “la puericultura se
despliega como un amplio proyecto pedagégico” orientado a que las madres adquieran
los principios cientificos de la crianza infantil (2008: 7), asi “debe introducir un orden
en el cuidado del nifio” (2008:11). Un orden, como sefiala Nari, en un doble sentido “en
el de sistematizar una serie de comportamientos y sentimientos, y en el de imponerlos,
puesto que se trataba de homogeneizar una variada cantidad de practicas y valores hasta
entonces transmitidos y aprendidos entre mujeres” (2004:116). Por lo tanto, el discurso
acerca de la domesticidad —a fines del siglo XIX y principios del siglo XX- se tornd
secularizado, cientificista (higienista) modificando los saberes ligados a la reproduccion
de la vida y de la crianza de los nifios (Irene Palacios Lis, 2003).'" Estos principios
cientificos entraron en disputa con otros saberes -religiosos y tradicionales (medicina
hogarefa y autocuidado)- que conformaban y conforman el bagaje de las mujeres (Nari,
2004; Colangelo, 2008).

En suma, tanto el proceso de la medicalizacion de la reproduccién (que Nari identifica
entre los afios 1920 -1940) y el proceso de medicalizacion de la nifiez y de la crianza
(que Colangelo lo sindica entre fines del siglo XIX y principios del XX) se recortan
como procesos insoslayables para comprender la diseminacidn de una serie de saberes y
practicas en torno a la crianza de los nifios y el rol preferentemente jugado por las
mujeres en esas tareas. En esos procesos se pusieron en marcha distintos mecanismos
que tuvieron como fin ensefiar la forma correcta de comprender a los nifos, sus
necesidades y las obligaciones de los adultos, pero fundamentalmente de las mujeres
que fueron interpeladas en calidad de madres.

A estos saberes basados en la medicina es necesario sumarle otra disciplina, la
psicologia, “la medicina carecia de los instrumentos necesarios para diseccionar las
zonas intangibles de la personalidad y el sentimiento. Cuando la psicologia entré en
escena, entre 1880 y 1890, la medicina se vio obligada oficialmente a retirarse a su
territorio. La psicologia reclamé la psique; a la medicina le quedd el puro soma (o
cuerpo material). En la prictica, esta division del trabajo dejé a ambas disciplinas

libertad para hablar de las dreas que abarcaban cuerpo y alma, como la educacion de los

A principios del siglo XX para educadores, intelectuales y politicos el cuerpo individual remitia al
cuerpo social, de modo que la higiene tanto fisica como “moral” adquiri6 un valor en s{ misma y se
configuré una “pedagogia de la higiene” (Di Liscia, 2005). “La nocién de higiene implicaba la inclusién
‘natural’ de la ensefianza del buen comportamiento y reglas sociales —como la obediencia y el trabajo- asi
como la aceptacién general de una cultura médico-cientifica (limpieza y ejercicio corporal, vacunacion,
asistencia regular al médico, cuidado de la alimentacién)” (2005: 109). A su vez, para la tradicién médica
higienista, la centralidad de la infancia y la apelacion a la responsabilidad de los padres sobre la salud
psiquica y la educacién moral de los nifios, constituian tépicos centrales (Vezzetti, 1999: 179).
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nifios, la vida familiar y la mayoria de los demds aspectos de la vida humana”
(Ehrenreich y English, 1990: 222). En nuestro pais —como en otros, tal como analiza
Donzelot para el contexto francés- a partir de la década del ‘60 surgen iniciativas que
buscan “educar” a los padres y a las madres, les ensefian a desarrollar esos roles, como
Eva Giberti lo hizo en la Escuela para Padres (Cosse, 2010b; Plotkin, 2003; Vezzetti,
1999; Borinsky, 2005)."*” No obstante, el “tono pedagdgico” —en comparacién con los
saberes anteriores- cambia de registro: “no impone nada, ni normas sociales nuevas, ni
reglas morales viejas” (Donzelot, 1990: 208) ya que se trata de consejos que se
demandan, implica una actitud mas activa por parte de los sujetos, “que se distingue del
papel mds bien pasivo del destinatario del discurso de la higiene mental” (Vezzetti,
1999: 193). De modo que el saber psi hegemonizd la comprensiéon de las
particularidades de la infancia (Cosse, 2010b). Para los actores sociales del campo de la
proteccion de la infancia, la introduccion del dicurso psi tuvo como fin alejarse de la
concepcidon acerca de la infancia “de los sectores populares como inherentemente

asociada al desvio, la amoralidad, la peligrosidad” (Llobet, 2013: 216).

Entonces, si bien las disciplinas mencionadas (junto a sus nociones y practicas)
contribuyeron a formar los marcos de significacion gracias a los cuales los agentes de
los hogares (profesionales y no profesionales) desempeiian su tarea, los agentes de los
hogares convivenciales también —a su turno- han sido destinatarios de una orientacién
pedagdgica: al llevar sus hijos al médico o al realizar terapia psicoanalitica. Estos
agentes —en su gran mayoria mujeres y madres- ya pasaron por ese “proceso formativo”,
de modo que ese conocimiento de pricticas y logicas colabora en la realizacion de las
tareas al interior de los hogares. Tal es asi que una mafiana de agosto del afio 2009,
mientras lefa en la direcciéon del Hogar Maria un legajo de una nifia alli internada,
ingresan dos pasantes de la Tecnicatura de Minoridad y Familia, vuelven del hospital,
habfan acompafiado a una chica. Las dos mujeres (una de ellas, ademads, se desempefia
como docente de escuela primaria, en el turno tarde) relatan que el médico prescribié

una medicacién que funcionaria como un paliativo, dado que es necesario practicarle

120 Distintas revistas y articulos de diarios se ocuparon de aconsejar a los padres y a las madres acerca de
las maneras efectivas de asumir sus funciones parentales, difundiendo asi también un lenguaje y una
forma de pensar psicoanaliticos. Segin Plotkin (2003), los libros y articulos de Eva Giberti se orientaban
especialmente a la clase media —baja (su libro puede ser comparado al de Benjamin Spock en EEUU).
Mientras que los articulos de Marie Langer, Rascovsky y Pichon Riviere no traspasaron los limites de la
clase media intelectual. Pero hacia la década del *60 la crianza de los nifios habia devenido un tema que
requeria de la presencia de expertos. Ver también, Cosse, 2010b.
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una cirugia a la nifia. Maria del Carmen (directora de la institucion) les indica que deben
anotar la prescripciéon médica en el legajo de la chica y les hace un sefialamiento: que se
fijen la hora en que le administran la medicacién para que la pr6xima toma no sea a las
tres de la mafiana. Les aclara: “como a sus hijos, chicas”. Luego, les explica que como
la nena sale el fin de semana con una tia, tienen que trasladarle esa informacién —junto
con el medicamento- a la sefiora y una planilla que ésta debe completar cada vez que le
administra la medicacién, Marfa del Carmen les indica de qué lugar de la oficina sacar
la planilla. De este modo, la directora apela a las experiencias de estas mujeres como
madres y, ademads, sus experiencias en la interaccion con los médicos o pediatras que

atendieron a sus hijos para el cuidado de las nifias internadas en el hogar.

Las ensefianzas del hogar

(Cémo pensar el trabajo pedagdgico llevado a cabo por los hogares convivenciales? Un
trabajo que se caracteriza por la conformacién de sujetos en la cotidianeidad del hogar a
partir de habitos, pricticas, saberes y nociones. Este trabajo no tiene por fin la mera
represion de los comportamientos de los nifios y de sus familiares sino que estin
orientados a modificar subjetividades (ponderacién de valores morales, esquemas
conceptuales, emociones y sentimientos, habitos, sensibilidades).

Es por ello que la nocién foucaultiana de gobierno''

(2006, 2007) y las concomitantes
formulaciones en torno a la gubernamentalidad nos ofrecen una perspectiva fértil para
pensar cémo los agentes de los hogares convivenciales buscan moldear la conducta de
los nifios y de sus integrantes de los grupos familiares para insertarlos en un “orden

doméstico”.

“El trabajo con los chicos”

Si bien sefialamos que los cuatro hogares en los que realizamos la investigacién para

esta tesis presentaron “enfoques de intervencién” que suponian alguna variabilidad en

2! Para Foucault el gobierno designa a un modo de dirigir la conducta de un individuo o de grupos, “Es
un conjunto de acciones sobre acciones posibles; opera sobre el campo de posibilidad o se inscribe en el
comportamiento de los sujetos actuantes: incita, induce, seduce, facilita o dificulta; amplia o limita,
vuelve mds o menos probable; de manera extrema, constriie o prohibe de modo absoluto; con todo,
siempre es una manera de actuar sobre un sujeto actuante o sobre sujetos actuantes, en tanto que actian o
son susceptibles de actuar”. (1988: 15). A su vez, el concepto de gobierno colabora en la comprensién de
procesos de moldeamiento de la conducta y de la subjetividad de los sujetos cuando estos son efectos no
s6lo (ni principalmente) de agencias estatales y poderes publicos, sino de organizaciones privadas.
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su trabajo, en el caso de los objetivos que asumen las instituciones no presentan
diferencias muy marcadas. Tales objetivos pueden ser analizados a partir de las formas
de regulacién social vinculadas al concepto foucaultiano de gubernamentalidad. El
modelo de “gobierno” entiende que las practicas de poder (entendidas como conduccion
de conductas) toman como blanco las acciones de los otros (o de uno mismo, gobierno
de si). Para ello se parte de la nocién de sujetos activos, es decir, las pricticas de poder
no buscan anular las iniciativas de los gobernados, sino promover su capacidad de
eleccién. En ese sentido, Rose sostuvo que en las tecnologias de gobierno liberal
avanzado los sujetos estan obligados a ser libres, a conducirse a si mismos
responsablemente, a dar cuenta de sus propias vidas, a ser autdnomos y a maximizar la
vida de cada uno (Rose, 1990, 2007). De modo que esta racionalidad de gobierno
orienta sus acciones en la biisqueda de la gestion de sujetos libres, que se autogobiernen
y que desarrollen sus competencias y capacidades. En efecto, los agentes de los hogares
en los que realizamos el trabajo de campo han manifestado sus propdsitos en estos
términos: “ensefiar a organizarse”, “que sepan elegir’, “que sean autonomos para
manejarse en una sociedad”, “que sean autovalidos, independientes”, mas alla de
promover su bienestar “bio-psico- asistencial”’. Antes que anular las capacidades de los
chicos (que es una forma de concebir el ejercicio del poder, es decir, s6lo como
represion), se amparan en ellas para moldearlos en determinados sentidos. El trabajo
pedagdgico al que se dedican los agentes institucionales tiene una clara intencionalidad
formativa amparada —a su vez- en una concepcidén de infancia que supone que ese

periodo de la vida es el propicio para realizar acciones en vistas al futuro.

Es un tema de eleccidn, lo bueno es formar —en el caso nuestro- mujeres que
sean capaces de poder elegir bien: que se sientan bien con ellas mismas. Si
tienen capacidad de elegir, nos damos por hechos. Elegir con quien se
acuestan, elegir de qué quieren trabajar, eligir si quieren tener o no a sus
hijos (directora, Hogar Maria, 13/05/2009).

Y fomentarles a ellos su autonomia, y que sean autovalidos, (...) el tiempo
que permanecen acd, uno lo que trata de dejar es una semillita, que tiene que
crecer en ellos y que le sirva, quizds, para el dia de mafiana. Quizds para
cuando vuelvan a su casa, la posibilidad de que vuelvan a su casa que bueno,
que lo aprendido les sea ttil (cuidadora, Hogar Los Pequefios, 10/06/2009).

(Qué es lo que se ensefia a los nifios en los hogares convivenciales? Como bien

seflalamos al inicio del capitulo, los agentes de estas instituciones gustan pensarse en
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similitud a un hogar doméstico (a la vivienda familiar, personal, intima) alejandose del
sentido de “lo institucional”, aunque no lo logran completamente. Por ejemplo, durante
mi trabajo de campo en uno de los hogares los chicos expresaban temor a las
“requisas”.'*

En este asemejarse a lo doméstico, a hacer como si fuera una casa, a tratar a los nifios
como uno/a trata a sus hijos, buena parte del trabajo pedagdgico tiene por fin ensefiar

habitos de higiene, de cortesia, modales asi como transmitir y generar ritos o rutinas

cotidianas. Asi, la autoridad del Hogar Maria sefialaba:

Esos ritos, valores que los resignificamos donde hay chicos. El sentarse a
comer acd lleva mds tiempo que comer en [una casa] porque entre que tal
pone los platos, ‘se pone de tal manera’, el otro pone, el otro ayuda, el otro
lava” (directora, Hogar Maria, 21/01/2010)
El hogar convivencial entonces es un espacio en donde se forma a los nifios en ciertos
habitos que implican una forma de pensar el mundo y de actuar en él. Este énfasis en
moldear la subjetividad de los pequefios mejor se comprende si atendemos a la categoria
de domesticidad en tanto implica ciertos patrones de comportamiento, una

configuracion de espacios y elementos. Asi explicaba la psicopedagoga del Hogar Maria

qué les ensefiaba a las nifias en el taller que coordina:

Trabajamos con las chiquitas cuestiones convivenciales o aprendizajes,
quizas hay nenas que, no sé, se hacen pis encima. O el tema de los hébitos,
entonces, bueno, vamos trabajando esas pautas, depende ;viste? lo que vaya
sucediendo, puede ser desde atarse los cordones, bafiarse, ir a la escuela todo
los dias. El tema de la escuela es como que los chicos al tener la falta de
regularidad no entienden por qué hay que ir todos los dias “si yo ya fui ayer
(Por qué tengo que ir hoy también?” (psicopedagoga, Hogar Maria,
22/05/2009)

En el espacio doméstico, ademds de elaborar rituales de la vida cotidiana, es un dmbito
donde “celebrar los nacimientos, solemnizar los enlaces, pasar los exdmenes” (De
Certeau y Giard, op.cit; 149). En esa direccion, en los cuatro hogares convivenciales en

los que realicé trabajo de campo se festeja el cumpleafios de los nifios que alli

122 Este es un término que se utiliza en el 4&mbito penal, en las prisiones y en los institutos de seguridad
para jovenes infractores, segun el cual las fuerzas de seguridad examinan el cuerpo de una persona y las
cosas que lleva o tiene. El objetivo es secuestrarlas o verificar que las posee dado que estdn relacionadas
con un delito. Por lo tanto, estd asociado a la comisioén de un hecho pasible de ser punido. De modo que si
bien se intenta asimilar el hogar al funcionamiento de una casa familiar, persisten practicas institucionales
que lo acercan a instituciones de castigo punitivo.
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habitan.'?

Dicho festejo, si bien es significado en el orden doméstico en lo que hace a
los rituales cotidianos, también ha sido resignificado a partir de los saberes psi. Estos
saberes son resignificados por los agentes institucionales y, a su vez, se imbrican con
otros. Es en el marco de estas combinaciones que agentes del Hogar Los Pequefios

seflalan la centralidad que le atribuyen a esos ritos:

Cuidadora: también una cosa importante: se les festejan los cumpleafios
porque la torta es como el titero materno ;no? y para ellos es muy importante
tener esa torta
Carolina: jes como el titero materno? No sabia
Cuidadora: si, si, es muy importante tener una torta de cumpleafios y
festejarle el cumpleafios, y se festejan todos los cumpleafios de los chicos, y
ahora una vez por mes festejamos
Psicopedagoga: a todos les festejamos los cumpleafios, viene una empresa
que trae todas las cosas de cotillén y la comida
Cuidadora: la parte de los cumpleaiios la verdad es muy lindo, si, muy, muy
lindo (Hogar Los Pequenos, 10/06/2009)
En consonancia con lo que planteamos al inicio de este apartado, las técnicas de poder
asociadas a la gubernamentalidad han focalizado en las subjetividades, de modo que se
extendié un saber experto psi -virtuoso en comprender los problemas psicoldgicos y
actuar sobre ellos- en nuevos grupos de actores sociales (no s6lo profesionales de las
ciencias psi), (Rose, 1990). Esta “intensificacion de la subjetividad” no se implementa
en un vacio de sentido, sino que se imbrica —resignificindolos- en otros repertorios
(higienistas, filantropicos, medicina aplicada), de modo que se trata de saberes
précticos, particulares.
Como diversos autores han sefialado el psicoanalista logré apropiarse de los temas que
tradicionalmente estuvieron en manos del cura y el médico. De modo que Ia

incorporacion de cierto ethos psicoanah’tico124 no debe comprenderse como un elemento

de ruptura sino como “un desplazamiento que incluye transacciones y mezclas entre lo

2 Salvo en el Hogar Estrellas, en los tres restantes al final de cada mes retinen en un mismo festejo los
aniversarios de todos los nifios nacidos en el mismo periodo.

124 Como sefiala Vezzetti, el psicoandlisis “parece ofrecer para nuestro intelecto un horizonte de
significaciones dificilmente superable: la primacia y las determinaciones de lo inconsciente, el peso de la
infancia y los vinculos tempranos, las figuraciones interminables de los lugares paterno y materno, en fin,
el dominio del pasado y del recuerdo en las formaciones del deseo y los disfraces y desvios de la
represién” (2000: 173). Huelga decir que en los nifios “el pasado es hoy”, en el sentido que lo que ellos
experimenten y vivan durante estos aflos —para esta forma de pensar la constitucién de la subjetividad de
las personas- es formativo o anticipa aquello que sucedera en el futuro. Es por ello que en las
intervenciones en las que se define el destino de los nifios ganan peso en las argumentaciones las
interpretaciones realizadas a través del saber psi, en tanto que basadas en categorias como el riesgo y la
peligrosidad, que aluden a aspectos potenciales, pretenden fundar medidas en el presente (Nicolini, 2011;
Grinberg, 2008).

115



viejo y lo nuevo” (Vezzetti, 2000:175), como “una combinacién de modernidad y
tradicion” (Plotkin, 2003:162). De modo que si bien en apartados anteriores
distinguimos los enfoques de intervencion de los hogares, este ethos psicoanalitico —en
base a su combinacién con otros repertorios- permea el saber practico de estos agentes.
Es por ello que en los hogares en los que realizamos trabajo de campo todos recurren a
la palabra, al didlogo, anteponer la comunicacién verbal antes que otro tipo de accién.
Asi, como sefialamos anteriormente, en todos los hogares se recurria a los profesionales
de las ciencias psi (psicologa, psicdloga, social, psicopedagoga y en los casos
necesarios, psiquiatras) para los nifios (fuera y/o dentro de la institucién). En efecto, en
los informes que las instituciones envian a las oficinas de promocién y proteccién de
derechos y a los juzgados de familia, existe una secciéon en donde se explicita
evaluaciones acerca de los vinculos de los nifios con los miembros de sus familias de
origen —si los hubiera-, las representaciones que de ellos tienen los nifios y sus deseos (a
veces directamente el informe es redactado y firmado por la psicéloga de la
institucién).'®

Pero ademads, en algunas instituciones de manera mas formalizada que otra, se recurre al
uso de la palabra como mecanismo cotidiano para tratar con los nifios. Asi, por ejemplo,
en el Hogar Maria crearon dos instancias (el taller destinado a las nifias mas pequefias y
el taller destinado a las adolescentes) en donde se retinen a conversar junto a una
profesional de los saberes psi acerca de cuestiones que consideran necesario (tanto las
nifias como los agentes del hogar). En otras palabras, subyace la nocion del poder
“sanador” de la expresion de aquello que hace sufrir, que angustia, que molesta, o
aquello que se desea (o una via para que eso suceda). Foucault (2000) explica como a
partir del siglo XVI —cuando comienzan a formarse los estados- junto a la confesién
comienza a desarrollarse la practica de la direcciéon de conciencia, lo que con el
pastorado cristiano se llama “el gobierno de las almas”. Si bien la confesién implica un
examen, también se prescribio la demostracion de cierta calidad de acogida, de abertura
a la escucha. El autor sefiala que la confesion (ademds del sentido estricto de punicién)

adquiere —desde el Concilio de Trento- el aspecto “medicinal” o correctivo, para que el

123 En efecto, en uno de los expedientes relevados, la psic6loga del hogar denunciaba una situacién de
abuso que un padre habria inflingido a uno de sus hijos. Ni la oficina de promocién y proteccién, ni los
agentes judiciales habian “detectado” tal hecho. A partir de alli se inicia una causa penal contra el padre
de los nifios y se publican edictos buscando a la madre de los nifios con el propdsito de entregarlos en
adopcidn.
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penitente no tenga una recaida (en los mismos pecados o errores).'*® Asi, el efecto
aliviador y sanador del acto de relatar se sostiene también desde el ethos psi. Para los
agentes de los hogares convivenciales el poder recurrir a ese tipo de précticas es central

para el desarrollo de su tarea.

Se trata de hablar con ellos, es que todo se hace con acuerdo. A veces es
dificil también que los adultos entendamos que tenemos que acordar con un
chico pero, no nos tenemos que olvidar que muchas cuestiones que ellos
quieren acordar, quizds hoy no se pueden implementar porque son chicos,
entonces, el no también ensefia ;pero desde dénde? Y bueno, (...) hay un
taller de convivencia jListo! Después se acostumbran, después vienen y
dicen “;no vino el taller?”, “no, ya viene la psicopedagoga”. Las chiquitas
jmoris! La psicopedagoga para colmo es rubia, todo ;viste? Bien Cenicienta.
La persiguen, “queremos taller” [afina la voz imitando a una nifia de
pequeiia edad], yo las vi, ahora las vas a ver, “queremos taller” [afina la voz
imitando a una nifia de poca edad], menores de 8 afios “queremos taller”
[afina la voz imitando a una nifia de poca edad] jtaller a esa edad! ;Por qué?
Porque se pelean y las operadoras les dicen “no, mird, si tienen problemas
por una media, taller de convivencia”, “bueno”, pero en el momento se
dejaron de pelear porque esa es la consigna, se lo guardan para el taller y en
el taller se tiran con todo. Pero estd bueno, de alguna manera se puede cortar
la situacion de crisis, se puede desviar y que otro lo resuelva, en el momento
no se mataron, eso estd bueno (directora, Hogar Maria, 13/05/2013)

Claro, y nosotros muchas veces vemos que, por ahi, cuando han ido a la casa
y regresan, y por ahi regresan y te das cuenta que emocionalmente hay un
quiebre en el chico por algo que haya sucedido, y por ahi te lo cuentan o por
ahi no te lo quieren contar. Siempre nosotras decimos que busquen -si tienen
una tristeza, una angustia- hablar, no importa con cudl de las tias. Pero que
siempre traten de expresarlo, o sino que tienen su espacio terapéutico como
para poder hablar de ciertas cosas que duelen. Pero no es tan sencillo, tiene
que ver con la personalidad de cada uno, hay chicos que por ahi se guardan
(cuidadora, Hogar Los Pequefios, 10/06/2009).

En esa direccion, una de las falencias recurrentemente atribuidas a los miembros de los
grupos domésticos de los nifios es su dificultad para expresarse (ello asociado a la falta
de capital simbdlico, a las adicciones, a enfermedades mentales) o la dificultad de dar
precisiones en lo que cuentan. Frente a la falta de competencia para expresarse
verbalmente que observan en los padres, los agentes de los hogares entienden que este
es un cédigo de conducta insoslayable para trabajar con los nifios en la institucion. Pero

también es una accion que tienen que poner en acto en otras instancias altamente

126 5 o« . S
Asi, el director de conciencia escucha la manera en que uno se comporta con el préjimo, en las
acciones exteriores, lo que respecta a su persona y su fuero intimo.
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relacionadas con los hogares: en las entrevistas que mantienen con agentes judiciales y
administrativos, y en las audiencias con los jueces (mds aun desde la implantacion de la
CDN y en nuestro pal’s).127

Y, a su vez, la anteposicion de la palabra antes que el acto fisico (pegar, romper, gritar,
arrojar objetos, encerrarse en cuartos), es decir, la restriccidon del uso de la fuerza, se
presenta con todo su carga “civilizatoria” en el sentido en que Elias ha trabajado (1986).
En el anélisis de ese proceso —del cual podriamos citar varias secuencias- el autor
explica como la civilizacidén implicé la transformacién especifica del comportamiento
(las convenciones de estilo, las reglas del trato, la modelacion de los afectos, la
valoracién de la cortesia, la importancia de hablar bien y de la conversacion, las
matizaciones del lenguaje), de las formas de relacionarse entre las personas, se modifica
la sensibilidad y las autocoacciones pasan a tener mayor eficacia que las que provienen
del exterior del individuo.

Ahora bien, transformar las conductas, o enseflar a manejarse segun ciertas pautas no
puede ser bien comprendido si no se distingue el componente moral presente en la
modulaciéon de estas conductas y subjetividades. Es decir, formar a los nifios en un
ambito doméstico con ciertas caracteristicas como las que fuimos mencionando también
indica cierta sensibilidad de clase que orienta pautas y 1reg1as.128 Transformar esas
précticas y reglas banales de la vida cotidiana en un dato implica cuestionarse acerca de
qué es lo que se estd ensefiando a los nifios en esos pequenos actos. La promocién de
ciertos hébitos y préicticas construyen fronteras invocando distinciones de clase social
(Lamont y Fournier, 1992; Visacovsky y Garguin, 2009). Asi, los agentes de los
hogares identifican ciertas pricticas o “estrategias para sobrevivir’ -ensefiadas por los
adultos de los grupos domésticos a sus nifios- que son interpretadas como incorrectas.
En ocasiones conocer las historias familiares de los nifios colabora en la anticipacién de
ciertos comportamientos que se espera de ellos, en funcion de las caracteristicas de los

adultos que los criaron.

127 Al momento de realizar el trabajo de campo, los hogares que trabajan con chicos mayores de 16 afios
contaban con el programa PROA (Programa de Autovalimiento Juvenil), a partir del cual el estado
otorgaba una suma fija a cada chico para que pueda salir a buscar trabajo, y también brindaba talleres
psicoldgicos, talleres de orientacion vocacional, buscaba orientar a los chicos en su presentacion, también
se focalizaba en comunicacién asertiva y liderazgo.

128 Thompson al postular la categoria “experiencia” arrojé luz sobre los modos de pensar, sentir y luchar
de los sujetos en las relaciones sociales de produccidn. Asi le da sentido a las vivencias cotidianas que no
so6lo se remiten a las relaciones de produccién.
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Sin embargo, no abordamos aqui a los nifios como “simple materia de la domesticacion”
o de pricticas coercitivas, sino sujetos que se apropian y resignifican con grados
variables de accidén aunque en posiciones sociales claramente asimétricas (tanto por

. 12
razones etarias cuanto de clase).'®

En el pasaje que sigue también se observa cudles son aquellas conductas de los nifios
que —en este caso en el Hogar Los Pequefios- se desean modificar. Cuestiones a
modificar que no sélo remiten a como comportarse en la mesa, o a la forma deseable de
atravesar un rito (que regula la forma en que se piensan las etapas de la vida), sino
también aquellos valores morales que los agentes de los hogares convivenciales estdn
interesados en transmitir. Ello porque entendemos que estos cotidianos y rutinarios
aprendizajes van forjando —en el dia a dia- un determinado tipo de nifio que los agentes
institucionales aspiran a promover. Paralelamente, estas ensefianzas también hablan a
las claras de las visiones que los agentes de los hogares despliegan en torno de los
grupos familiares de los cuales provienen los nifios: las pobrezas distinguidas por los
agentes institucionales, las erradas crianzas, las pautas que buscan modificar en los

niflos.

Psicopedagoga: y lo que pasa es que también pensd que por ahi son familias
donde el orden, por asi decirlo, no existe, entonces también si uno quiere que
estos chicos el dia de mafiana sean auténomos, puedan manejarse con una
sociedad, también necesitan tener limites y orden, porque no se pueden
llevar al otro por delante o al mundo por delante. Entonces, la idea es, si vos
querés que ellos lo aprendan, vos tenés que dar el ejemplo y a la vez también
hay que ensefiarle a la familia que puede pasar que [para la familia no sea
importante]. Pero por ahi esa familia nunca lo aprendié porque como que no
es algo que sea importante para esa familia, porque hay otras necesidades o
por otros motivos, no importa, pero entonces, uno lo que tiene que hacer es
también mostrarles el otro lado. Digamos, a los chicos también cuando uno
les ensefia desde acd a ver qué estd bien, qué estd mal o cuando lo hablamos
entre ellos también, es esto: a ver, a veces hay que aprender que por ahi lo
que uno cree no es lo correcto o lo que estd del todo bien. Hay otras cosas, se

1291 os nifios pre adolescentes son quienes hacen valer sus experiencias pasadas, capacidades adquiridas
gracias a las cuales pudieron transitar situaciones complejas (estar en situacién de calle, por ejemplo).
Pero también los nifios mds pequeflos —algunos de ellos- se muestran mds reticentes a interactuar con
“extrafios”. Asi, no se vinculan con “extrafios”, sino que marcan claramente cuando y con quién no le
interesa interactuar o relacionarse. En el hogar Estrellas, durante mis meses de trabajo de campo, no logré
que una de las nenas se involucrara en los juegos que proponia, o en consigna alguna para dibujar. Se
sentaba en la mesa junto a los demds, me miraba con recelo, y s6lo aceptaba colorear algo que yo
dibujaba. No se retiraba de ese espacio, pero tampoco me mostraba qué pensaba sobre tal cuento, cémo
deseaba festejar su cumpleafios, como vefa al hogar. Asi, mi trabajo de campo terminé sin que pudiera
saber algo acerca de ella.
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pueden aprender otras cosas... Nosotros siempre decimos: ellos terminan
aprendiendo de nosotros y nosotros también terminamos aprendiendo mucho
de ellos. O sea, ellos tienen mucho que de golpe, también ensefiar a uno
Carolina: jen qué cosas por ejemplo?

Psicopedagoga: jqué sé yo! En lo diario... tienen... lo que pasa es que
también es muy dificil por ahi darte como ejemplos [rie] porque a mi ahora
no se me ocurren

Carolina: algo significativo para vos

Cuidadora: un ejemplo, te digo, hay un grupo de hermanos que ha vivido
situaciones realmente muy limites, y tienen valores de vida que vos decfs jla
pucha! Este chico con todo lo que vivié jqué bueno que haya podido rescatar
y entender que hay cosas que no se hacen!

Psicopedagoga: y a ver, y no es solo entender, llevarlas a la practica, porque
lo dificil es eso, por ahi de la boca para afuera es genial el discurso, ahora, lo
vas hacer y el discurso, digamos, el acto sale distinto jno! ellos tienen a
veces ese discurso y en la prictica es ese discurso impecable, que uno dice,
uno podia haber esperado otras cosas, o sea, tienen esto que, de golpe, ellos
te sorprenden

Carolina: ;me podés dar un ejemplo?

Cuidadora: a ver, muchas veces pasa que cuando los chicos tienen carencias
que, por ahi, pueda haber chicos que puedan sacar cosas, objetos materiales
y de decir, por ejemplo, un chico: “en la mesa que nos dan de comer no se
ensucia” ;entendés? Como decir: a ver, estamos todos conviviendo ;no? Ese
tipo de cosas no se hace. Eso te transmite un valor esencial

Carolina: ;Qué, un chico se llevo algo...?

Cuidadora: claro, que un chico pueda sacar un objeto, cualquier cosa por un
situacién de angustia, que puede suceder muchas veces, entonces, que otro
diga como ensefianza, que dentro de tu casa no puede faltar eso ;entendes?
Psicopedagoga: claro, a quien te ayuda, no se le devuelve con esa moneda,
es0. Y esa frase salié de uno de ellos, y uno como adulto es como que dice...
Cuidadora: es bueno

Psicopedagoga: es algo que, claro, uno estd siper feliz porque lo puede
decir, lo puede hacer, pero a la vez, dice: por ahi uno hubiese esperado que le
hubiesen ensefiado o €l hubiese aprendido otros valores... toda su vida lleva
a que uno... claro, porque a veces les ensefian... Los papds les ensefian a
esos chicos estrategias, o herramientas o formas de supervivencia que por ahi
no son las mds adecuadas. Entonces, que alguien de estos chicos o uno de
ellos haya dicho esa frase es como mostrar el “a pesar de todo, no, no
podemos”. Y es lo que yo te digo: uno muchas veces les dice frases y las
repite cuando habla, y mismo entre ellos a veces, uno los ve que uno va y le
dice a otro “no, pero tal cosa” y te miran como diciendo *“;viste? Usé tu frase
o usé lo que me dijeron o lo que me ensefiaron”

Cuidadora: o lo mismo, por ejemplo, a mi que me toca ir con ellos o ir al
hospital, el tema de la conducta, cémo van modificando desde que llegan
hasta que pasa un tiempo, que se adecuan, porque no es tan sencillo para
ellos adecuarse al &mbito del hogar, y después que realmente se comporten
como tiene que ser porque para eso estamos, para integrarlos a la sociedad
(Hogar Los Pequefios, 10/06/2009).
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Como sefialamos al describir el Hogar Estrellas, especificamente en los dichos de su
directora, los nifios no atraviesan indemnes esta experiencia. Es una experiencia
formativa en tanto aprenden formas de comportarse en la mesa, hébitos, reglas, valores
morales, ritos, son socializados en determinadas aspiraciones y deseos. Es por ello que
el periodo en que los nifios se hallan institucionalizados no puede ser conceptualizado
como un tiempo muerto —como lo hacen algunos de los agentes de este campo
institucional- sino que es un tiempo productivo (constructivo y formativo). En esa
direccién, propongo abordar ese proceso no desde una mirada que focaliza en lo
represivo, en lo que anula, sino por el contrario, recupero la nocion de “produccién” en
su doble sentido: de quehacer y de positividad. La gestion de los nifios se basa,
justamente, en recuperar sus capacidades (de aprender, de expresarse, de seducir a
distintos agentes sociales y lograr convencerlos) para a partir de ellas modular
comportamientos y subjetividades. Que los agentes de los hogares entiendan que deben
ensefiarles todas estas cuestiones no significa, claro estd, que los nifios sean algo asi
como seres a-sociales que no saben ni aprendieron las cuestiones bdsicas que en los
hogares se encargan de “inculcarles”. Antes que eso, sin dudas, los niflos son seres
sociales con pasado, identidad, gustos e intereses. Sin embargo, son los agentes de los
hogares quienes interpretan cudles son las legitimas necesidades de los nifios (Fraser,

1991) y, por lo tanto, gracias a cudles elementos pueden satisfacerlas.

“El trabajo con las familias”

La tarea a la que se ven destinados los agentes de los hogares convivenciales refiere a
modificar aquellas conductas de los familiares de los nifios que fueron catalogadas
como ‘“negligentes” o que podrian amenazar el bienestar de los nifios y que dieron
origen a su alojamiento en esos dispositivos. Por lo tanto, el trabajo que estas
instituciones llevan a cabo adquiere una dimension “pedagdgica” en tanto busca
modificar comportamientos, corregir conductas y volver aquellas condiciones familiares
“inhospitas” para el cuidado de los nifios en lazos y relaciones sociales aptas para su
crianza. La finalidad de esta intervencion supone transformar a través de la ensefianza y
la orientacion dirigidas.

Como sefialamos al inicio del capitulo, sobre los miembros de los grupos familiares de
los nifios alojados ya pesan evaluaciones negativas acerca de su desempeflo como

responsables de los nifios. Mds alld de que la evaluacion negativa sea comin a todos, los
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agentes de los hogares establecen una gradacién en la ponderacién de esos grupos
familiares basada en la experiencia del contacto directo con ellos. Una de las tensiones
que atraviesa la tarea que llevan a cabo los agentes de los hogares convivenciales (pero
también la de los agentes judiciales y administrativos del campo de la proteccién a la
infancia) refiere a la ponderacién que estos realizan para poder determinar en cada
situacién en qué medida la separacion de los nifios de sus grupos domésticos se debe —
en gran parte- a las paupérrimas condiciones en las que viven (en situacion de calle, en
viviendas tomadas) o, en cambio, a la falta de “interés” por parte de los adultos de esos
grupos domésticos. De modo que se trata de discernir hasta qué punto los
comportamientos de los miembros de las unidades domésticas se pueden clasificar sin
mds como “abandono” de los nifios (y por lo tanto, ser culpabilizados por la falta de
cuidado) o bien, si acaso son producto del estado de extrema miseria en que se
encuentran.

Lograr determinar esta cuestion resulta de fundamental importancia para los agentes
institucionales en tanto estos asumen la misién de trabajar con los adultos de esos
grupos domésticos con el fin de promover el egreso de los nifios de las instituciones y su
retorno a su grupo familiar, o su insercién en otro. Es por ello que determinar con cudles
grupos familiares es posible “trabajar” para el egreso de los niflos es fundante para la
actividad que realizan. Uno de los indicios valorados positivamente por estos agentes
refiere a la obediencia o la aceptacion de la orientacidon que les brindan con el fin de
lograr ciertas modificaciones en los comportamientos y en las subjetividades de los
futuros adultos responsables.

En esa ponderaciéon se entrelazan aspectos morales, cognitivos y emotivos que
colaboran en la comprensiéon de las caracteristicas de los adultos responsables de los
nifios y a su vez, habilita una clasificacién que también permite anticipar la conducta

. . . 130
futura de cada clase de persona, asi como las acciones a seguir frente a ellas.

Si no trabajamos con la familia ;Qué hacemos con los pibes? Pero si hay
familia y hay posibilidad, que vos decis, bueno: no son asesinos, vos ves que
hay amorosidad dentro de lo que ellos pueden y lo que ellas pueden y no son
psiquidtricas, que vos decis bueno: tenés que laburar con ellas para que
puedan aprender a estar con sus nifos. (Directora, Hogar Los Pequefios,
08/06/09)

130 P L . . o

En el capitulo siguiente analizaremos cémo los adultos responsables de los niflos -al saberse
interpelados y evaluados en cuanto a su capacidad de criar a sus niflos- también intentan revertir las
evaluaciones que recaen sobre ellos.
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En muchas ocasiones los agentes de los hogares convivenciales entienden que esos
adultos “no se dan cuenta, no saben, no tienen las herramientas” necesarias para advertir
que las formas en que cuidan y crian a sus nifios no son las mds adecuadas. A partir de
definir de esta manera a los adultos que eran los responsables de los nifios, los agentes
de los hogares justifican su existencia y su tarea. Ellos, en calidad de expertos, de
conocedores de sus necesidades, se presentan como las personas mds iddneas para
acompariar, ayudar, ensefiar a esos adultos el camino correcto.

Ahora bien jcomo es que ese trabajo es presentado por los propios agentes de los
hogares y se relaciona con las clasificaciones que trazan en funcién del trabajo con los
grupos domésticos? ;Qué caracteristicas adoptan las relaciones sociales tejidas en la
interaccion entre estos actores sociales? ;Como opera el reconocimiento de las distintas
faltas que auna la categoria de pobreza en las interacciones cotidianas con los
miembros de los grupos familiares?'*" En el trabajo performativo distintos elementos
son dinamizados: la asimetria social, ejercicios de poder, un lenguaje y una retdrica
basados en sentimientos y emociones, sentidos asociados al género y a la maternidad y

valoraciones morales.

! Como sefialamos, la categoria pobreza con la que trabajamos, estd basada en la idea de falta. Segiin el

trabajo de campo realizado distintos tipos de faltas han sido identificadas. Una de las faltas refiere a lo
material (las condiciones de extrema pobreza en las que viven —algunos en situacién de calle-, la falta de
trabajo, de vivienda, etc.), pero también se les imputa otro tipo de carencias: simbdlicas (“no saben cémo
expresarse”, “sin recursos intelectuales”, “analfabetos”, “madres inmaduras o cuya salud mental se
encuentra dafiada”), afectivas y la falta de lazos sociales (“madres que han sido expulsadas de sus
familias”, “familias disgregadas”, “parientes de la familia extensa que no saben que los niflos existen”,
migrantes internos y externos). Miembros de los grupos domésticos en los cuales también la salud fisica
se ha deteriorado (recordemos que los hogares Alma y Los Pequefios se especializan en nifios afectados
por el VIH, por lo tanto, en su gran mayoria sus padres estdn enfermos de SIDA o han fallecido), en
algunos casos en asociacién al consumo de sustancias adictivas (recordemos la cita de Adriana, la
directora del Hogar Estrellas, al mencionar los estragos de la adiccién en los padres de los nifios que
aloja). Carencias que en ocasiones son trazadas hasta generaciones anteriores a los padres y a las madres
de los nifios.

Otra carencia recurrentemente imputada refiere a la falta de planificacion familiar que, a su vez, dice
respecto de la vida sexual de los miembros de los grupos domésticos. Asi, no sélo se resalté la cantidad y
la frecuencia de los hijos, sino también las diversas parejas que —fundamentalmente las mujeres- estos
adultos han formado. El supuesto que prima es que la pareja (heterosexual) se reproduce en forma
racional, esto es, modelando el deseo de tener hijos y el imperativo de tener s6lo aquellos que la pareja
pueda mantener (Leinaweaver, 2009). Claudia Fonseca también llama la atencién acerca de ‘“una
discriminacién simbdlica” que estd en la base de la interpretacion del comportamiento familiar de los
pobres, en tanto se lo considera mds determinado por la biologia (el llamado de los instintos, etc.),
mientras que en las clases altas o acomodadas se lo atribuye al privilegio de la eleccién. En palabras de la
autora: “La sexualidad abiertamente cultivada en la relacion conyugal de la élite se transforma en una
sexualidad cuasi animal entre las parejas de baja renta; la celebracion de la fecundidad en las clinicas de
maternidad asistida, [dirigidas a] personas de la “clase A”, tiende a asumir en los puestos de salud publica
en posters que pregonan el control de la natalidad” (2005: s/d).
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Para analizar las caracteristicas que adquiere ese trabajo pedagdgico tomo pequefios
pasajes de entrevistas, dos refieren a casos que me fueron contados por la directora del
Hogar Marfa y la directora del Hogar Los Pequefios. Esos relatos tienen por
protagonistas a dos madres que por diversas razones en un momento de su vida no se
encontraron mds a cargo de sus hijos, fueron destituidas de esos roles por una autoridad
judicial, Ramona y Gladys. El tercer pasaje corresponde a una entrevista realizada a
una cuidadora del Hogar Los Pequefios y a la psicopedagoga que alli se desempeiia.
Este ultimo permite acercar una lente al trabajo pedagdgico que cotidianamente los
agentes de esta institucion realizan con los miembros de los grupos familiares de los

nifios.

I. Ramona es una mujer que —luego de cuatro afios- puede volver a hacerse cargo del
cuidado de algunos de sus hijos que estaban internados en dos hogares diferentes. Dos
de sus nenas (menores de 10 afios) van a vivir al Hogar Maria, dado que el hogar en
donde estaban alojadas cierra sus puertas. De modo que Maria del Carmen —quien nos
relata la historia de Ramona y sus nifias-, la directora del hogar, toma contacto con esta
mujer y sus hijas luego de que estas atravesaran varios afios de intervencién a cargo de
diferentes agentes del circuito juridico-administrativo.

El relato es altamente significativo. Por un lado, porque Maria del Carmen enumera los
diferentes cambios que Ramona realiza con el fin de recuperar a sus hijos luego de una
serie de intervenciones de distintos agentes de este campo de proteccién de la infancia.
En otras palabras, Ramona modifica pautas de vivienda, trabajo, comportamientos, en
sintesis intenta cumplir todos los requisitos para ser considerada una madre en regla y
para poder estar a cargo del cuidado de sus hijos. Por otro, porque su voluntad de
cambio es (a medida que relata) valorada por la directora del hogar, hay alli una madre
con “la que se puede trabajar” para que sus nifias vuelvan a estar bajo su
responsabilidad. Pero a su vez, es significativo porque Maria del Carmen durante el
relato inscribe a Ramona en distintos aspectos de la categoria de pobreza. Esto es, va
dejando entrever distintas faltas en las que ha caido Ramona.'** Y esas faltas se reflejan
mas claramente cuando indica que el transito, la conversion de esta mujer en “una

buena madre”, y que dicho proceso implicé un esfuerzo denodado por parte de esta

132 = . p _ . .

Como sefialamos al inicio de este apartado, la categoria pobreza conlleva distintas dimensiones: la
moral, la que alude al proceso de clasificacion /delimitacién de un “nosotros”/ “otros” y la precariedad
econdmica.
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mujer que tuvo que pelear para alcanzar esos cambios ya que no tenia muchas

herramientas, recursos intelectuales.

Y esta sefiora cuenta que el primer afio -sefiora con dificultades también-
pensemos que, bueno, no tenia muchas herramientas para ir a buscar a sus
chicos [los nifios se hallaban viviendo en otro hogar], pero bueh, las familias
necesitan que estemos nosotros, todos los que sabemos un poco mds. Esta
sefiora relata que ella tenia una situacidn particular con su primer esposo con
el que tuvo 11 hijos, tuvo una vida inadecuada, donde ella se dedicaba a
cuestiones de conseguir dinero con sefiores, y cosas que ella después se
empez6 a dar cuenta que, teniendo hijas, iban a ser contraproducentes.
Comienzan las peleas con esta pareja, y un dia se entera que este sefior,
padre bioldgico, abusa de sus dos hijas mayores, la sefiora esto te lo cuenta
destruida, no es que te lo relata felizmente (...) destruida como diciendo “no
pude, no sé qué pasd, me siento culpable”, todo un montén de cosas muy
pesadas. (...) Hace 4 afios ella empezo a ir a visitarlos [a los nifios a otro
hogar], mientras se acomodaba porque se va de su casa, se lleva los chicos, a
los chicos los judicializan, todo un lio. Hasta que ella se acomodd, consigui6
un trabajo limpiando, un lugar donde vivir, bueno, ahora tiene de nuevo una
pareja, se casa legalmente, no tiene hijos con este marido, eh, siempre ella
plantea que en la propuesta de pareja estaba “un dia mis hijos van a venir
con nosotros”, el sefior lo acepta. O sea... se empieza a estabilizar, a hacer
lo que le pidieron: “es porque eras prostituta”, “no soy mas”, “es porque no
tenias una pareja estable”, “la tengo”, “una casa, la tengo”, “el sefior trabaja
en TBA, tiene un recibo”, muchos piensan que por no tener un recibo en
blanco no tienen los chicos. Bueno, pobre, ella completé todo el
cuestionario. (...) Es demasiado, pensa en una persona también sin recursos
intelectuales, es un esfuerzo ordenar tu vida, pelear. (...) Y en este caso, esta
mam4d que te presento, no era la mama 10, que seguramente el juez imagind,
pero, evidentemente con el paso del tiempo, pudo hacer muchos cambios y
reacomodamientos en su vida por sus hijos.

Marcel Mauss postula que la manifestacion obligatoria de los sentimientos, en tanto
que deber moral, es un mensaje para los interlocutores dado que comparten el sentido
de esas sefales. En efecto, en el “proceso de conversion” que atraviesa Ramona, estdn
implicados los sentimientos y las emociones que la madre debe experimentar para dar
cuenta del pasaje de una “mala madre” (que lleva una “vida inapropiada”) a aquella
madre que modifica su forma de vida para poder estar nuevamente a cargo de sus
nifios."** La performatividad de las emociones colabora en reposicionar a Ramona en

una posible responsable de sus nifios. Asi, como sostiene Pita, “las valoraciones

'3 La maternidad, en tanto rol genérico asignado a las mujeres, ha sido un tépico profusamente estudiado
en las ciencias sociales en general. Aqui, nos interesa sefialar el proceso de conversiéon que las madres de
los nifios realizan, al mostrar voluntad de adaptarse a las normas y de obedecer las indicaciones que los
agentes de los hogares convivenciales les apuntan. Para problematizar los mandatos relativos al ejercicio
de la maternidad, para ello véase Hays, 1998; Knibiehler, 2001; Verea Palomar, 2004; Daich, 2008.
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cargadas de emotividad ponen de manifiesto el mundo moral” (2010:27) en que se
inscribe el trabajo que las autoridades de los hogares llevan a cabo con las familias de
los nifios que alojan.

El compendio de pobrezas no estd enunciado de manera explicita (salvo la carencia de
recursos intelectuales) luego recurre a una serie de descriptores que podriamos

interpretar, parafraseando a Geertz, como “guifios morales™'>*

que balizan los elementos
que los agentes de este campo “sancionan” y/o “valoran positivamente”: la cantidad de
hijos da cuenta de la falta de planificacion familiar que, a su vez, dice respecto de la
vida sexual de los miembros de los grupos domésticos; su trabajo de “dudosa
reputacién” (la prostitucion); el abuso de sus hijas por parte de su padre biologico. Para
luego dar cuenta de todas aquellas modificaciones que se constituyen -como sefialé
Donzelot- en “todos los signos externos de moralidad que se espera de ellos” (traslado
a una vivienda, matrimonio, trabajo en blanco), con el objetivo de demostrar “su
voluntad de cooperacién, de poseer la firme determinacion de vivir como se debe”
(1990: 155) y asf ratificar el interés de recuperar a sus hijos.

La demanda de organizacién a Ramona supone, para los agentes del campo, que la vida
de esta mujer y de sus hijos, no tenfa orden ninguno. El desconocimiento de las
disposiciones de la vida de los grupos domésticos de los nifios o su valoracién negativa,
fundamenta la decision de insertar un modo de organizarse que haga posible la crianza
de los nifios.

A su vez, el modo en que describe la forma de vida de esta mujer y sus hijos antes de la
intervencion le permite a la autoridad del hogar argumentar y legitimar el trabajo que
hace la institucion: ayudar, orientar a las familias a organizarse, a constituirse en
personas moralmente aceptables. Asi, la directora delimita un grupo social al que
pertenece -el grupo de los especialistas en orientar a las familias, todos los que sabemos
un poco mds- frente a los padres de los nifios, las familias que necesitan que estemos

nosotros. De este modo, el distinguir a los familiares de los nifios a partir de la carencia

13 “Guifios morales” es una nocién que elaboro teniendo en cuenta lo que Geertz (1997) postula acerca
de las caracteristicas de la descripcidon densa que realiza el etndgrafo. Segiin Geertz, el hacer etnografia
implica describir densamente a partir de conocer los marcos de significacién de los actores sociales con
los que investigamos de manera tal de poder identificar cuando la contraccién del parpado es un tic (un
movimiento involuntario del ojo) y cuando se constituye en una sefial, en un mensaje que uno de los
actores emite hacia otros, en funcién de un cédigo de comportamiento conocido y dominado por todos.
Utilizo aqui “guifios morales” para remarcar la selectividad de la directora del hogar en determinados
descriptores del caso de Ramona y no otros. Esos guifios balizan las concepciones que los actores sociales
despliegan en la intervencién. Esto es, no son pricticas o discursos sin sentido (un tic nervioso,
parafraseando a Geertz) sino que lo que se dice da cuenta de especificas estructuras de significacién que
movilizan los agentes de los hogares.
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fundamenta la existencia de los agentes de los hogares convivenciales. Asi,
parafraseando a Elias (2000), sin familias carentes no podria haber hogares
convivenciales dedicados a orientarlos, ayudarlos, ensefarles.

Tanto el relato de Maria del Carmen como el de Susana, que describiré a continuacion,
privilegian el testimonio, el relato emotivo y sensibilizador. En este sentido, vale
reponer las “maneras de hacer” de las instituciones que presentamos en otros apartados.
De Certeau (2007) postula las “artes de hacer” con el objetivo de conceptualizar las
practicas cotidianas, fundamentalmente aquellos usos, consumos o formas de
utilizacién que suponen una manipulacién por parte de los sujetos dentro de ciertos
marcos establecidos. En ese sentido, en este capitulo sefialamos las “maneras de hacer”
que las instituciones han generado para “trabajar” con los nifios y sus familias. En este
sentido, distinguir enfoques de intervencién de los hogares convivenciales supone que
no existe una uniformidad total en las practicas, pero si existen mixturas de discursos
provenientes de distintos saberes (asociados al humanitarismo, a algunas disciplinas,
etc.). Asi el relato de Maria del Carmen no se caracteriza por una argumentacion
académica, sino que en ella se combina un vocabulario técnico (como “estabilizar”,
proveniente de los saberes psi) con un lenguaje y una retérica basados en sentimientos

y emociones.

II. Susana, la directora del hogar Los Pequefos, relata una escena en que conoce a la
madre de unos nifios que —a diferencia de los hijos de Ramona- recientemente habian
ingresado a la institucién. En este relato identificamos una relaciéon de empatia entre
Susana y la madre de los niflos que hizo posible que luego esta mujer comience a asistir

al hogar cotidianamente. Vayamos al relato:

Directora: por ejemplo, un caso puntual, los nenes estaban hospitalizados y
no... no habia forma porque ella se pone como una leona, pero no, no se
daba cuenta que no estaba cuidando a sus nifios y que sus nifios estaban
enfermos a repeticion con neumonias y un montén de cosas (...) que corria
riesgo su vida (...) y entonces le sacan los chicos, eso con la antigua ley
(no? (...) traen a los chicos y nadie le decia a ella dénde estaban. Cuando
ella sabe, ya ni me acuerdo cémo

Carolina: Si, se entera que estaban acd

Directora: Se entera que estaban acd, viene pero jah! alta como una jirafa,
enorme. Entonces... “jhija de puta! jLa re puta...!” “;Quién se cree que es
usted para sacarme los pibes?” yo no entendia nada, entonces yo me levanto
y le digo: “Mi nombre es Susana XX -le digo-, mucho gusto ;Su nombre?”,
“.Y encima me preguntds como me llamo? jYegua!”. Entonces, yo me
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acerco para abrazarla ;no? porque yo... O sea, a Vver, yo sOy una
convencida de que lo unico que va a transformar esto es la ternura, no hay
otra cosa, 0 sea, sino no le entramos por ahi a ellos, no hay otra. Entonces,
yo la abrazo y en ese abrazo -vos fijate lo alta que era ella que da toda una
vuelta, asi, arriba mio y mird que yo soy grande, grandota- y entonces eh...
dice “;donde dofia, donde?” ahi empieza a llorar, se quiebra, y dénde
estaban sus hijos. Le digo: “sus hijos estdn acd” y... eran muy chiquitos,
cuatro y... entonces la incorporamos a trabajar acd con sus hijos y a
ensefiarle a ella también ;no? (...) igual te golpea porque vos decis jla
pucha! Es... ;no? Es fuerte.
En ese encuentro, la directora del hogar valora positivamente que la madre se presente
en la institucién reclamando a sus hijos ya que su presencia da cuenta del “interés” de
esa mujer hacia los nifios. A su vez, la bravura de la actitud de esa mujer también es
valorada positivamente por la directora del hogar. Fernando Balbi, al sefialar el triple
cardcter de los valores morales (cognitivo, moral y emotivo), sostiene que “la
movilizacion de emociones afecta a los procesos cognitivos, focalizando las
percepciones y dirigiendo el pensamiento en uno u otro sentido” (2008: 82). En esa
direccion, el modo de interpretar la presencia de la madre en el hogar es condicionado
por la forma en que las emociones constrifien los juicios morales. En este caso, es
gracias al reconocimiento de que alli hay “una buena madre” que la directora decide
incluir a esa mujer en el dmbito del hogar. Asi, si bien esta mujer no “se daba cuenta”
de las enfermedades y la situacion que atravesaban sus hijos, la directora de la
institucién incluye a esa madre en la institucion y se destinard a una tarea pedagdgica.
En el relato cobra relevancia el lugar que ocupan los sentimientos y las emociones en la
estructuraciéon de las relaciones sociales. Siguiendo a Pita “las emociones y los
sentimientos (...) implican tanto una forma particular de expresar lo vivido como una
practica social que permite trazar relaciones e interacciones con otros” (2010:83). Es a
partir de los sentimientos y las emociones -como la ternura y la furia- que toma forma
la interaccién entre ambas mujeres. Si bien en un principio parecian estar ubicadas en
posiciones irreconciliables, es a partir de los sentimientos y las emociones que ambas
experimentan, que el acercamiento entre las dos mujeres es posible. Asi, las mujeres se
aproximan en un acto de ternura: el abrazo que la directora del hogar le ofrece y el
llanto de la madre, acciones indispensables para establecer las bases del trabajo en la
institucion.
Pero a su vez, la emocion y los sentimientos “son pensados como estados capaces de

construir un discurso y una préctica con poder de alterar la vida social, propiciando
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acciones y estrategias con efectos variados” (Pita, 2010:80). Asi, la autoridad del hogar
reconoce que es s6lo a través de sentimientos y emociones que se puede construir un
lazo con los familiares de los nifios alojados (ellos), lazo necesario para alcanzar los
efectos buscados: corregir los comportamientos de esos adultos. En ese sentido, son las
emociones y los sentimientos los elementos que logran que en muchas ocasiones las
fronteras entre ambos grupos sean permeables, aunque esto no significa que
desaparezcan.

En el relato de Susana se advierte que esa situacidn vivida con esa madre se configurd
como una experiencia disruptiva (fe golpea) y significativa para ella (y para lo que
resolveria luego, esto es para permitir que estuviera todos los dias en el hogar) en tanto
podemos pensar que las autoridades del hogar llevan a cabo una especie de “proceso
civilizatorio” (Elias, 1986) dado que esperan que las personas controlen sus impulsos,
sus pasiones y dominen sus emociones al interactuar con otras personas. Segun Elias, la
vida social y las relaciones interpersonales fueron sometidas a reglas precisas de
comportamiento (también leida en términos morales), estableciendo actividades y
espacios sociales especificos donde (aun de manera regulada) estén permitidos los

exabruptos (en algunos deportes, por ejemplo).13 >

Establecer semejanzas entre las caracteristicas del cuerpo y de las actitudes de la madre
y ciertos animales no domésticos (alta como una jirafa, enorme; ella se pone como una
leona) es un recurso narrativo que si bien es usado para denotar la fuerza, lo instintivo,
lo corporal del reclamo, esto es, de la demanda por sus hijos; también da cuenta de la
construccién de la madre como un “otro” (que también se refleja en el pronombre
personal, ellos) que estd situado en un nivel social inferior. Fernanda Bittencourt
Ribeiro recurre a los trabajos de la historiadora Arlette Farge (1991, apud Ribeiro
2012) con el fin rastrear un imaginario cargado de imagenes negativas y asociado a las

familias de las cuales provienen los nifios que ingresan al sistema de proteccion. Segtin

>

135 Elias explica que el proceso de civilizacién gracias al cual el hombre es clasificado como “civilizado’
implicé un cambio en la vida emotiva, la modelacién de los afectos y el fortalecimiento de la
autocoaccién para controlar nuestras pasiones, impulsos, nuestra espontaneidad. Este proceso implic
modificaciones en dos niveles: en la estructura social (sociogénesis) y en la estructura de la personalidad
(psicogénesis). De modo que las relaciones interpersonales comenzaron a estar ligadas una mayor rigidez
en las normas sociales de manera de no herir al otro. Sefiala que “[al hombre] se le prohibe tratar de
agarrar de modo espontdneo lo que desea, lo que ama, lo que odia. A pesar de todas las diferencias
individuales que se dan en el esquema de esta modelacién en las diferentes naciones de Occidente, lo
cierto es que la configuraciéon de los gestos estd determinada de modo decisivo por esta prohibicién”
(1987: 241).
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Ribeiro, Farge explica que en el siglo XVIII, las clases populares era representadas
como “animalescas, crédulas, supersticiosas y sin inteligencia”. Y si bien la
historiadora entiende que desde ese momento el discurso dominante sobre los pobres y
sus hijos cambid, el presente solo se puede comprender si se tiende a “todo este sistema
mental que pesa sobre nuestros hombros’ (2012: s/d). De modo que antes que
extrapolar esas representaciones al contexto brasilefio, Ribeiro alienta a investigar
cudles son las visiones que se traman sobre esas clases en su pais. El recurso de
comparar los adultos de los grupos familiares con animales no domésticos —en este
caso- respalda la operacién de “minorizacion” de los familiares de los nifios por parte
de estos agentes. La nocién de un poder tutelar supone la clasificaciéon de ciertos
grupos de personas en relaciones asimétricas, en las cuales una de las partes es
reconocida como superior (Souza Lima, 2002). Pero esta estratificacién social supone
que —casi de manera obligada- “el superior” ayude/ conduzca a quien no puede
gestionar las cosas por si mismo (Lugones, 2012; Souza Ramos, 2003). En este caso, la
madre “no llega a comprender” que no estd cuidando eficazmente a sus hijos, las
distintas enfermedades que padecian los nifios era una prueba irrefutable de ello. Es por
ello que el hogar genera una forma para que esa madre (que necesita ser conducida)
aprenda a cuidar a sus nifios, y asi Susana permite que la mujer vaya todos los dias de
la semana (desde la mafana hasta la noche). De modo que no sélo los nifios deben
aprender, sino también sus madres.

El uso del titulo honorifico dofia que utiliza la madre de los nifios expone claramente
que para esta mujer existe cierta jerarquia social y, por lo tanto, la existencia de una
relacién asimétrica. Dicha asimetria colabora en la demarcacién de los dos grupos y la
distancia social relativa, pero agrega el diferencial de poder existente entre ambos
(Noel, 2011). Estos grados desiguales de poder son exaltados por los agentes
institucionales al presentarse ellos mismos como poseedores de un saber acerca del
cuidado y de la crianza necesarios para los nifios, del que los padres o familiares
“carecen”. Por lo tanto, en las narrativas de estos agentes este saber es valorado como

una virtud que los coloca en una posicidn social superior (Elias, 2003).

III. En el Hogar Los Pequefios, como sefialamos, una de las estrategias creadas por los
agentes del hogar fue permitir que, en algunos casos, una madre asista al hogar durante
el dia —y asi no debilitar el lazo con su nifia- para que tanto ella como su hija

“aprendieran” determinadas cuestiones que seglin los agentes de los hogares
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convivenciales son necesarias para mantenerse en un estado saludable una vez fuera del
hogar.

Por lo tanto el trabajo pedagdgico estd dirigido a la regulacién de la conducta y a la
modelacién de la subjetividad hacia dos aspectos: uno de ellos refiere a la exigencia por
parte de los agentes de los hogares de “un estar pautado” en la institucién. Esto significa
que para que la madre permanezca junto a su hija durante el dia, los agentes de los
hogares requieren que esta madre cumpla las pautas que hacen a la cotidianeidad del
hogar: horarios, tareas y espacios reglados (Aguilar, 2013). “Lo doméstico” es un
espacio gobernado por pautas y rituales que asignan tareas a personas determinadas, en

espacios y tiempos singulares.

Psicopedagoga: Digamos, como reglas que ella [la madre de una de las
nifas alojada] tiene que cumplir para poder seguir viniendo y también
para que ella entienda que es para el beneficio de su hija

Cuidadora: Y también ensefiarle a la mamd ;no es cierto? De que, de
que la nena tiene ciertas necesidades especiales. Cuando estd aqui, por
ejemplo, la mama eh, cosa que implementamos, es decirle: “bueno,
ayudala a Yani” dentro de/ por ahi no con una tarea, porque no es una
mama que, de pronto, pueda hacer una tarea escolar, pero si qué sé yo
eh... en la parte de higiene, no sé, bafiarla, lavarle la cabeza
Psicopedagoga: Cambiarla

Cuidadora: Lo que puede llegar a hacer una mama, porque si el dia de
mafiana esta nena volviera con su mamd, digamos, esta mama tiene
que estar entera como para poder cuidarla, y también tener
determinados hdbitos que una nena acd ha adquirido y que uno quiere
que estos hdbitos, digamos, sigan el dia que ella egrese de acd.
Entonces, la idea es que a ella también se le empiezan a ensefiar estos
habitos

Carolina: ;Y cudles serfan esos hdbitos?

Psicopedagoga: Digamos, a ver, habitos es: todo lo que tenga que ver
con la higiene, con la vestimenta, con el tema del cuidado de lo que
son las cosas ;si? Se le pide también cuidado de los platos, de los
vasos, todo lo que sea el diario de la nena, lo que involucre el diario, lo
que uno cuida. A ver, si uno lava los platos en su casa, bueno, también,
digamos, esto es lo que a veces tratamos de que ella vea, que no es que
comimos hoy y tiramos la basura y ponemos el plato mafiana en la
mesa con otra porcion. No. Cuidemos la higiene...

Asimismo, implica la “modelacién de conductas” en lo que refiere a la higiene personal,
a la limpieza de la casa y los utensilios de la cocina, la incorporacion de habitos que —
segtin la cuidadora y la psicopedagoga- no forman parte de la subjetividad de la madre

de Yani. Habitos que —siguiendo el proceso civilizador analizado por Elias (1986)- se

presume que todas las personas han incorporado durante su crianza. Es asi que el trabajo
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pedagdgico y doméstico intenta ensefiar las practicas de crianza que los agentes de los
hogares aspiran a que los nifios y los miembros de sus grupos domésticos incorporen
para que lleven a la préctica una vez fuera de la institucion.

A la madre de Yani se le exime de ayudar a su hija con la tarea escolar en tanto se le
atribuye cierta falta: “no es una mama que, de pronto, pueda hacer una tarea escolar”.
Este trabajo pedagdgico entrafa también visiones prescriptivas de la maternidad (qué es
lo que hace una madre, qué es lo que hace o debe hacer en el espacio doméstico e,
indefectiblemente, una nocién de género).

En esos rituales de la vida cotidiana que las agentes de los hogares ensefian a Yani y su
madre pueden identificarse “huellas de formulaciones pasadas que resuenan (aun
resignificadas) en las definiciones tedricas y operativas de los diferentes modos de
intervencidn de las politicas sociales, sus justificaciones y poblaciones objeto” (Aguilar,
2013: 47). Asi, la importancia otorgada a la higiene corporal, al cuidado de la ropa, a la
limpieza de la vivienda formaron parte del mensaje que los médicos higienistas
buscaban implementar en las instituciones destinadas a los nifios en la primera mitad del
siglo XX (Di Liscia, 2005). Intento sefialar aqui ciertas practicas y formulaciones que
aun resignificadas dan vida a los hogares convivenciales y forman parte de los procesos
de produccién de determinados sujetos (nifios y responsables)."*® De modo que el
trabajo pedagdgico al que se destinan los agentes de los hogares convivenciales puede
comprenderse si, antes de conceptualizar a estas instituciones como depdsitos de nifios -
sin mayores implicancias en lo que respecta a las formas en que se gestionan sus
destinos-, se tienen en cuenta las pricticas y los sentidos que toman fuerza y que

configuran a esas instituciones.

En suma, el trabajo pedagdgico al que se brindan los agentes de los hogares
convivenciales supone la interaccion cotidiana con los niflos y sus familias. Tales
interacciones no se realizan en un plano de igualdad, sino que se dan en relaciones
sociales asimétricas. Los agentes de los hogares en tanto conceptualizan a los adultos de
las familias de los nifios a partir de distintas “carencias” (pero fundamentalmente, a

partir de la identificacion de su dificultad en criar de sus nifios) legitiman su trabajo, su

136 Sefiala Elias “Mucho de lo que nosotros llamamos ‘moral’ o ‘razones morales’ como medio de
condicionamiento de los nifios en una cierta pauta social, tiene la misma funcién que la ‘higiene’ y las
‘razones higiénicas’: la modelacion de los individuos por estos mecanismos trata de convertir el
comportamiento socialmente deseado en un automatismo, en una autocoaccién, para hacerlo aparecer
como un comportamiento deseado en la conciencia del individuo, como algo que tiene su origen en un
impulso propio, en pro de su propia salud o de su dignidad humana” (1986: 191).
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accionar en el campo de la proteccion de la infancia. Desde esta perspectiva relacional,
las “carencias” de los integrantes de los grupos domésticos fundamentan el accionar de
los agentes de los hogares. Es por ello que se comprende la definicion que hacen de si
mismos en oposicion a la poblacién con la que trabajan. Vale aclarar que esta oposicion
es necesaria para trazar distinciones, diferenciaciones con ese grupo y asi delinear sus
funciones. Como sostuvimos, postular la existencia de fronteras no significa la
imposibilidad de interaccién. Antes bien, es la interaccién la que permite que los
agentes de los hogares se definan a si mismos y conciban a los familiares de los nifios
como un “otro” diferenciado.

Segin la definicion de Agnes Heller y tal como explicamos péginas atrés, la categoria
social “carencia” —en tanto necesidades sociopoliticas atribuidas a un grupo social
identificado- inscribe la actuacién de estas organizaciones en una dimension politica en
tanto permite reflexionar sobre quién construye esa clasificacién, quién asigna tal clase
a tal persona, quién puede remover esas etiquetas. Ademas, focalizar en las relaciones
de poder que se tejen entre ambos grupos implica abordarlas atendiendo al papel que
juegan las evaluaciones morales en su configuracion (Elias, 2000; Fréderic, 2004).

La dimensién moral del trabajo pedagdgico al que se destinan las agentes de los hogares
no puede ser cabalmente comprendido sin atender al papel de lo emotivo en los relatos
de las interacciones. Asi, la expresion de las emociones —en tanto que accion simbdlica-,
antes que ser reprimida, es un elemento utilizado para dotar de eficacia expresiva y
colabora en la constitucién de posiciones moralmente aceptables. El llanto, la angustia,
los insultos y los gritos (interpretados como actos violentos) revelan su aspecto
relacional e intersubjetivo, en tanto es una forma de reafirmacién de la persona en el
mundo (Jimeno, 2004).

El trabajo pedagdgico que realizan los agentes estd destinado a guiar a aquellos adultos
que den muestras claras de la voluntad de modificar sus comportamientos. Ellos pueden
modificar sus comportamientos una vez que entienden que sus acciones, sus formas de
vida (sus trabajos, su vida sexual, los cuidados que ofrecen) no son las correctas. De
modo que las valoraciones morales suponen un aspecto cognitivo en tanto proveen de
parametros para comprender qué es importante y necesario para los nifios y cudl es la
manera mas satisfactoria de hacerlo. Si bien ya hubo una sancién para las madres de los
nifios resefladas mds arriba (es decir, ya fueron separadas de sus nifios), la modificacién
de su comportamiento no s6lo debe ser entendida desde una mirada instrumental sino

también debe ser entendida y debe tener la capacidad para ser productora del deseo de
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“ser como se debe” (Durkheim, 1993). De modo que, en este trabajo se modelan
subjetividades, modos de ser “madres” para que puedan convertirse en las responsables
de sus hijos.

El trabajo que realizan estos hogares es caracterizado como pedagdgico (en tanto busca
modificar comportamientos y también tiene la intencién de moldear subjetividades) en
tanto supone una enseiianza. El contenido de esas ensefianzas remite -tal como fue
definida a partir de la modernidad y guiada por sensibilidades de clase- a una esfera
doméstica (la crianza de los nifios, el cuidado del hogar, una distribucién de roles segtin
preceptos de género, y formas correctas de “ser madre”). Por lo tanto este trabajo
supone que los miembros de los grupos familiares aprendan a vivir en un ambiente
doméstico regulado por reglas de como y cudndo lavar los utensilios domésticos, de
prescripciones acerca de lo que hace una madre/ padre/ responsable del nifio; reglas
acerca de la limpieza y cuidado de la vestimenta. De modo que los agentes de los
hogares buscan domesticar a los miembros de los grupos familiares de los nifios para
que aprendan a manejarse en un espacio regulado segin las caracteristicas de la
domesticidad moderna. Pero también, como vimos en los fragmentos anteriores, lograr
que los adultos de los grupos familiares aprendan a gobernarse a si mismos, a regular
sus emociones (el llanto, los insultos), a modelar sus afectos, a incorporar habitos de
limpieza e higiene personal, a aceptar la autoridad de los agentes de los hogares
(quienes saben), en fin, a criar a sus nifios.

La metéafora del hogar en tanto que se desarrolla en el espacio fisico de una casa, y del
trabajo de los agentes de los hogares como acciones que buscan domesticar a los adultos
de los miembros familiares de los nifios, esta orientada a hacer ingresar a estos adultos
en un orden doméstico que supone concepciones acerca de los nifios, de su crianza, que
prescribe roles y formas de cuidado y, ademds, imparte formas de vivir en un espacio
doméstico (en los cuales vive una familia). Asi, no es azaroso que las personas que
trabajan en estas instituciones estin —entre si- vinculadas a través de relaciones de
parentesco (fundamentalmente a través de relaciones de filiaciéon y germandad). Sin
dejar de ser una institucién, los hogares convivenciales buscan asemejarse a una
vivienda doméstica en donde reside una familia (nuclear, monégama y neolocal).

La casa familiar como imagen a imitar en el funcionamiento del hogar —como
seflalamos en parte en el capitulo anterior- es alentada por los agentes de la SNA que
delinean las politicas para los hogares convivenciales. La casa como lugar de residencia

de una “familia” supone combatir aquellos rasgos asociados a “lo institucional” (la
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impersonalidad en el trato, la gran cantidad de nifios, los grandes establecimientos y de
puertas cerradas a la comunidad.

Como intentamos sefialar al comienzo del capitulo, la domesticidad en tanto dimensién
social anuda sentidos tradicionalmente asociados a los privado/ intimo, pero también a
lo publico. En ella se interseccionan las fronteras de lo doméstico/ institucional, y de lo
publico/ privado, generando una zona gris en la que se combinan elementos que
tradicionalmente fueron reenviados a cada una de esas esferas de la vida social de

manera excluyente.
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Capitulo 3

Conexiones, practicas y experiencias compartidas en un Hogar convivencial

La historia de Matias llega a mi conocimiento de una manera que rememora la “escena
de la salvacion” que postula Adriana Vianna al analizar los procesos a través de los
cuales se gestionan las guardas judiciales de nifios en Rio de Janeiro. Escenas de rescate
y salvacién que “carga(n) siempre como contrapunto el fantasma de la no-salvacién, de
lo que hubiera sucedido con aquellas criaturas si no se hubiese dado el instante del
recogimiento” (2010: 53). Maria del Carmen, autoridad del Hogar Maria, explica que
“estaban a punto de vender a Matias”, pero que gracias a la intervencion de una
Defensoria Zonal (DZ de aqui en mas) ubicada en un barrio de la zona sur de la Ciudad
de Buenos Aires, el nifio es separado de su grupo doméstico y colocado en el Hogar
Marfa, a 23 km de esa ciudad."?’

Este capitulo, entonces, a partir de la diferenciaciéon del modelo militar entre tdctica y
estrategia establecida por De Certeau (2007), se propone a analizar las distintas
“tacticas” (determinadas por la ausencia de un locus propio de poder, jugando en un
terreno impuesto por la ley de un poder extrafio, desplegando el “arte del débil”) que
ensaya el grupo doméstico de Matias —pero fundamentalmente, Marta, su abuela
paterna- con el fin de lograr el retorno del nifio a su grupo familiar de origen. Y, a su
vez, las “estrategias” (basadas en la construccién de un lugar propio de poder)

desplegadas por el hogar Maria orientadas a la “proteccién” del pequeﬁo.138

137 Las Defensorfas Zonales son las oficinas desconcentradas del Consejo de Derechos de los Nifios,
Nifas y Adolescentes de la Ciudad de Buenos Aires (CDNNyA de la CABA). Como 6rgano de aplicacién
de la ley (Ley N° 114 y ley Nacional N° 26.061), los agentes de las DZ son quienes adoptan las medidas
integrales y excepcionales de proteccién, mientras que los juzgados nacionales de Primera Instancia en lo
Civil realizan el control de legalidad de las medidas excepcionales de proteccién (o medidas de
proteccidén especial, como se las denomina en esta jurisdiccién). Las DZ estan distribuidas en el territorio
de la CABA, cada una tiene asignada un radio de intervencién segin las comunas de la Ciudad. La
Ciudad de Buenos Aires es uno de los distritos que cuenta con los valores mds bajos de personas que se
encuentran por debajo de la linea de pobreza (salvo Rio Gallegos que ocupa el primer lugar). Sin
embargo, los barrios de la zona sur, tal como sefialan Cosacov et. al, “presentan indices econémicos y
sociales muy desfavorables en comparaciéon con los del resto de la ciudad. Los barrios menos
consolidados histéricamente (Villa Lugano, Villa Riachuelo y Villa Soldati), exhiben un alto grado de
contaminacién ambiental, una gran cantidad de asentamientos precarios y un importante parque de
vivienda social degradada. Cuentan, a su vez, con los peores indices en materia de pobreza, desocupacion,
salud y educacion” (2001:125).

138 «“Tictica” y “estrategia” son categorias postuladas por De Certeau en su biisqueda de conceptualizar las
précticas cotidianas. Las “estrategias™ estdn sostenidas por su relacion con el poder, se trata del “célculo
de relaciones de fuerzas que se vuelve posible a partir del momento en que un sujeto de voluntad y de

136



Para ello etnografiamos los encuentros que durante un afio y medio se sucedieron en el
Hogar Maria, en donde se conocieron la abuela paterna de Matfas, los profesionales del
hogar y una colaboradora (que tiene a cargo su crianza), en los que nos interesé
documentar, entre otras cosas, las interacciones que se produjeron entre estos actores
sociales.

En esos encuentros semanales la etndgrafa, los agentes del hogar (entre ellos la
colaboradora), la abuela y el nieto participamos de conversaciones y acciones (juegos,
canciones, dibujos, bailes) implicadas en la crianza de un nifio: su alimentacién, su
estado de salud, el tipo de cuidado necesario, los juguetes, su escolarizacién y su
crecimiento (fisico y emocional).

Algunos de esos encuentros se desarrollaron de manera amena y apacible. Otros fueron
el escenario de veladas y silenciosas disputas entre los familiares del nifio —que
contindan solicitando su “devoluciéon”— y quienes lo tienen efectivamente a cargo: las
autoridades del hogar y Agustina, la mujer que se encarga del cuidado cotidiano de
Matias desde sus 6 meses de edad. Esta colaboradora forma parte del programa de
“acompafamiento afectivo” (mencionado en el capitulo anterior) que ide6 el Hogar
Maria para “sostener afectivamente” a los nifios institucionalizados alli.

Las disputas por la “posesion” del nifio se complejizan por la intervencion de otros
actores institucionales: una defensoria zonal de la Ciudad de Buenos Aires y un juzgado
civil de familia.

Tales encuentros, realizados en el marco institucional del Hogar Maria, fueron variando
de dias y horarios como efectos de las acciones y de las interacciones entre los distintos
actores sociales. Es por ello que para comprender efectivamente cémo se fue
enhebrando el transito institucional que atraves6 Matias es necesario —asi lo
consideramos- no sélo focalizar en las practicas y conductas de la familia biolégica del
nifio (como es tradicién en este campo institucional) sino también ampliar la lente e
incluir las acciones de todos los actores sociales involucrados. Esto significa que si bien
en este capitulo se privilegiard el analisis de las nociones, valoraciones morales,
comportamientos de los miembros de los grupos de origen —como lo sostuvimos en los

capitulos anteriores-, también se analizaran aquellos valores desplegados por los agentes

poder es susceptible de aislarse de un ‘ambiente’. La estrategia postula un lugar susceptible de
circunscribirse como un lugar propio y luego servir de base a un manejo de sus relaciones con una
exterioridad distinta” (2007: XLIX). Mientras que “tictica” es definida como “un cdlculo que no puede
contar con un lugar propio, ni por tanto con una frontera que distinga el otro como una totalidad visible"
(2007: L).
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del Hogar, del 6rgano administrativo y de la justicia.'*” Por lo tanto, adoptar una mirada
relacional promueve un andlisis que procura no reificar practicas y concepciones, sino
que antes bien se orienta a comprender la operatividad de éstas asi como su sentido en

sus contextos de produccién y uso.

El “caso ejemplar” (Fonseca, 1999) resulta una herramienta heuristica de gran utilidad
en tanto permite reparar en las regularidades, en los actores sociales implicados en el
proceso del transito institucional de nifios a través del cual devienen “adoptables”. En
este capitulo construimos analiticamente el caso de Matias para indagar acerca de las
maneras de pensar y ver el mundo de los grupos domésticos, las estrategias desplegadas
por el Hogar (localizando en ellas relaciones sociales entre actores, micro-practicas y
concepciones de crianza), las relaciones sociales que se traman entre ambos actores
sociales y la problematizacion de los sentidos locales atribuidos a las categorias de
parentesco.

El caso de Matias es construido a partir del legajo institucional que el Hogar Maria
elabora para cada una de las nifias alojadas alli y, ademds y fundamentalmente, del
trabajo de campo realizado en el hogar. Esto es, de las entrevistas realizadas a los
agentes institucionales, pero también de las diferentes situaciones conversacionales que
mantuve con ellos y, fundamentalmente, de la observacion participante realizada en la
institucién. Sumado a ello, los viajes de ida y vuelta al hogar que realicé con Marta, la
abuela paterna, resultaron fértiles momentos para conversar con ella acerca de su
familia fuera del espacio institucional y de los momentos que compartia con el nieto.
Mas alla de este trabajo de campo situado en estos espacios, en las interacciones con los
agentes del hogar y con Marta, distintas instituciones y grupos se hicieron presentes a
través de sus explicaciones y de sus relatos acerca de “cémo sucedieron las cosas” (la
DZ, el juzgado civil, el hospital, los familiares de Matias, etc.). De modo que el caso de

Matias es construido con la intencién de arrojar luz sobre relaciones sociales, sobre

13 Sj bien en las instituciones del campo de proteccién de la infancia usualmente se coloca la lente en los
grupos domésticos de donde provienen los nifios (con el objetivo de evaluar su capacidad para
responsabilizarse o no por ellos), en este capitulo también focalizamos en esos grupos domésticos pero el
andlisis se realiza “desde abajo hacia arriba” (Thompson, 1989; Scott, 2000; Fonseca, 2005). Esto
significa que intentamos recuperar cémo Marta experimenta y entiende el proceso que vive de separacion
de su nieto, cdémo conceptualiza la accion del Hogar y de la DZ, qué nociones acerca de la pobreza, de la
maternidad, del cuidado de nifios son utilizados y tensionados en este proceso. Y cémo frente a las
evaluaciones morales y précticas de los otros actores sociales ella ensaya acciones y construye narrativas
a fin de constituirse como una persona moralmente viable.
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algunos personajes que aparecen opacados o invisibilizados en el registro oficial y sobre
las diferentes reflexiones que realizan los protagonistas de esta larga historia.
Empecemos entonces con la presentacion de la historia de Matias previamente a su

ingreso al Hogar Maria.

La punta del ovillo o el origen de la intervencion

Matias, cuarto hijo de Mariana y primero de Brian, al mes de vida es intervenido
quirtrgicamente en un hospital piblico de la CABA dado que presentaba una afeccion
pulmonar. Debido a la gravedad del caso, los médicos establecieron un estricto
seguimiento ambulatorio. Sin embargo, Mariana no cumplia con los turnos de los
especialistas, y ademds cada vez que asistia “se comportaba de manera escandalosa e
inapropiada”. Por lo tanto, el hospital solicité la intervencién del CDNNyA.

Para los agentes de la DZ, la familia de Matias era conocida, ya habian “trabajado” con
ella dado que el Equipo de Orientacion Escolar del colegio publico al que concurrian los
tres hijos mayores de Mariana habia solicitado su intervencién por “las condiciones en
que se presentaban los nifios”."*" Segin el psicélogo de la DZ, “los padres de esta
familia son psiquiatricos”. En efecto, esa oficina informa al hogar —a los pocos dias del
ingreso de Matias- que a la madre le diagnosticaron “trastornos patoldgicos” y le
indicaron tratamiento en un hospital de emergencias psiquidtricas de la misma ciudad.
Cuando la DZ es convocada a intervenir nuevamente sobre esta familia, acuerdan con
los padres de Matias que le cedan su guarda provisoria a Marta, abuela paterna, para que
se haga cargo de su cuidado.

Sin embargo, este primer “acuerdo” no alcanza su objetivo ya que la madre del nifio,
quien vivia en el mismo espacio residencial que la abuela — un antiguo centro comercial
ocupado ahora por distintos grupos familiares —, en varias ocasiones habia “retirado por

la fuerza” al nifio de la casa de Marta. A la DZ concurrié entonces Marta e informo esta

140 Mariana se cas6 con Héctor —su primera pareja-, a quien apodaban “Cacho” por imitar bastante bien —
al decir de Marta- al cantante popular Cacho Castafia. De dicha unién nacieron Solange de 12 afios, Sol
de 9 afios y Bruno de 2 afios de edad al inicio de la intervencién de la DZ. A partir de la intervencién de la
DZ los tres nifios pasaron a estar bajo el cuidado de su tio paterno Adridn, quien atiende una libreria
escolar. Segun relaté Marta los chicos no concurrian regularmente a la escuela, y cuando lo hacian se
presentaban sin comer y en condiciones de pésima higiene. Pese a esta medida, Mariana no dejé de tener
contacto con sus hijos. A su vez, la DZ también intenté gestionar recursos (programas habitacionales y
subsidios), algunos de los cuales no pudieron concretarse porque —segtn refieren los profesionales de ese
organismo- los padres nunca completaban la documentacién necesaria para tramitarlos.
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situacién y también su preocupacién por el hecho de que su nuera no le brindaba a
Matias los cuidados necesarios por su estado de salud. Asi, este servicio comienza a
procurar otras soluciones. Por un lado, realiza gestiones en un programa del gobierno
local para que Marta se pueda mudar a otra casa. Para este drgano administrativo esto
cobraba centralidad en tanto las condiciones de salud de Matias requerian un ambiente
bien aséptico. Por otro lado, se contactan con los abuelos maternos del nifio. Sin
embargo, ninguna de las dos gestiones dio los resultados esperados.

De tal modo, la DZ decide adoptar una medida excepcional de proteccién y derivar a
Matias al hogar Maria pero manteniendo el vinculo con su abuela. Y ello porque, desde
su perspectiva, la medida excepcional tenia como objetivos: “despegar [a Matias] de la
historia de la familia” de la madre,'*' que retomara su tratamiento en el hospital, y
también que su abuela paterna consiguiera una vivienda adecuada a las necesidades del
nifio y alejada de sus padres. En definitiva, para este servicio y en aquel momento, la
abuela era visualizada como la futura responsable del nifio.

No obstante, desde el ingreso del nifio al Hogar Maria, esa “estrategia de egreso” (tal
como lo denominan los actores de este campo institucional) comenzara a resquebrajarse.
Semana a semana, durante dos afos y medio, la candidatura de la abuela paterna a
ejercer la responsabilidad sobre el nifio ird diluyéndose, pese a las tacticas ejecutadas
por Marta y los otros miembros del grupo familiar. En efecto, al cabo de ese periodo las
“visitas” de Marta al hogar se verdn suspendidas por decision de la DZ y esta oficina

solicitard al juzgado civil que decrete el estado de “adoptabilidad” del nifio.

El grupo familiar

Marta de 59 afios de edad, oriunda de un pequefio pueblo del interior de Pert, a los siete
afios se fue a vivir a Lima, donde afios después conocié a su marido. Migraron a la
Argentina “por el terrorismo —explic6 Marta en uno de los encuentros-, como pasé acd,
se llevaban chicos y los mataban. Mataban a cualquiera. Agarraban a dos campesinos,
les apuntaban con un arma y les hacian cavar su propia tumba”. Segin Marta, cuando

, 4 . 142 n1e 1 - . . ..
llegd a este pais eran tiempos de “vacas gordas”. ™~ Ni bien arribaron al pais, vivieron

" Asi los agentes de la DZ registraron en una de las notas enviadas al Hogar Maria.

"2 En las distintas ocasiones en que Marta tuvo que precisar fechas no lo hizo en funcién de nimeros de
afios, es decir, una marcacidn abstracta (1983, por ejemplo), sino en relacién a personas o sucesos. Asi,
cuando le pregunto cudntos afios hace que conoce a Mariana, ella contesta “cuando Solange tenia 3 afios”.
Esta imposibilidad de fechar, para los agentes del Hogar Maria habla a las claras de “ciertos desérdenes
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en una casa ubicada en las afueras de un municipio de la zona sur del conurbano
bonaerense, me explica que alli “cultivaban algunas verduras”. Marta cuenta que salia
temprano de su casa a trabajar y un dia -“Déborah era pequefia”, explica- al regresar,
encuentra que le “habian vaciado” la casa. Frente a este episodio deciden mudarse a la
Ciudad de Buenos Aires.

Actualmente su marido —varios afios mayor que ella- sufre de artrosis en una de sus
piernas (que se extiende hasta su cadera) y, por lo tanto, pasa la mayor parte del tiempo
postrado en la cama, “tiene una discapacidad” me explic6. Esto genera que no pueda
trasladarse hasta el hogar a visitar a su nieto. En el caso de que su marido se trasladara
hasta alli, le sumaria mds trabajo dado que tendria que cuidar a dos personas a la vez: a
su esposo y a “Mati” (Marta se refiere a su nieto en diminutivo).

Marta cotidianamente alterna su tiempo en distintas actividades: trabaja vendiendo
lenceria en la via publica y también cuida a una “abuelita”; cuida a su esposo y realiza
los quehaceres domésticos, destina tiempo para viajar hasta el Hogar y mantener la
relacién con su nieto Matias (en un momento del proceso ird dos dias a la semana a la
institucién, en otro momento, s6lo los dias domingo) y asiste a una iglesia evangélica.
Su primogénito, Daniel, es médico cirujano, vive en Lima y estd en pareja. Segin contd
en uno de los tantos viajes en tren que compartimos desde el hogar hasta la cabecera de
la linea ferroviaria, Matias se parecia mucho a su tio paterno cuando era un bebé dado
que ambos tenian sus “cachetes rellenitos”.

Déborah, de 17 afios de edad, la tercera y dltima hija, es “la luz de mis ojos”, sefiala
Marta. Cuando la conoci en una de las visitas que realiz6 al hogar para ver a su sobrino,
estaba terminando el secundario. Ella me encontré parecida a una de sus amigas, le
pregunté qué hacia su amiga y —de forma muy resuelta- espetd “trabaja, como todo el
mundo”. Al afio siguiente Déborah comenz6 a trabajar en un locutorio, pese a la
oposicion de su madre. Marta se lament6 —durante uno de los viajes de regreso del
hogar- dado que preferiria que su hija estudie en el Ciclo Basico Comun (para el ingreso
a la Universidad de Buenos Aires), pero explica que su hija “perdié un afio” ya que
comenzo el secundario en una escuela técnica y a mitad de afio la tuvo que cambiar
dado que no asistia a ninguna de las clases de tipo prictico. Marta relata que su hija

quiere estudiar periodismo, pero que a ella no le gusta porque tiene miedo “que le pase

mentales”, una de las faltas —tal como desarrollamos en el capitulo 2- que a lo largo del proceso se le
atribuirdn a esta abuela.
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lo que a Cabezas”.'"* A su vez, no cree que con esa profesién Déborah pueda ganar el
dinero suficiente, aunque su hija le explicé que si. Acot6é que da mucho trabajo estudiar
algo que a uno no le gusta, pero Marta maneja otro criterio en la eleccion de la carrera
profesional de su hija, me responde: “no va a quemarse tres afios las pestafias para algo
que no le sirva”. Me rio. La hija de Marta es una chica resuelta, de caricter, y le sefialo:
“Déborah es una chica que sabe lo que quiere”. Marta se rie y asiente, por eso teme que
su hija comience a involucrarse en politica, enuncia “en politica de la mala, porque hay
politica de la buena”. Le pregunto “;y a ella le interesa la politica?”’, Marta remata: “si,
ya ley6 toda la vida del Che Guevara, de Perén y de Eva [Per6n]”.

Brian, su segundo hijo y padre de Matias, sabe de “sistemas”, trabaja en un locutorio y
hace “changas” reparando computadoras. Segliin su madre el “ataque de fobia” que
sufrié a los 12 afios generd que su segundo hijo resultara timido, retraido, con miedo
hacia las personas que no conoce. Marta caracteriza de esta forma a su hijo un domingo,
mientras compartiamos en un bar cercano a la estacion de tren un desayuno a destiempo
dado que recién saliamos del hogar, luego de la visita al nieto. De cierta forma esta
mujer trata de justificar la relaciéon que su hijo trabé con Mariana. Eran vecinos
préximos, ella mayor que él (Marta lo sefial6 avergonzada), Mariana se acercé a su hijo:
“ella lo buscé”. Para argumentar a favor de Brian, explica “todos ahi [en el centro
comercial en el que viven] sabian que Mariana lo andaba buscando y también saben que
Brian es un buen chico”. La noticia del primer embarazo de Mariana fruto de las
relaciones que mantuvo con su hijo fue “un baldazo de agua fria”, la llev6 a dudar de la
paternidad de Brian, hasta pensé en solicitar un ADN. Sin embargo, Héctor —pareja
anterior de Mariana- disip6 sus dudas. Marta me da a entender (lo dice en un susurro y
tapandose los cachetes de la cara, dando muestras de la vergiienza que le produce relatar
esto) que su nuera y su ex —marido mantenian relaciones sexuales s6lo con penetracion

anal, alarmada enuncia “jhasta eso me dijo!”. Brian le explic6 a su madre —cuando esta

'3 Marta se refiere a lo que publicamente se conocié como ‘el crimen de Cabezas”. José Luis Cabezas era
reportero gréifico y fue asesinado en enero del afio 1997. Su cadaver calcinado fue hallado en la localidad
atlantica de General Juan Madariaga, dentro de un auto incendiado, esposado con las manos en la espalda
y dos tiros en la cabeza. Recientemente habia logrado fotografiar a Alfredo Yabran junto a su esposa,
caminando en las playas de un balneario de Pinamar. El empresario Yabran estaba siendo implicado en
casos de flagrante corrupcién, pero ningin reportero grafico habia logrado retratarlo. Este fotégrafo lo
logrd pero le costé la vida. Su imagen se erigié como emblema de la libertad de expresion. Asi, en las
manifestaciones que acontecieron luego de su muerte (aunque no se relacionara directamente con el
asesinato) los organizadores del acto hacian una mencién al crimen, solicitando su esclarecimiento y
luego gritaban “jCabezas!” y los fotdgrafos presentes —apostados en diferentes sitios de la manifestacion-
levantaban uno de sus brazos hacia arriba, mostrando y enarbolando sus cdmaras fotograficas, al grito de
“ipresente!”.
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lo interrog6- que Mariana se ofrecié a “ayudarlo con su timidez”’. Pese a su
preocupacioén, Marta no consiguié que su hijo se alejase definitivamente de Mariana,

prueba de ello son los dos hijos que tuvieron luego: Margarita y Tomas.

Por medio de Marta sabemos que Mariana tiene una mala relacién con su familia, su
hermana Fernanda considera que el deterioro de la salud mental de la madre de ambas
fue generado por la enorme preocupacion que le caus6 el comportamiento de su hija
mayor: a la edad de 20 afios Mariana se fue de la casa ya que sus padres no permitian
que salga de noche y, al tiempo, retorné anunciando que habia contraido matrimonio
con Héctor. Segin relata Marta, este hombre es adicto “a la bebida, pero no al trabajo”.
Cuenta con la ayuda de su hermano, quien lo empled en su libreria para que pudiera
hacer frente a la crianza de sus tres hijos. Luego, una vez que la DZ comenzé a
intervenir este tio se hizo cargo de sus tres sobrinos. Tanto Fernanda, como el padre de
ambas, Domingo, no quieren que Héctor “pise su casa” ubicada en la zona norte del
conurbano bonaerense.

Segin Marta, la familia de Mariana “es de dinero” dado que poseen dos propiedades en
el Gran Buenos Aires y dos en la ciudad balnearia de Mar del Plata. Pese a “ser de
dinero”, en el desarrollo del caso de Matias, cuando Mariana junto a su padre y su
hermana se presentan en el juzgado con un abogado, este pertenece al Patrocinio

Juridico Gratuito de la UBA, no se trata de un abogado particular.144

La representacion gréfica que sigue tiene por fin dar cuenta los integrantes de los
miembros de los grupos domésticos, las instituciones y sus agentes, que intervienen en

este caso.

144 E1 Patrocinio Juridico Gratuito estd ubicado en el palacio de Tribunales, en uno de sus Gltimos pisos.
Ese espacio depende de la Facultad de Derecho de la UBA, se trata del Departamento Derecho Procesal y
Formacién Profesional en el cual los estudiantes de derecho realizan sus “practicas” (algo similar a las
précticas que los estudiantes de medicina realizan en los hospitales). De modo que su organizacién estd
basada en clases a cargo de profesores de trabajos pricticos. Los casos son asignados a grupos de
estudiantes y son supervisados por los docentes. Si bien el criterio de admision fue variando a lo largo del
tiempo (tanto de tipos de casos como personas a atender), en un momento sélo se aceptaban aquellas
“casos” de personas que no estuvieran en condiciones de poder abonar los honorarios de una abogado
particular (para ello las personas firmaban una declaracién jurada en donde consignaban si poseian
empleo, remuneracién, personas a cargo, si posefan una vivienda, el monto del alquiler, etc.).

143



O » O (]

Pedro Marta Doni'ngo

Déborah  Brian Daniel Nahuel MarIiana Fernanda  Néstor Hector  Adrian
Hogar Maria I
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del Carmen
Psicopedagoga: E

Mara Matias Margarita Tomas Sol Solange Bruno
Agustina

“Maneras de hacer” y “Maneras de ayudar”

Como describimos en el capitulo anterior, el Hogar Maria es una institucién que sé6lo
aloja a nifias y adolescentes madres con sus hijos, sin embargo, Matias fue aceptado ya
que —explica Mara, la psicopedagoga de la institucion- se trataba de una emergencia: el
nifio debia ser separado de su grupo familiar y no habia vacantes en los hogares propios
de la Direcciéon General de Nifiez, ni en los hogares con los que este organismo

convenio.

Para los agentes del Hogar Maria ejercitar el trabajo pedagdgico al que se destinan se
torna dificil en este caso. En principio, ni Mariana, ni Brian estdn autorizados por la DZ
a concurrir a la institucién y mantener contacto con Matias. En segundo término, los
comportamientos de Mariana y de Brian (en funcién de lo relatado por los agentes de la
DZ y de su propio conocimiento) eran evaluados negativamente por los agentes del
Hogar Maria, asi lo sefiala Maria del Carmen, la directora del hogar: “para que te des
una idea, la madre era conocida en el [nombre del Hospital donde fue operado el nifio]

como la que anda desnuda por los pasillos. Un dia agarr6 a un médico del cuello y no lo
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queria soltar”.'"* A su vez, tanto Mariana como Brian son sospechados de poseer alguna
adiccion. stas apreciaciones acerca de estos dos adultos ganan potencia cuando
d 149 Est de estos dos adult t d
Maria del Carmen comenta que una vez adoptada la medida excepcional de proteccién
de derechos, por la cual Matias es retirado del grupo doméstico, ambos progenitores

concurren a la DZ y “quieren romper todo”.

Los agentes del hogar entienden que Marta tampoco supo cuidar de Matias luego de la
cirugia, no lo llevé a los controles quincenales que los médicos le habia prescripto
debido a su delicado estado de salud. Ademads, una vez en la institucion, si bien la
abuela puede asistir dos veces a la semana a compartir un tiempo con su nieto, segtn la
autoridad del hogar, sélo concurre una vez y —tal como estd plasmado en los informes
que confecciona y que envia a la DZ y al juzgado de familia- “s6lo lo hace por 30
minutos”. Me explica que en una oportunidad (uno de esos dias de la semana que Marta
tiene asignados), al ver que la sefiora no llegaba, deciden llamar por teléfono a su
domicilio. Atiende el teléfono el marido, explica que su esposa no estd alli y que ya
habfa salido para el hogar. Sin embargo, la directora concluye: “seguro que habla al
hogar delante del marido diciendo que va a venir para acd, pero después no viene y se

va de caravana’.

De modo que distintas faltas (como sefialamos en el capitulo dos) son atribuidas a este
grupo doméstico: aquella que refiere a la salud mental (Mariana padece de “trastornos
psiquidtricos”, Brian “tiene problemas de alcohol”), aquella relativa a la falta de pudor y
de recato en el comportamiento sexual (el comportamiento de Mariana en el hospital y
el engafio de Marta a su marido), a la imposibilidad de regular sus emociones (las
agresiones vertidas en la DZ).

Estas faltas componen la categoria pobreza, no s6lo como sinénimo de inferioridad o
precariedad econdmica (Vianna, 2002%), sino también evoca la distancia social que

construye quien marca esas faltas, en este caso, los agentes del Hogar Maria.

145 Conversacién, Hogar Maria, 15/07/2009. Con motivo de la primera audiencia judicial, a un afio y

medio de tomada la medida excepcional de proteccién de derechos, mientras esperdbamos en un pasillo
del juzgado civil a que el juez llamara a las “partes” (familiares de Matias, agentes del Hogar y de la DZ),
la trabajadora social de la oficina administrativa recordé a Mariana como “la que hacia streep tease en el
hospital”.

146 Asi por ejemplo, lo explicé una de las técnicas en minoridad “el papd tiene problemas de alcohol”
(Entrevista, Técnicas de Minoridad y Familia, Hogar Marfa, 20/05/2009).
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Sin embargo, estas faltas antes que constituir una imagen que remite a una ‘“‘sumisa
pobreza”,147 son complementadas con otras que colaboran en la construccién de una
imagen que asocia este grupo familiar a los sectores mds “bajos” de la sociedad, a lo
que comunmente se denomina “marginalidad”, a lo que estd por fuera de la ley. Esas
otras imdgenes pueden distinguirse en una parte del informe elaborado por el hogar148
“la familia de [Matias], quien ocupa un [centro comercial] usurpado, junto a otras
familias de su mismo origen (peruano), sin ingresos laborales conocidos, en
inadecuadas condiciones habitacionales”.'* En otro informe en el que el hogar
manifiesta haber entrevistado a la abuela, sefialan que la pareja, Brian y Mariana,
“convive con personas vinculadas a la venta de drogas y armas, ademds de otras
actividades ilicitas”."”” De modo que evocan distintos indicadores sociales que son
asociados a la ilegalidad: no poseer ingresos conocidos (la ambigiiedad genera la
sospecha de la subsistencia gracias a actividades ilegales), la ocupacién ilegal de una

propiedad, ser inmigrantes del Perd y estar en un &mbito donde se infringe la ley."’

147 . . . . . .
Construyo la imagen de la “sumisa pobreza” para resumir en ella una serie de caracterizaciones

adjudicadas por los agentes institucionales y estatales a algunos de los miembros de los grupos
domésticos: los adultos que aceptan las reglas de las instituciones, del tribunal de familia, que temen
desobedecer, que se muestran arrepentidos, que no quieren subvertir el orden y que son asociados a
determinadas identidades que gozan de una valoracién positiva, como por ejemplo la de “trabajadores”, o
bien son rotulados como “quedados” (rétulo que explicaria las razones por las cuales esos familiares de
los nifios se comportan de determinada manera). En tanto “respetuosos” del orden son evaluados
positivamente. Y mds aun si dan cuenta de su voluntad de cambio, de su interés por estar en regla, de su
deseo de alcanzar la “felicidad” a partir de la observancia de valores morales (Durkheim, 1993). Ello asi
aun si no comprenden las reglas que organizan la administracién de la justicia y si, en una primera
instancia, se muestran renuentes y asumen una posicion beligerante respecto a las pautas que ordenan el
hogar convivencial.

'8 En los informes los agentes del hogar refieren a la “situacién al ingreso” [del nifio], donde registran la
edad del nifio al ingresar a la institucion, su estado de salud, si posefa o no tratamiento médico o
seguimiento de su estado de salud, el lugar de residencia de su grupo de origen, las personas que se hacian
cargo de su cuidado y la modalidad en que lo hacfan, una caracterizacién de la salud mental de la madre
del nifio y su comportamiento en el nosocomio donde estuvo hospitalizado, las condiciones de higiene del
nifio al ingreso. Luego, bajo el titulo “plan de trabajo, estrategias y acciones desarrolladas”, se enumeran
las acciones realizadas por el hogar en funcién de la salud del nifio. “situaciones de la vida cotidiana™:
edad, desarrollo psicomotriz y el tipo de atencién que le brinda el hogar. Otro item refiere a “la
vinculacién familiar o comunitaria”: las visitas que recibe, su frecuencia, cantidad de tiempo que
permanece la visita. Otro item refiere al “proceso de egreso”: alli puntualizan que aun no proponen
ninguna “estrategia de externacién segura” ya que aun el nifio necesita “atencién y contencién” debido a
su estado de salud. El dltimo punto refiere a la articulacién con juzgados y DZ.

** Informe, 02/07/2008.

**0 Informe, 02/10/2008.

131 Aqui entran en relacién las variables de la clase social y la etnia en la construccién de estereotipos y
estigmas. La existencia de un “otros” contrasta con un “nosotros” segun las caracteristicas adjudicadas a
ese otro. Cuando ese otro -segtin Leach (1967)- es préximo e incierto genera un sentimiento de amenaza,
de inseguridad, ansiedad y miedo. Especificamente con los migrantes procedentes del Perd -tal como
sefiala Sinisi en un andlisis de la diversidad cultural en las escuelas primarias de la Ciudad de Buenos
Aires- para los docentes de escuela primaria “representan el polo mds negativizado de la diferencia
[previamente analizé las caracteristicas adjudicadas a los migrantes procedentes de Bolivia y del
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Sumado a ello, el hogar manifiesta en sus informes “[Matias] ingresa a este centro en
pésimas condiciones de higiene, con lastimaduras en ambos talones, en un principio
consideradas por los operadores del CDNNyA —que efectuaron el traslado del bebé-
como resultado de mordeduras de roedores, para ser evaluado al momento de su ingreso
por la médica pediatra del Centro de Salud X, como producto de exposicién a suciedad
y materia orgénica en descomposicion”. Como se lee en la cita del informe elaborado
por el hogar, finalmente la médica que atiende al nifio descarta que las lastimaduras en
el pie del nifio sean producto de las “mordeduras de ratas”.

Sin embargo, estas imdgenes (las ratas, la suciedad, lo podrido) funcionan como
simbolos que representan —siguiendo el planteo de Mary Douglas- aquello que estd
fuera de orden, aquellos elementos rechazados por los sistemas ordenados, “aquello que
no debemos incluir si es que queremos mantener una configuracion” (2007: 58).1% Asi,
al inscribir a este grupo doméstico en este orden de sentidos, la idea de contaminacion,
de la posibilidad de contagio (recordemos que, por su parte, la DZ queria “despegar a
Matias de la historia de su familia”) es el marco de significacién a partir del cual los
agentes del Hogar Maria reciben a Marta en sus “visitas”.

Sumado a ello, Marta —a los ojos de los agentes del Hogar- resulta ser una abuela
discola. En primer lugar, porque no acata las pautas indicadas por la institucion
(tiempos y espacios), ni por la DZ —como veremos mds adelante-. En segundo lugar,
tampoco acepta la “ayuda” que el hogar le quiso brindar. Esto es, cuando Matias
contaba con un afio de vida, los agentes del hogar le ofrecieron “asistencia para
interactuar con su nieto, mediante orientacién en actividades cotidianas compartidas:
almuerzo, baifio, estimulacién mediante el juego”,153 en tanto evaluaban que la abuela no
lograba que su nieto permanezca a su lado, ni para darle de comer. Pero la abuela hacia
caso omiso de estas pautas de interaccién que la institucién le marcaba. Luego, el hogar
puso en marcha los encuentros entre la abuela paterna, Matias y la colaboradora, con el
objetivo de “brindarle a la sefiora las herramientas necesarias para interactuar con su

. 154 . ., . e e .
nieto”.”" La vinculaciéon con la colaboradora (Agustina) fue una iniciativa de la

continente asidtico] el hecho de ser peruano generalmente inspira sospecha ya que se asocia a la
delincuencia, violencia e ilegalidad” (1999: 207- 208).

192 «gj pudiéramos abstraer lo patégeno y la higiene de nuestra nocién de suciedad, nos quedariamos con
la vieja definicién de ésta como materia fuera de lugar. Este enfoque es ciertamente muy sugestivo.
Supone dos condiciones: un juego de relaciones ordenadas y una contravencién de dicho orden. La
suciedad no es entonces nunca un acontecimiento unico o aislado. Alli donde hay suciedad hay sistema”
(Douglas, 2007: 53).

>3 Informe, 02/01/2009.

"** Informe, 02/07/2009.

147



directora del hogar, quien solicit6 autorizacioén a la DZ para que Matias pueda realizar
salidas junto a esta mujer aclarando que ello no perjudicaria el vinculo de Matias con su

155

abuela. ™ La DZ autoriz6 esas salidas y establecié que sean los profesionales del Hogar

quienes “dirijan y supervisen ese vinculo™."®

Sin embargo, “esta ayuda” que el hogar propuso a la abuela, en la prictica adquirié
nuevos sentidos. Por un lado, la iniciativa de estas visitas compartidas generd que, de
los dos dias semanales que la abuela podia mantener contacto con su nieto en la
institucién, uno lo hace acompanada por dos personas (por mi misma y la
colaboradora).””” Por lo tanto, el tiempo compartido con el nieto comenzaba a ser
dividido entre ella y las otras personas. A su vez, la presencia de estas dos personas
significa, para la abuela, cierta “supervisiéon” del comportamiento de Marta en el hogar
y de la relacién que se entablaba entre esta y el nieto (fundamentalmente), pero también
con la colaboradora.

A los dos afios y cuatro meses de vida, Matias es inscripto en un jardin maternal privado
costeado por la colaboradora, de modo que las autoridades del hogar deciden modificar
el horario de las “visitas”, que se estaban llevando a cabo los dias de la semana por la
mafiana. Las visitas pasaron a realizarse los dias domingo. Esto significé que Marta ya
no pudo acercarse durante la semana al hogar y que sélo podia hacerlo los dias
domingo. Sumado a ello, desde el mes de marzo hasta julio de ese afio las visitas de la
abuela a su nieto fueron compartidas —como ya mencioné- con quien escribe, pero
ademds, luego, Agustina también se sumo los dias domingo. Tal como lo explicé Marta,

no sélo ya no podia ir en la semana, sino que tampoco tenia visitas “privadas”.'*®

'35 La vinculacién de Matias con Agustina abona “la imagen de la salvacién” que postulé al inicio del
capitulo en tanto la internacién de los nifios tan pequefios (con sélo medio afio de vida) ha sido evaluado
como altamente perjudicial para su desarrollo fisico, intelectual y afectivo. Desde los afios 50 distintas
investigaciones comandadas por psic6logos han cuestionado la internacién de nifios, en tanto el cuidado
institucional resultaba perjudicial para el crecimiento de los nifios (Bowlby, 1951; Winnicott, 1954). En
esa linea, en nuestro pafs también se escucharon voces contra el “hospitalismo” (Escardé y Giverti, 1964).
A su vez, la internacién de los nifilos comenzé a ser asociada a la falta de compromiso por parte de los
padres de los nifios (Schuch, 2009). De modo que para prevenir futuras afecciones producidas por la
institucionalizacién y debido a la falta de cuidados adecuados por parte de sus progenitores, Agustina se
ofrecid a cuidar del nifio en tiempo completo.

156 Agustina es docente, de 35 afios, soltera, vive en el conurbano bonaerense junto a sus padres. Ella se
encargé de costear los remises hasta el hospital cada vez que Matias asistié a sus mudltiples turnos
médicos y abond unas vacunas que los médicos aconsejaron dado su estado de salud

157 Inicialmente, en estos encuentros también estaban presentes otros agentes del hogar: la psicopedagoga,
o pasantes de la tecnicatura de Minoridad y Familia, o bien, operadoras del hogar. Al cabo de unos meses,
estos agentes dejaron de presenciar estos encuentros durante toda su duracién, y finalmente, ya
directamente no estuvieron mds presentes.

158 Marta antes asistia dos veces a la semana al hogar para estar un tiempo con su nieto, uno de esos dias
si estaba acompafiada, pero el restante permanecia sola con su nieto. Uno de los primeros domingos en
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Ademads de no ajustarse a ese “orden doméstico”, de no obedecer las pautas sefaladas;
Marta —y esta es la tercera razon- no acepta sin mds las pautas institucionales y realiza
reclamos (mds o menos velados) de lo que considera son sus derechos, los de Matias y
los del grupo doméstico. Sumado a ello, dentro del hogar confronta de manera mas o
menos abierta y, finalmente, activa demandas en el hogar, pero también en la DZ y en el

juzgado de familia.

Si bien acordé con Maria del Carmen -la directora del hogar- que no realizaria
evaluaciones de esos encuentros, durante los primeros no me resulté tan ficil sortear la
demanda de algin tipo de “opinién profesional” sobre lo que observaba. Asi, me
preguntaron si consideraba que Matias “reconocia” a Marta (dado que el nifio aun no
hablaba) o querian saber si “habia observado algo raro” en las conductas de la abuela.
En parte, el objetivo de Maria del Carmen al permitirme estar presente en esos

a3
1

encuentros apuntaba a colocar alli “un ojo externo” que observara el comportamiento de
Marta y de la colaboradora, las interacciones entre ambas y con el nifio. Mis respuestas
intentaban ser lo mas ambiguas posible y trataba de recordarles que la antropologia “no
evalia” comportamientos, en el sentido normativo que la directora y el equipo técnico
del hogar reclamaba. En otras palabras, es usual en esos espacios la presencia de
psicélogos que buscan clasificar esos comportamientos en funcién de lo “sano” y lo
“patoldgico”, o también los trabajadores sociales que se apropian de categorias de los
saberes psi y evaldan en funcidén de pardmetros tales como “familias disfuncionales” u
otro tipo de categorias. Maria del Carmen prontamente entendié que cuando ella
reprobaba las acciones de la abuela (“conductas no acordes para la institucién”) yo no lo
hacia y esto significaba que no compartia su punto de vista. Pese a las disidencias,
Maria del Carmen siguid autorizando mi presencia en el Hogar Maria ya que interpret
que mi desacuerdo se basaba en mi falta de experiencia en este campo (y de ahi, mi
aprendizaje en el hogar). Pese a que el aprendizaje no se orientd en los términos que ella
imagind, resulté igualmente un espacio de formacion.

De modo que al cabo de una serie de respuestas ambiguas y “sin sentido” para ellas,

cesaron las preguntas. Eso colabor6 en las relaciones de confianza y empatia que intenté

que estuvimos solas, volvi a explicarle mi presencia alli dado que si ella preferia que no estuviera, asi lo
harfa. La abuela dijo no tener inconvenientes en que la acompaifiara en esas visitas.
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construir con Agustina y con Marta, aunque con esta ultima —debo reconocer- la

“proximidad” fue menor.

Las visitas

Es parte de los “usos y costumbres” dentro del campo de proteccion a la infancia que los
miembros de los grupos domésticos de los nifios —ya sean padres, madres, abuelos/as y
tios/as- “deben” demostrar fehacientemente a los ojos de los agentes y profesionales
intervinientes el “interés” que tienen por sus nifios. La falta de “interés” —cristalizada en
la inasistencia al hogar- se transmuta en muestra del “abandono” que reciben los nifios
por parte de sus miembros del grupo doméstico. La categoria de abandono (moral y
juridica) forma parte de la jerga judicial “nifios abandonados moral y materialmente”
que se utiliza para encaminar los nifios a la adopcion. Asi, en las instituciones que
conforman (y han conformado) este campo institucional cuando deben evaluar a las
familias de origen de los nifios que, por una u otra razon, ingresan en €l se parte de la
sospecha sobre el verdadero “interés” que esos adultos tienen por los nifios. Por lo tanto,
para estas instituciones (antes los tribunales de menores, ahora los juzgados de familia,
los hogares convivenciales, los asesores de incapaces, las oficinas de proteccién de
derechos) las ausencias de los miembros de los grupos familiares en las visitas o sus
retrasos en la llegada a estos encuentros son indicadores indiscutibles de su deseo (o de
su falta de deseo) de restitucién del nifio. No casualmente, un dia de la semana que
Marta no fue a visitar a su nieto —sin previo aviso- la directora del Hogar, irénicamente,
manifest6 “;y la abuelita? jCudnto interés!”.

Ahora bien, los fundamentos de ese interés o el cardcter genuino del interés en recuperar
a los nifios también comenzaron a ser cuestionados por una buena proporcién de los
agentes de este campo institucional —entre ellos la directora del Hogar Maria- cuando
comenzaron a instrumentarse transferencias condicionadas de ingresos como parte de
las politicas sociales nacionales, tales como los conocidos “planes” Jefes y Jefas,
Familias, y fundamentalmente cuando se puso en vigencia la Asignacién Universal por

.- 159 ~ p . .
Hijo.”” Nuevamente —como lo sefialamos en el capitulo uno- aqui el pago en dinero

19 Los programas de transferencias condicionadas (PTC) de ingreso contra la extrema pobreza que a

fines de la década del noventa y en el recambio de siglo comenzaron a implementarse en América Latina,
en un contexto de fuerte crisis econdmica y social formaron parte de las “recomendaciones” que fueron
diseminadas por el Banco Mundial y el FMI como instancias de las politicas de ajuste estructural. En
estos programas son las mujeres las titulares del beneficio, se focalizan en familias pobres con nifios y
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volvia “impuras” las motivaciones de los integrantes de los grupos domésticos. Esto es,
el dinero en esta esfera de relaciones sociales, tornaba pasible de suspicacias el interés
de esos adultos por los nifios, ya que —se supone- no se trata de no se trata de un interés
basado en el afecto, en el amor, en sentimientos “genuinos”, sino en motivaciones
“materiales”. Asi, cuando la DZ no permitié méas a la abuela que visitara a Matias en el
hogar —en diciembre de ese afio- mantuve una conversacién con Maria del Carmen que

es reveladora en estos aspectos:

Directora: Esa gente [familiares de Matias] no estd muy bien, evidentemente,
Mariana no esté en sus cabales y pensemos que un nifio hoy son $180 mas
Carolina: por la Asignacién Universal

Directora: sale por el lugar que menos se te pueda ocurrir pensar a vos. Por otra
parte, la cantidad de nifios también genera otra pension... hay que juntar. Ahora
acceso a habitacién'® y también un dinero que le manda uno de los hijos de la
sefiora

C: si, que estd en Pert

Directora: que le manda plata para que cuide de Matias, si la tipa no tiene un par
de fotitos para mostrar... (15/12/2010)

En este pasaje de la conversacién Maria del Carmen atna una serie de preconceptos en
torno de Marta a propédsito de ciertos hechos que acababan de ocurrir. La directora del
hogar estd aludiendo a la toma y desalojo violento que se sucedié en una parte del
predio del Parque Indoamericano (en la CABA) a principios de diciembre del afio 2010.
La toma del Parque y el desalojo violento de personas (hubo muertos, heridos,

detenidos) implica una puja politica entre diversos grupos de la politica local y

adolescentes y se rigen por el principio de la condicionalidad. Este tipo de programas (como el Plan Jefes
y Jefas de Hogar o el Plan Familias por la Inclusién Social) finalizaron en el afio 2009, cuando se
estableci6 la Asignacién Universal por Hijo para Proteccion Social (AUHPS), beneficio mediante el cual
se extendi6 la asignacién familiar por hijo a sectores de la poblacién hasta entonces no cubiertos. Hasta
ese momento, en la Argentina las asignaciones familiares consistian “en transferencias monetarias —vale
decir, en el pago de una suma fija, que puede ser mensual o por Unica vez— abonadas a los trabajadores en
relacién de dependencia ante determinadas circunstancias de la vida. En el momento de la promulgacién
del decreto y en la actualidad los pagos corresponden a matrimonio, nacimiento, maternidad, adopcidn,
prenatal, hijos menores de 18 afios, hijos con discapacidad sin limite de edad y ayuda escolar” (Hintze y
Costa, 2010: 153).

10 En primer lugar, se refiere a la “Pensién no contributiva a madre de 7 hijos 0 mas” que otorga el
Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién: “La misma se asigna de acuerdo a la Ley N°® 23.746 y al
Decreto N° 2360/90. Esta dirigida a aquellas madres de 7 o mds hijos en estado de vulnerabilidad social
que se encuentren sin amparo previsional o no contributivo, no posean bienes, ingresos ni recursos que
permitan su subsistencia y que no tengan parientes obligados legalmente a proporcionarle alimentos o
que, teniéndolos, se encuentren impedidos de hacerlo. Ademds, no podrdn encontrarse detenidas a
disposicién de la Justicia. Este tipo de pension no requiere aportes o cotizacién para su otorgamiento
(http://www.desarrollosocial.gov.ar/institucional/Tramite.aspx ?1d=5). Cuando menciona ‘“habitacién” se
estd refiriendo, en realidad, al problema de la vivienda, que como mencionamos en la nota al pie N° 1, en
la zona sur de la Ciudad de Buenos Aires es un tema acuciante y de larga data.
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nacional.'®" El punto es que algunos medios masivos de comunicacién manifestaron que
se trataba de personas de la villa 20 quienes habian “usurpado” ese espacio y ello desaté
—un efecto que rememora lo sucedido en los afios 90- consideraciones de diverso tipo
acerca del caricter de “inmigrante” de las personas que ocuparon el terreno. Maria del
Carmen lo que hace es traer ese hecho por asociacion a ciertas caracteristicas de Marta y
su grupo familiar: inmigrantes provenientes de Perd, ocupantes de propiedades privadas
en la zona sur de la Ciudad de Buenos Aires y fundamentalmente pobres,
desconociendo si Marta y sus familiares participaron del hecho. Gracias a la
generalizacién implicita en el razonamiento, deja entrever que Marta podria estar
involucrada en esos hechos que fueron denostados por una parte de la sociedad
apelando a valoraciones morales tales como “son vagos”, no quieren “trabajar”, etc.

A su vez, ese extracto de conversacion que mantuve con la directora del Hogar Maria
explicita los sentidos adjudicados al “interés” de Marta y su grupo familiar para con el
nifio, que si bien no son exclusivos de este tipo de agentes, en este caso estdn orientados
a socavar la candidatura de ese grupo familiar para ser los responsables de Matias. Asi,
para los agentes del Hogar Maria, los sentimientos de Marta no son “genuinos” sino que

son aparentes en tanto esconden el “verdadero” interés: el acceso al dinero.

Micro —prdcticas

En este apartado interesa describir densamente algunos elementos que hacen a la
cotidianeidad del hogar convivencial y que condicionan los modos en que los miembros
de grupos domésticos de origen pueden mantener (o no) sus lazos con los nifios que
residen en los hogares. De modo que es en estas practicas cotidianas (y por ello
naturalizadas) que orientamos nuestra mirada, con el objetivo de dar cuenta cémo se

estructuran procesos mas complejos (Reguillo, 2002).

Uno de esos elementos refiere a las distancias “prohibitivas” que muchos de los
miembros de los grupos domésticos deben atravesar para llegar al hogar. Esa distancia
entre el hogar y el lugar de residencia del grupo familiar de los nifios fue uno de los
aspectos que comenzd a ser problematizado por los distintos “activistas” del campo de

la proteccion de la infancia con la propagacion del discurso de derechos de los nifios

' Ver: http://www.paginal2.com.ar/diario/elpais/1-158317-2010-12-08.html
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basado en la CDN en nuestro pais. Si, como sefialé en el primer capitulo, uno de los
principales objetivos- guia de la politica ptiblica destinada a la proteccion de los
derechos del nifio —en oposicion a las practicas “de la vieja usanza”- es abogar por la
permanencia de los nifios en sus grupos domésticos; los hogares convivenciales
deberian ubicarse lo mds cerca posible al domicilio del grupo familiar del nifio para que
la distancia (reflejada en los gastos en los pasajes y en el tiempo que demanda
desplazarse hasta alli) no se transformara en un elemento que conspirara contra el
mantenimiento (y fortalecimiento, en el caso de ser necesario) de los lazos que unen a
ambos. Sin embargo, como sefialamos en el primer capitulo, una gran proporcion de
hogares de la némina que maneja la Direccion de Nifiez y Adolescencia de la CABA se
ubica en el conurbano bonaerense (tal es el caso del Hogar Maria y el hogar Los

Pequeiios).

En su obra, Godbout y Charbonneau (1996) al analizar la circulacion de dones en el
parentesco, sefialan que la hospitalidad que se brinda a los invitados es mejor
representada si se utilizan los términos “saber recibir”. Bittencourt Ribeiro (2010, 2012)
retoma el planteo de Godbout (1997) acerca de la hospitalidad en la l6gica del don, en
tanto es entendida como un encuentro cuya caracteristica esencial es que los
protagonistas no tienen el mismo status. En efecto, Ribeiro considera el uso del espacio
en instituciones de proteccién de la infancia como “parte del discurso social sobre la
familia” (2010: 113). Asf la hipdtesis que postula es que en el campo de la proteccion de
la infancia, la atencidén que se brinda a los nifios y a sus familias antes que conjugar
proteccion e intencién de apoyo o ayuda a las familias de origen, predominan logicas
punitivas o pedagdgicas que favorecen la produccién de jerarquizaciones e identidades
estigmatizadas (2012). Por lo tanto, Ribeiro sefiala que las précticas en esas
instituciones antes que remitir a la hospitalidad, dan cuenta de “la hostilidad” de esos
lugares de atencion, y ello refiere a uno de los aspectos simbdlicos presentes en las
relaciones entre los agentes de esas instituciones y las familias destinatarias de sus
acciones.

Aqui, retomamos la propuesta de Ribeiro y sugerimos que ‘el trabajo con las familias”
—como sefialamos en los apartados anteriores- al cual las autoridades de los hogares
convivenciales dicen abocarse adquiere sentidos especificos al ser desplegado en el
marco de relaciones profundamente asimétricas y el ejercicio de regulaciones sutiles

que los agentes de los hogares ponen en acto en esos encuentros con los miembros de
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los grupos familiares. Dichas regulaciones pueden ser mejor comprendidas si las
enmarcamos en aquél “orden doméstico” en que se desarrollan.

En ese sentido, uno de los elementos a partir de los cuales se les sefiala a los familiares
de los nifios que “no son bien recibidos” refiere al tratamiento cotidiano de los esos
adultos. En el afio 2007, cuando hacia trabajo de campo en un tribunal de menores en la
zona sur del conurbano bonaerense, mientras registraba un expediente, pude leer: “Se
desarroll6 una audiencia con la madre del nifio. La sefiora expresé su deseo de recuperar
a Nicolas, pero afirma que la operadora del hogar ‘cada vez que ella va la mira mal’”. A
simple vista, la expresion asi transcripta y sin estar inserta en un contexto mayor,
infantiliza a esta mujer, en tanto sugiere una excusa banal. Sin embargo, ese gesto da
cuenta de una serie de practicas que conforman la rutina de muchos de los hogares
convivenciales y colabora en tornar poco amigable la permanencia de los familiares de
los nifios alli. Asi es que retomando los sentidos de la domesticidad analizados en el
capitulo anterior, y el uso de la nocién de casa como modelo a seguir que estos agentes
utilizan para explicar el funcionamiento de los hogares, en esta seccién analizamos un
conjunto de pequefias practicas que los agentes de los hogares ejercitan al momento de

recibir las visitas de los integrantes de los grupos familiares de los nifios.

El uso del espacio. Volvamos al Hogar Maria, a Marta y Matias para comprender mejor
cudl es ese orden. Como todo dmbito doméstico, en el hogar Marfa existe una
distribucion del espacio que asigna una zona determinada para los momentos en que
“una visita” asiste al hogar. Del mismo modo, estin demarcados otros espacios en los
cuales “los visitantes” no pueden acceder. Generalmente, durante los dias de la semana,
los espacios asignados para tales fines eran dos: una zona al aire libre cerca de la puerta
de entrada a la institucién y préxima también a la direccién del hogar (cerca del
“exterior” y del lugar de la autoridad para que la vigilancia pueda ser efectiva). La
direccion del hogar tiene ventanas en dos de sus laterales cubiertas por cortinas, de
modo que durante el dia, las personas que estin fuera de ese ambiente no pueden mirar
a través de ellas a su interior, en cambio, si sucede lo contrario. Al lado de la direccién
(y comunicada a través de una puerta interna) hay otro ambiente utilizado como espacio
donde guardar los legajos institucionales y donde se ubican los agentes de la institucién.
La puerta de ese ambiente que conduce al exterior (y que comunica a un pasillo
descubierto y al parque del predio) tiene vidrios espejados. En una oportunidad, Maria

del Carmen me explicd con tono socarrén que ella tenfa su “propia Camara Gesell”,
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haciendo alusién a esa puerta con vidrios espejados. '®> Me explica que observé c6mo
yo interactuaba con Matias, uno de los dias en que esperdbamos que llegara Marta y
Agustina colaboraba con un agente del hogar en otro espacio de la institucién.'®

El otro espacio, cubierto, se puede cerrar con una puerta, es cercano a la entrada el
hogar y a la direccién de la institucién. Esta delimitacion del espacio “permitido” y
aquel que no lo es, no es claramente definido a las “visitas” sino que, al momento de
atravesar el limite que la institucién fijoé para ordenar el espacio, sus integrantes se
encargan de sefialarle al “visitante” su desacierto.

Ademads, sobre esa distribucion del espacio para usos especificos, en ocasiones, se
sobreimprimen otras normas del uso del espacio, marcadas por los agentes
institucionales.

Asi es que en uno de esos encuentros en el hogar, cuando Matias tenia casi
dos afios de edad, mientras me lavaba las manos para ingresar al hogar,l64 la
abuela y el pequeio se alejaron de la entrada, y fueron hacia el fondo del
hogar. Matias quiso correr por el pasto del parque. Mientras tanto una de las
tias (operadora del hogar) nos acompafidé (a Agustina y a mi) al espacio
cubierto donde se realizaria la visita, y nos explic6 que ese dia nos
quedarfamos ahi. La “tfa” mira hacia donde estin Marta y Matias (en el otro
extremo del hogar, tocando la pared del fondo del predio). La operadora dice
algo parecido a “jmird donde estdn!”. Los va a buscar hasta ah{ para decirles
que en ese espacio no pueden estar, que tienen que lavarse las manos y
dirigirse al espacio asignado para la “visita”. Marta se lava las manos y
regresa (la abuela tiene un problema en una de sus piernas, camina lento y la
mueve con una leve dificultad). Promediando el tiempo de visita, el nifio se
dirige a una de las puertas del ambiente, quiere salir a correr. Intenta agarrar
el picaporte, quiere abrirla, pero no lo consigue. La abuela estd de pie junto a
¢él. Entonces, hace la mimica de abrir la puerta y no lograrlo, expresa “no
puedo papi, estd cerrada, golpeemos a ver si nos abren”. Entonces, Marta
golpea la puerta con la mano cerrada, Matias la imita y comienza a hablar en
media lengua. Agustina se rie. En un momento la mira a la “tia” que también
estd presente, le habla en media lengua. La tia entiende que le estd pidiendo

2por su parte, el Hogar Estrellas tiene un cuarto habilitado como Cdmara Gesell que —cotidianamente-
cumple otras funciones (el Centro de Dia para nifios con Sindrome de Down). La Cdmara Gesell es un
ambiente acondicionado con un vidrio espejado de visién unilateral que permite observar sin ser
observado. Fue creada por un pediatra y psicélogo norteamericano (Arnold Gesell) para observar la
conducta de los nifios sin que esta accién “interfiera” en su comportamiento. Este dispositivo también es
usado en la justicia.

19 De Certeau (2007) sefiala que lo propio de la racionalizacién “estratégica” es circunscribir un lugar, y
el dominio de los espacios a partir de la vista, donde la mirada pueda transformar a lo extrafio en objetos
que se pueden medir y observar, incluir en su visién y asi controlar.

154 El invierno del afio 2009 en Buenos Aires (pero también en otras provincias y paises) se expandié la
llamada “Gripe A (HIN1)”, las vacaciones de invierno de los nifios se adelantaron y extendieron de
manera de evitar el contagio. Una de las normas de higiene impulsadas por las carteras de salud fue el
lavado de manos cuando se llegaba de la calle, asi como el alcohol en gel. De modo que la préctica de
lavarse las manos una vez que se llegaba del exterior a la casa (propia o ajena) comenzé a formalizarse al
menos en el hogar.
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que le abra la puerta, y le dice “no tengo yo las llaves, no puedo abrir”
(sacando las manos de ambos bolsillos, queriendo transmitir que alli las
llaves no estdn). Sigue insistiendo. Nada. La abuela hace que gira el
picaporte, pero que la puerta no se abre, le dice “no se abre la puerta, papi”.
Matias se cansa de intentar en esa puerta y se dirige a otra que da a una
habitaciodn, la lleva a la abuela de la mano, para que intente ella también. La
“tia” exclama “jqué inteligente que es!” y el nifio vuelve a intentar. Nada.
Entonces, Matias da media vuelta y le comienza hablar a la “tia” en su media
lengua.

Agustina, que veia que el humor del nifio iba empeorando (se ponia cada vez
mds fastidioso), saca los juguetes de una bolsa blanca que trajo. La
colaboradora intenta que el nifio juegue con algin chiche, pero Matias no se
interesa por ninguno, sigue golpeando la puerta. Cada vez golpea mds y mds
fuerte. La abuela lo imita. Se para delante de la puerta, la golpea y dice
“Agustina: abrinos la puerta”.

Marta le pregunta a la “tia” por qué no se puede salir, la “tia” le responde “a
mi me dijeron que se tenfan que quedar acd, no sé sefiora, eso me dijeron, no
lo digo yo”. Dice Marta por lo bajo “pobre Mati que quiere salir”.'® Luego
de unos minutos, el nifio se para cerca de la puerta de la salida y otra vez
quiere salir, intenta con el picaporte abrir la puerta. La abuela se solidariza
con el nieto y enuncia “jeh, queremos salir! jEstamos presos acd!”. Agustina
jugando con el nifio le dice que ella tiene unas llaves y que pruebe a ver si
con esas puede abrir la puerta. Saca del bolsillo de su bolso un manojo de
llaves con un llavero. Le da el llavero a Matias, éste intenta con una, la
abuela lo alienta para ver si puede abrir la puerta. No puede. Se acerca
Agustina, le dice “a ver si yo puedo” y agarra una de las llaves, va probando
una por una, pero no lo logra. Matias se empieza a poner fastidioso: esta
enojado y al borde del llanto. La abuela lo alza y se acercan hasta una
ventana que da al parque, miran a través de ella, luego, Marta dice “estamos
presos, nos tienen encerrados, este canarito estd encerrado, no es como la
calandria que estd libre. Mati mird la calandria” [le sefiala un pdjaro que
camina por el pasto].

Como registramos en este encuentro, el “estar en el hogar” para los familiares de los
nifios es un estar reglado. En primer lugar, por la demarcacion del espacio en zonas
habilitadas o prohibidas segtn el tipo de persona o de situacién y, en segundo lugar,
porque algunas de las disposiciones en torno al uso del espacio se van definiendo (y por
lo tanto se modifican) en funciéon de alguna razén que no es accesible, que no es
conocida para los que realizan las visitas a los nifios. En efecto, en otras oportunidades
esta abuela pudo jugar en el parque con su nieto.

Por su parte, Marta, si bien sigue a pie juntillas las pautas que la institucion le marca, al

mismo tiempo, las cuestiona y se las apropia para reutilizarlas en funcién de sus propios

195 En realidad, resultaba arbitraria la restriccién del uso del espacio dado que en otras oportunidades a
Marta se le permiti jugar y correr con su nieto por el parque.
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intereses.'®® Ast, al solicitar a la colaboradora que abra la puerta (“Agustina abrinos la
puerta”), la coloca como una de las responsables de su permanencia en ese dmbito y en
ese estado, “encerrados”, pero también, por otro lado, se puede pensar que la ubica en
un lugar de superioridad, en tanto sabe que si ella pide a las autoridades del hogar que
les permitan salir seguramente va a tener mas éxito en la demanda de lo que ella misma
podria llegar a tener.

Y, a su vez, puede expresar de manera solapada lo que ella entiende que sucede con su
nieto: no le permiten abandonar el hogar y volver a su grupo doméstico. En tanto se
trata de cosas dichas en un espacio de juego con el nifio, son enunciados “disfrazados”
en tanto no pueden ser explicitados abiertamente sin generar una disputa.

En este sentido, Marta en varias ocasiones —frente a la colaboradora, pasantes y agentes
del hogar Maria- se servird de expresiones mas o menos irdnicas, eufemismos o
metaforas para impugnar las acciones que ella considera van en desmedro del reintegro
de su nieto a su grupo doméstico. Como sefiala Scott (2000), los rumores, los chistes,
los gestos y el teatro son vehiculos que sirven para que los “grupos subordinados”
insinden sus criticas o expresen su “discurso oculto”. Marta sabe que la falta de
cumplimiento de las pautas de la institucion, acaban siendo conocidas en ‘“el juzgado”,
alli donde “el hogar” la “demanda”, segin me explic6. De modo que entiende que es
mejor evitar los enfrentamientos, sin embargo no siempre lo logra.

En otra oportunidad, Marta me explica que una vez discutié con una de las operadoras
del hogar. Segiin la abuela, la “t{ia” la habia tratado mal, la “retd” al sefalarle que no
podia transitar por la zona proxima a la pileta de natacidn (si bien estd cercada, es un
area que no puede ser observada desde donde usualmente se encuentran los agentes del
hogar). Marta me cuenta esto con un visible enojo y entonces me explica que ella le
respondidé: “mi nieto no es un presidiario ni un hijo de presidiario ;Por qué no puede
caminar por ahi? Y a mi me trata bien porque yo no le falté el respeto”. Marta relata que
ella lo tnico que hacia era jugar con su nieto en el jardin, que no pensaba “llevarselo”
“;a donde me lo voy a llevar si estd todo cerrado?”’, me pregunta.

Asi, la persona que visita a los nifios -mds aun si es miembro de su familia de origen-
puede pasar del estatus de “invitado” al estatus de “intruso”. Sefiala De Certeau et al.

“Aqui [la propia casa] cualquier visitante es un intruso, a menos que haya sido explicita

166 . . " .

De Certeau (2007) propone pensar las acciones creativas de los “débiles” como consumidores, en tanto
que bajo ciertas condiciones, los actores sociales ponen en acto “maneras de emplear” ciertos productos
con fines y en funcidn de referencias ajenas al sistema en el cual fueron creados.
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y libremente convidado a entrar. Aun en este caso, el invitado debe saber ‘guardar su
lugar’, no permitirse circular de una pieza a la otra; sobre todo, debe saber acortar su
visita, so pena de ser arrojado a la (temible) categoria de los ‘impertinentes’, a quienes
hay que ‘llamar’ a la ‘discreciéon’ de las buenas maneras o, peor todavia, de aquellos
quienes deben evitarse a cualquier precio, pues no saben dejarse guiar por la
conveniencia, mantener con usted la ‘distancia adecuada’” (2006:147).

Ademds, el acceso al espacio estd orientado por relaciones jerdrquicas, de modo que en
el Hogar Marfa existe un bafio asignado para ser utilizado por “las visitas”, este se halla
en los fondos del predio, al lado del lavadero. Se trata de un cuarto refuncionalizado:
hay una pileta para lavar la ropa y un inodoro. Mientras que en mi caso, como en el de
Agustina y en el de los otros agentes del hogar, estibamos autorizadas a utilizar el bafio
que se ubica al lado de la oficina. En €l no pueden ingresar ni las nifias, ni los familiares
que vienen de visita. Esta diferenciacién en torno al uso de los bafios “agentes del
hogar” y “familiares”, puede ser vinculada al uso diferencial de los espacios que Pérez y
Godoy sefalan para la casa burguesa. En ella se distinguen las dreas de produccion
(destinadas a la realizacién de los trabajos domésticos) “que representaban, ademads, las
zonas habitadas diferenciadamente por criados y sefiores. 1Los espacios destinados a la
produccion incluyen actividades como el lavado, planchado, cocina, todas actividades
que en la casa burguesa se realizaban de manera manual a base de energia humana”
(2009: 106). En efecto, en varias de las conversaciones mantenidas con Marta, ésta se
referia a la colaboradora, con el titulo honorifico de “dofia”, que daba cuenta de la
desigualdad que la abuela percibia en su tratamiento en el hogar, con respecto a

Agustina.

Normas y sanciones. Habiendo transcurrido casi un afio de las visitas de Marta a su
nieto, en el hogar se decidi® —como hemos dicho- que esta abuela necesitaba
“asistencia” para estar con su nieto. El argumento utilizado para justificar esa decision
fue que la abuela “no le presta atencion al nifio en razén de encontrarse pendiente de
otras nifias alojadas en el hogar”, tal como se lee en los informes elaborados por la
institucién.'®” En efecto, es una pauta del Hogar Maria (asi como sucede en otros

hogares convivenciales) —segtin explicaron sus agentes, para “resguardar’ el momento

167 Informe, 02/10/2009.
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de visita entre la familia y el nifio- evitar que otros nifios alojados alli interfieran en esas
instancias.'®®

Antes de proseguir con el relato de las visitas de Marta, cabe advertir que en los hogares
es comun que la institucion interprete a las visitas como momentos en donde sdlo los
familiares y los nifios pueden interactuar, evitando que otros nifios que residen alli
puedan ingresar en esas instancias. Si bien esto me fue explicado tiene por objetivo
“resguardar” el espacio de visita entre la familia y el niflo, también conforma un modo
de sefalarle al nifio que cuando estd con los integrantes de su familia, debe dedicarse a
ellos y, de alguna manera, queda excluido de las otras actividades que estin realizando
los otros chicos del hogar. Veamos un extracto del diario de campo del Hogar Estrellas:

Mientras dibujdbamos con los nifios, una de las operadoras dice en voz alta
que tocaron el timbre unas tias (familiares de unos nifios internados) que
venian de “visita”. Uno de los nenes pregunta a una de las operadoras de
quién eran tias. La operadora le dice que son las tias de Lourdes, Ema y Juan
Pablo. Esos nifios en ese momento se encontraban en la escuela.

La operadora abre la puerta de calle, pasan dos sefioras y dos nenes
pequefios, de alrededor de dos afios. Adriana (directora de la institucién)
estaba de pie, esperdandolas en la galeria, las ve venir caminando. Ni bien
entran, Monica dice por lo bajo pero con tono de preocupacion “jy con otro
chiquito mas!”, hace un gesto con la cara, denota hastio. La frase dicha por
la directora no es escuchada por las mujeres y siguen caminando, pero si por
mi y, por ende, por los nifios que estaban a mi alrededor. Una vez que las
mujeres avanzan por el patio, Adriana saluda sonriendo ‘“hola, ;cémo
estan?”, se nota que el tono amigable de la pregunta pretende opacar la
incomodidad que le causa la presencia de esas mujeres y nifios. En la entrada
de la galeria las saluda con un beso. Las invita a pasar a la cocina.

Entran y Adriana cierra la puerta. Esto significa que la entrada no estd
permitida y hay que golpear. Las tias llegaron alrededor de las 11 hs. Recién
alrededor de las 12:30 hs llegan los chicos que van turno mafiana al colegio,
los trae el micro (entre ellos, los sobrinos de las tias que aguardaban en el
hogar). A Lourdes, Ema y Juan Pablo les piden que se saquen los
guardapolvos y que vayan a la cocina porque unas tias los habian ido a
visitar, asi que los chicos no comen con el resto de los nifios. Luego, Adriana
les indica un patio como espacio para la visita (se trata de un patio que queda
en los fondos de la casa, a él se accede por el lavadero y es un espacio
utilizado para amontonar las cosas que estdn en desuso: bicicletas, sillas
rotas, etc.). En un momento Lourdes, se va del patio y llega hasta la galeria,
le pide algo a Adriana y esta, de mal modo, le dice “;qué hacés acd? Anda
con tu familia, ahora estds con ellos”. Lourdes se puso seria, dio media
vuelta y volvié por donde vino.

168 . . . . - . .
Una particularidad de las “visitas” que reciben los nifios en los hogares convivenciales es que la
institucion las interpreta
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Por lo tanto, los familiares tienen espacios delimitados donde poder permanecer cuando
van a los encuentros con sus nifios, de manera tal que ese momento —importante para
ambos- es “resguardado”. Pero ese resguardo también coarta, también restringe, ejerce
coercion, en tanto la nifia no puede circular por el hogar, sino que obligadamente tiene
que estar en ese espacio, con sus tias. Asi, los sobrinos no podian mostrarles la cama
donde duermen, ni los cuadernos de la escuela, ni presentarle la mejor amiga de ese
lugar, es decir, los familiares no son incluidos en ese espacio de sociabilidad que en ese
momento de la vida del nifio es central ya que viven ahi. Eso también indica que los
familiares no pueden deambular por adentro de la institucion, sino que tienen espacios

con limites precisos para estar con sus nifios.

Pese al pretendido “resguardo de las visitas”, tanto a Marta, a Agustina como a mi nos
resultaba un tanto cruel no responder a niflas entre 5 y 3 afios de edad cuando nos
interpelaban. Asi acaeci6 una mafiana de domingo, durante el mes de agosto, mientras
se sucedia uno de los encuentros. Cuando restaban unos pocos minutos para que
finalizara el horario de visita, estibamos sentadas Agustina y yo en torno a una redonda
mesa de cerdmica, al aire libre, mientras la abuela y el nieto jugaban a que formaban un
trencito que daba vueltas en torno de una construcciéon que se ubicaba proxima a donde
estdbamos. En ese momento se acercan tres nenas. Conocia a una de ellas, Sharon,
porque el afio anterior habia realizado el seguimiento de su vinculacién con una pareja
de colaboradores del programa que ide6 el Hogar Maria. Seglin Agustina las otras dos
eran nuevas en la institucién. Sobre la mesa habia un paquete abierto de galletitas
dulces que habia llevado para compartir en el encuentro (Agustina, que vivia a sélo 20
minutos del hogar, se encargaba de llevar el mate). Agustina les pregunta el nombre y
sus edades a las chicas nuevas. Janette tiene 5 afios y su hermana Concepcién 3. A las
tres nifias se les caian los mocos, Janette nos pide una galletita. Agustina les dice que les
da si se suenan la nariz. Las tres acceden. Agustina utiliza unas toallitas himedas que
usa para cambiarle el pafial a Matias. A los pocos minutos entre las tres acaban las
galletitas, s6lo Janette se encargd de pedir para las tres. Arriba de la mesa también habia
una botella de Gatorade que Marta —como usualmente hace- habia llevado para su nieto.
Nuevamente Janette pide un poco de bebida. Dudo qué contestar porque no podia
decidir sobre el jugo que la abuela le habia llevado al nieto. En ese momento vuelve
Marta de jugar con Matias y al escuchar el pedido de una de las nifias, le dice que le

pidan a las “sefioritas” del hogar (Marta no las llama “tias”). Sharon responde que en el
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hogar no hay jugo. Marta insiste con que le pregunten a alguna de las “sefioritas”. Justo
se acerca una de las “tias” porque ya se terminaba el horario de visita. Una vez afuera,
mientras con Marta caminamos hacia la parada del colectivo local, comenta que ella no
quiso dar nada a las chicas porque después “me levantan en peso porque hablo con
ellas”. También teme que el jugo les caiga mal y luego la culpen de habérselo
suministrado, como sucedi6 una vez que llevd una tarta para comer con su nieto.'® Pero
que “son criaturas” y para ella no estaba bien no hablarles, aunque las nifias no
entiendan que hacerlo le cause problemas, me dice “pero son nifias ;no? ;Cémo no les
voy a hablar? Si me pedian...”.

A Marta no le molestaba compartir la bebida y los juguetes que traia para estar con su
nieto con otras nifias, en efecto, sucedid en otras oportunidades. La abuela miraba
atentamente cémo su nieto interactuaba con otras nifias y nifios, ordenaba esa
interaccion cuando alguno de ellos comenzaba a pelearse por alglin juguete o una nifia
muy pequeila podria ser lastimada por el juego de las chicas mas grandes. Pero que esas
interacciones tuvieran lugar no dependia tanto de Marta, sino de los agentes del hogar.
De modo que mds que una responsabilidad de la abuela, era una responsabilidad de la
institucion.

En el Hogar Maria, las chicas saben que no pueden hablar con las personas que estan
esperando ser atendidas. Sin embargo, las chicas en el momento que pueden transgreden
esas normas (mds aun cuando se trata de ciertos bienes “preciados” por las nifias: las
galletitas dulces, los jugos o gaseosas y las golosinas). Recuerdo una nena de alrededor
de cuatro afios de edad, agazapada debajo de un banco para no ser vista, le preguntd —

3

con su mejor sonrisa- a una mujer bien vestida que esperaba alli sentada “;vos sos
mama?”.

En el hogar Maria —asi como en tantos otros que firmaron convenio con la SNA- no esté
permitido, por disposicién de ese organismo, tomar fotografias a los nifios y nifias
alojados en las instituciones. La prohibicion se basa en que algunas de las nifias alojadas
pueden estar alli a resguardo de su propia familia (ya que los familiares tienen prohibido
acercarse al hogar), de modo que no tendria que trascender donde viven. Marta tuvo una

mala experiencia cuando Matias cumplié su primer afio de vida en la institucidn, ella

quiso tomarle algunas fotografias, pero rdpidamente fue censurada por una operadora

1% Marta habia relatado en otra oportunidad que en uno de los dias de visita, habia traido una tarta
pequefia de verdura para su nieto, que ella misma habia cocinado, pero que al dia de visita siguiente le
dijeron que al nifio la habia caido mal, que la habia vomitado. Desde ese entonces, relata Marta, sélo le
trae cosas envasadas.
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del hogar. Relata Marta que se lo dijeron de muy mala manera y que esto la desanimo,
“me hicieron sentir mal, muy mal”’, Marta sigue relatando que “llor6 como una
magdalena” y que desde ese momento decidi6 que no iba a festejarle ningin
cumpleafios més hasta que no estuviera de vuelta en su grupo doméstico.

Desde el inicio de este apartado hemos descripto algunas practicas minusculas y
cotidianas, micro-practicas, que conforman una suerte de rutina institucional en relacién
a las personas que efectiian las “visitas” a los nifios y tienen en muchos casos un objeto
disuasorio.

Asi no sélo es posible constatar lo rigido y limitado del horario de visita (una cantidad
determinada de horas por dia y de dias por semana), sino también que esa visita se debe
realizar en un espacio acotado. A ello se suma la prohibicién que pesa en relacién con
determinadas actividades que los familiares pueden realizar con sus nifios y todo ello
hace que la estancia de los miembros de los grupos domésticos en este ambito
institucional esté fuertemente regulada y que ademads sea pasible de ser siempre objeto
de nuevas y minuciosas regulaciones. En efecto, en una de las visitas realizadas por
Marta a su nieto, al entrar al hogar, esta lo alza en brazos. Al ver esta accion, la
operadora me mira, luego me pregunta si me habian informado que la abuela no tenia
permitido alzar en brazos al nieto. Frente a mi desconcierto (no tenia idea de tal
normativa),'” la operadora no le dice nada a Marta y esta prosigui6 con el usual saludo
a su nieto. Este tipo de regulaciones fragiliza aun mdés los vinculos entre los nifios
internados y los miembros de sus grupos domésticos en tanto va cercenando las formas
en que la abuela y el nieto pueden interactuar. Ademds, pareciera tener por efecto tornar
a los parientes en “visitas” que como tales se suspenden si el nifio por ejemplo “estd

enfermo”.!”!

Prdcticas institucionales de crianza. Si bien los adultos, integrantes de los grupos

familiares, son los destinatarios directos de ciertas practicas institucionales que ponen

""" Esa normativa no fue nunca explicitada por ningtin profesional del hogar. En efecto, en otras
oportunidades la abuela alz6 y jugd con el nieto sin recibir ningtin tipo de sefialamiento. Pero estas pautas
que se modificaban en la practica (como vimos en la disposicién del espacio) eran la constante con Marta.
Y eso era asi porque Marta realiza acciones tratando de impugnar la autoridad del hogar, sus
ordenamientos. De modo que frente a la actividad continua de la abuela, como respuesta el hogar también
modificaba sus pautas para con ella.

"1 En otra oportunidad, desde el Hogar se comunican con la abuela un dia viernes para informarle que su
nieto estaba cursando una de las tipicas enfermedades contagiosas de la infancia (varicela) y que por tal
motivo suspendian la visita del dia domingo. Marta relata que cuando le dicen eso, ella comienza a
enojarse y le contesta a la psicopedagoga que ella va a ir a ver a su nieto, mds aun si estd enfermo y que le
tendrian que haber avisado antes del estado de salud de su nieto.

162



en acto los agentes de los hogares, también sobre los nifios recaen sanciones que tienen
por objetivo que “mantengan un buen comportamiento” en el hogar, pero también en la
escuela, en las salidas, etc. (no es el caso de Matias ya que se trata de un nifio muy
pequefio). Una de las sanciones es el impedimento de salir los fines de semana con los
grupos domésticos de origen si el nifio o la nifia “se portd mal”. Claro estd, que esta
sancion es utilizada como ultima ratio, no la primera a la que recurren los agentes de los
hogares. Sin embargo, no deja de ser un elemento significativo que sea el vinculo con su
familia de origen la variable de ajuste para el nifio. Mds alld de que la “revinculacién
familiar” sea actualmente un tépico idealizado en este campo institucional (forma parte
de los postulados normativos y es el objetivo manifiesto de la politica publica), los
momentos en los cuales los nifios se encuentran con sus familiares son convertidos en
una via para ‘“sancionar” a aquellos niflos y nifias que habitan en los hogares
convivenciales. Este tipo de sancién da cuenta que el mantenimiento de los lazos con
esos familiares no s6lo depende de los “adultos”, sino que también los nifios se ven
compelidos a acompaiiar las pautas institucionales, sino desean verse sancionados por la
institucién.'”* Es decir, no sélo de la conducta de los familiares de origen depende la
realizaciéon y sostenimiento de las visitas, sino que también dependen de los
comportamientos de los nifios.'”” Una manana en el Hogar Maria, espero cerca de la
entrada que se inicie el encuentro entre la abuela y el nieto. Una de las adolescentes

madres estd lavando ropa en una pileta. A los pocos minutos, desde otro sector del

172 Asi lo explicaban la psicopedagoga y la cuidadora del Hogar Los Pequefios:
Carolina: bueno, entonces, por ejemplo, de los chicos que si tienen contacto con su familia ;ellos
tienen un horario pautado para verlos...?
Cuidadora: si, ellos van, por ejemplo, en el fin de semana. Se pauta. Por ejemplo, viene la mama4,
habla previamente con un adulto de aqui, esto depende de que el chico va a salir o no va a salir si
se portd bien o no, también eso depende y, van a la casa, por ejemplo, vienen, qué sé yo, un
viernes a la tarde a buscarle, a buscar a un nifio la madre y lo tiene que regresar el domingo a las
6 de la tarde porque al otro dia tiene que ir a la escuela. Entonces eso se pauta
Carolina: y a veces si se porta mal...
Cuidadora: no, todo depende... depende
Psicopedagoga: claro, también depende, por ahi es algo que no es tan grave... digamos, lo que
nosotros solemos usar como método para trabajar todo eso con los chicos es hablar, nosotros
hablamos un montén con los chicos, hasta creo que los debemos volver locos y hay frases que
uno dice que las terminan repitiendo ellos, o sea, que de algiin modo, lo que uno dice, llega. Pero
somos de hablar mucho y nos gusta que cuando alguien se porta mal o pasa algo hablarlo en
forma individual, el resto no tiene que enterarse, ni qué opinar. (Hogar Los Pequefios)

173 Segin muchos de los agentes de este campo institucional, los nifios en muchas ocasiones elaboran sus
propias explicaciones acerca del motivo de su internacién. Segun estos agentes, en las explicaciones
generadas por los nifios —sobre todo cuando son pequeifios-, estos consideran que estdn alli por algo malo
que ellos hicieron. Es decir, se creen responsables de su internacién en el hogar. De modo que mantener
la suspensién de las visitas de los familiares de los nifios como una sancién frente a su “mal
comportamiento”, en cierta medida refuerza, esa culpabilizacion que ellos crean cuando ensayan una
respuesta de la separacién de su grupo doméstico.
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hogar aparece una chica de unos nueve afios (aproximadamente) con un escobilldn,
jugaba con él hasta que en un momento le grita a la chica que lavaba la ropa: “inena, no
se puede lavar! Te voy hacer un ‘informe’”,'* 1a adolescente le responde, mirdndola
“isf que se puede lavar!”. Yo sonrio mientras observo la situacion, en tanto que -por el
tono jocoso de la nena de nueve afios- le estd haciendo un chiste a la adolescente y, a su
vez, parodia lo que una “tia” podria haber dicho. La mds chica le repite que no puede
lavar, y que le va hacer un “informe”, mientras se lo dice va caminando hacia ella. La
mds grande le responde “ja vos te voy hacer un informe! Te voy hacer un informe y no
vas a poder salir el fin de semana. No vas a poder ver a tu mama”. La otra le responde:
“no la veo igual. No quiero hablar de eso”. La mds grande, al verse evadida en parte,
redobla y caricaturiza el reto: “no vas a poder ver ni a tu mamad, ni a tu pap4, ni a tu tio,
tia, abuelos”. La mas chica repite: “no quiero hablar de eso”, y emite unas forzadas
carcajadas. La otra inquiere “y si no querés hablar de eso ;para qué te reis?”, la otra
chica solo rie. La mas chica le pregunta donde estd su hijo, la madre adolescente le
responde “estd muerto”, y luego explicita que estd al cuidado de otra chica. Finalmente,
la nifia de menor edad ayuda a la més grande a llevar la ropa lavada a otro sector del
hogar.

Estas adolescentes utilizaron el humor, las bromas y la parodia con temas como el
embarazo y los sentimientos que las vinculaban a los hijos. Y ello por dos cuestiones,
por un lado, buscaban que me “escandalizara” ante situaciones como el embarazo
“adolescente” y la voluntad de no tener al hijo o de no querer criarlo. Esta intencién da
cuenta de lo que muchas de ellas interpretaron que suscitaban en los agentes
institucionales: escandalo, reprobacion moral. Por otro, la escenificacion que las chicas
realizan son formas que estas encuentran para denunciar y, en buena medida, rebelarse

contra las reglas, aunque no sea una denuncia abierta y directa.

De modo que, en estas condiciones, sostener los lazos sociales que unen los nifios a sus

grupos domésticos no resulta una tarea sencilla. Recordemos que las “visitas”, asi como

174 Bl “informe™ al que se refieren estas chicas o que en algin momento escuché decir a una tia frente al
no cumplimiento de una regla (jinformeee!), como una advertencia, se trata de una nota que la operadora
del hogar redacta en el legajo de la nifia dando cuenta de la infraccién a alguna pauta institucional. En
particular, el “informe” era utilizado fundamentalmente para las adolescentes, como acontece en el
registro etnografico. Este tipo de practicas se asimilan bastante a las que se llevan a cabo en las
instituciones de castigo. Salvo una de las chicas internadas, las restantes no estdn alli por ser presuntas
infractoras de la ley penal. La adolescente que si habia cometido un delito (un robo con arma de fuego)
estaba alojada en el Hogar Maria por hallarse embarazada. Este tipo de pricticas se asimilan bastante a las
que se llevan a cabo en las instituciones de castigo.

164



las llamadas telefénicas y las cartas, mdas los paseos y las salidas junto a los miembros
de los grupos familiares (cuando estdn habilitadas por los organismos administrativos o
por la justicia) son las vias casi exclusivas gracias a las cuales estos mantienen el
vinculo con sus nifios. Es por ello que las circunstancias en que ellas se realicen no son
elementos irrelevantes, sino por el contrario, centrales en lo que hace al fortalecimiento
o al socavamiento de esos vinculos. Mds ain si atendemos a una concepcién
“procesual” de las relaciones de parentesco (Carsten, 1991, 1997, 2000; Edwards, 2000;
Thompson, 2005; Fonseca et al, 2012), es decir, los vinculos se construyen cotidiana y
paulatinamente en tanto que el parentesco se define a partir de la mutabilidad y la

fluidez de relaciones coyunturales.

Prdcticas de intervencion

Los agentes del Hogar Maria explican que ni bien ingresé Matias a la institucién no
recibid “visitas” de su abuela, “justo en esos momentos de la vida del nifio en que
necesitaba de cuidados especiales” (por ser un nifio de pocos meses de vida, para
llevarlo al médico, administrarle la medicacion y brindarle cuidados propios de los
nifios pequefios: darle de comer, bafiarlo, cambiarle los pafales, etc.).175 Esta
apreciacion colaboraba en evaluar negativamente a Marta, esta vez no s6lo por sus
inasistencias a las visitas, sino porque para las profesionales del hogar esta abuela sabia
de los requerimientos del nifio, pero sin embargo decidié no presentarse y colaborar con
su atencion. Al ver que la medida excepcional de proteccion de derechos se prorrogaba,
la autoridad del hogar junto al equipo técnico deciden incluir al nifio en el programa de
“acompafnamiento familiar”. Asi es que Agustina comienza a hacerse cargo del cuidado
del bebé. Cuando me incorporo a realizar observacidn participante en esos espacios
compartidos, estos habian comenzado dos semanas atrds, asi que Marta ya conocia a
Agustina y sabia que su nieto estaba al cuidado de esta mujer. En efecto, en uno de los
primeros encuentros la abuela reconocié y agradecié a Agustina los cuidados que le

. . . . . .5 176
prodigaba a su nieto a través de la expresion “que Dios la bendiga”.

'3 Recordemos que Matias cuando ingresé al hogar era un bebé de pocos meses de vida, por lo tanto,
para la institucion representa destinar una persona que le brinde un cuidado personalizado, demandandole
mayor cantidad de trabajo solo para un nifio.

176 ¥ en cada encuentro le preguntaba cémo estuvo el nieto en la semana, si comi6 bien, si fue al jardin,
etc.
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Pero, a las pocas semanas Marta —apenas un tiempo antes que su nieto cumpliera dos
afios- me explicé que no habia tenido cabal claridad acerca de lo que sucedia con su
nieto, es decir, no habia comprendido del todo qué era lo que se estaba dirimiendo
mientras el nifio es objeto de una medida excepcional de proteccion de derechos. Lo que
se estaba sopesando alli era la potencial transferencia de la responsabilidad sobre Matias
a otro grupo doméstico. Marta lo comprende porque “los abogados” le dijeron que su
nieto estaba en “situacion de pre adopcidn” (sic). Desde ese momento, Marta resignificd
la presencia de Agustina en la vida de su nieto, pero también las acciones del hogar y de
la DZ.

En este apartado interesa describir y analizar no ya el “discurso oculto” del grupo
doméstico de Matias, o las acciones “indirectas” o “disfrazadas” que la abuela ejerce
como pequefios actos de resistencia que analizamos en los apartados anteriores (Scott,
2000); en cambio, aqui interesa analizar aquellas “practicas de intervencién” (Pita,
2010) que Marta pone en acto con el fin de reforzar su figura y activar cierta resistencia
frente a las acciones del Hogar y las decisiones tomadas por los profesionales de la
oficina de protecciéon de derechos. Estas acciones (veladas amenazas, sutiles
provocaciones) buscan impugnar autoridades (sobre el nifio, sobre los miembros de los
grupos domésticos) y manifestar la disconformidad sobre un determinado orden. En
funcién de la reciprocidad de las relaciones, focalizamos en las performances de los
actores sociales con el fin de conceptualizarlas como (re)creaciones de sus presencias en
los contextos de interaccion: “los participantes no s6lo hacen cosas, intentan mostrar a
otros qué hacen y cémo lo hacen, qué han hecho y cémo quieren ser percibidos por los
demads: en éstas las acciones también son realizadas para otros” (Turner 1987:74, en
Diaz Cruz, 2008).

Esa mafiana en el encuentro semanal, estuvimos presentes —ademds de quien
escribe- la abuela, el nieto, la colaboradora, la psicopedagoga de la
instituciéon (Mara) y una de las pasantes de la Tecnicatura de Minoridad y
Familia, Erica.

Marta le da de comer al nieto el yogurt que le trajo —tal como hizo en todos
los encuentros a los que asisti-, el nifio estd sentado arriba de un escritorio.
Marta permanece de pie, no se sienta en la silla que Agustina antes le habia
acercado. Mara y Erica (la pasante) se ubican en unas sillas que estdn mds
alejadas del escritorio. En un momento Marta dice “pido perdén por el
retraso”. Silencio, las presentes miramos cdmo el nifio se alimenta a partir de
las cucharadas de yogurt que la abuela le ofrece. “Mara, a vos te estoy
diciendo”. La psicopedagoga le hace saber que no hay problema por ello.
Luego, la abuela comenta: “estd muy linda mi nieta”.
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Mara: ah ;la pudo ver? [Se dirige hacia el escritorio, se pone cerca de
la abuela, mientras conversa con ella mira como come el nifio]

Marta: si, la vi, hermosa es, con rulitos

Mara: ;se llama Margarita, no?
Marta se refiere a Margarita, hija recién nacida de Brian y Mariana, en ese
momento la nifia tenfa pocos meses de vida. Mara tenia conocimiento del
embarazo de Mariana porque Marta en otra oportunidad le relat6 la noticia
del segundo embarazo de su nuera, lo que no dijo con exactitud fue cuando y
en qué hospital la nifia nacié. Segin el relato que Marta realizé mas adelante,
en otra de las visitas compartidas, su hijo y su nuera no le habian avisado
enseguida del nacimiento de la nifia ya que dudaban de ella porque —relato
Marta- la culpaban de la internacidon de Matias (recordemos que la abuela fue
a la DZ preocupada porque Mariana no cuidaba del bebé). Por lo tanto,
decidieron ocultarle el hospital en que la nifia nacié y no permitieron que la
abuela la conociera inmediatamente después de su nacimiento. Esta vez,
Marta decide no transmitir los datos que sabe acerca de Margarita, sélo
anuncia -mientras prosigue con la tarea de alimentar al nieto- que la nifia
vive en Vicente Lopez y que “estd bajo la tutela de los abuelos”, de los
padres de Mariana.
Una vez que cuenta esto, prosigue en voz alta diciendo sin un interlocutor
demasiado explicito, ya que las mujeres restantes permanecemos en silencio,
que “su Mati” ya hace mucho tiempo que esta lejos de ella, que fue ala DZ a
preguntar cuidndo se lo iban a “dar”, que “va siendo mucho tiempo” [que no
estd junto a ella]. La psicopedagoga quiere saber cudl fue la respuesta de esa
oficina de proteccion de derechos. La abuela relata que a mediados del afio
pasado le dijeron que iba a ir una trabajadora social a su casa, pero que ain
no fue.
Psicopedagoga: pero usted puede pedir que vaya
Marta: si, pero ya fui a ver al doctor Gonzélez
Psicopedagoga: el doctor Gonzdlez... ;al hospital?
Marta: no, a un centro de gestion
Psicopedagoga: ;a un cGp?'”’
Marta: si, a un CGP, para que vaya al juzgado. Pero la hermana dijo que si
no le daban al nifio, iba a ir a los medios, que iba a salir todo por ahi.
Psicopedagoga: ;Qué hermana?
Marta: la hija del padre de Mariana
Psicopedagoga: ;la hermana de Mariana?
Marta: si, ella dijo que iba ir a los medios a mostrar que no nos quieren dar al
nifio, que Matias no estd con ninguno de nosotros.
La abuela agregé que ella ya contaba con un abogado y que los padres de
Mariana tenian otro. Asi, deja entrever que no estd sola en este proceso, ya
que también los abuelos y la tia maternos poseen abogados para litigar la
tenencia del nifio y piensan recurrir a la sancién publica (la publicidad del
caso a través de los medios de comunicacion).

"7 Los Centros de Gesti6n y Participacion son la base de la descentralizacién administrativa del Gobierno
de la Ciudad de Buenos Aires. En ellos, los vecinos pueden efectuar tramites de Rentas, Registro Civil,
infracciones de transito, entre otros. Asimismo, pueden acceder a servicios sociales, culturales y de
capacitacion, realizar denuncias frente a la vulneracién de sus derechos como ciudadanos o reclamar ante
deficiencias en la prestacion de servicios publicos.
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Se mantiene el silencio de las demds personas que estidbamos presente.
Agustina mantenia la vista fija en Matias, este jugaba con una moto, el gesto
de la cara denotaba cierta preocupacion o malestar. Luego, la psicopedagoga
anuncia que tiene una entrevista pautada en una escuela, que se va a tener
que retirar, nos saluda a todos con un beso y se va. Erica explica que se
queda un poco mas de tiempo, pero que luego se tiene que ir a trabajar a otro
lugar.

Marta, aun sentada en la silla, se dirige a Agustina y pregunta: “y vos
Agostina ;hacés una obra de bien?” [Cambidndole el nombre]

Agustina: y eso tratamos, pero es reciproco [sin mirar a Marta]

Marta: ;y te tocan nifios y a veces nifias, no?

Agustina: [dubitativa] si, si

En ese momento, Matias se dirige a Agustina, le pide jugo, ambos salen del
recinto y se dirigen hacia la cocina del hogar.

La abuela nuevamente dice que Matias ya hacfa mucho tiempo que no estaba
con ella, que ya era tiempo de que se lo den. Que los abuelos maternos “ya
habifan tomado cartas en el asunto” y que ella también ahora tenia un
abogado: la doctora Benitez. Que ella queria tener al nifio, que también se
estaba ocupando el doctor Gonzilez, que este fue al Juzgado y que alli le
dijeron que Matias estaba en “pre- adopcion” y que ella le peguntd “;coémo
pre adopcién? Si un chico no tiene familia estd bien, pero Matias tiene
familia”."”®

Marta manifiesta que ella s6lo puede ver a su nieto dos veces por semana y
que a veces no puede venir porque tiene que trabajar. Erica intenta serenarla
diciéndole: “quédese tranquila que va a salir todo bien”.

Agustina y Matias vuelven con un vaso de jugo. Mientras Agustina le da de
tomar al nifilo, Marta pregunta: “Agestina ;vos tenés hijos?”

Agustina: no, no tengo.

En ese momento Erica anuncia que se tiene que ir a trabajar, Marta explica
que ella debe hacer lo mismo, luego mira a Agustina y nuevamente la
interroga: “; vos estds casada?”, esta responde negativamente.

A partir de este encuentro Marta comienza a vislumbrar que la posibilidad de que
Matias sea dado en adopcién no es un hecho remoto. Por lo tanto, en esa configuracién
que ahora se le presenta ante sus ojos resignifica la presencia de Agustina y de la
relaciéon que mantiene con su nieto. Hacia ella dirige una serie de preguntas con el
objeto de construir un perfil, responder interrogantes o verificar supuestos. Asi Agustina
se ve interpelada: “;hace una obra de bien? ;Siempre cuid6 nifios y nifias separados de
sus grupos domésticos? ;Tiene hijos? ;Estd casada?”. Frente a estas preguntas la
colaboradora opta por las respuestas medidas y por no confrontar abiertamente.

En este encuentro una y otra vez, Marta se ocupd de sefalar que conocia las
motivaciones de los agentes del Hogar y que no se quedaria con los brazos cruzados, no

tomaria una actitud pasiva frente a la destitucién como posible responsable de su nieto.

178 Vale aclarar que aun la DZ no habia solicitado al juez que declarase al nifio en “estado de abandono™
para orientarlo hacia la adopcidn.
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Luego de esos encuentros, los profesionales del hogar intercambiaban ideas y evaluaban
el “desempefio” de Marta, sus interacciones con la colaboradora, pero también con su
nieto y con los agentes del hogar. De modo que respecto de lo acaecido durante ese
encuentro evaluaron que “ese espacio no es para que la abuela realice ese tipo de
comentarios o para evacuar dudas”, que para ello debia dirigirse al juzgado o ala DZ. Y
sostuvo que Marta estuvo mds preocupada en dejar en claro que contaba con una serie
de abogados y proferir amenazas que de “conectarse con el nieto”.

Veladas y silenciosas disputas tienen lugar en estos encuentros, donde las acciones que
realizan los actores sociales buscan demostrar su calidad de adultos capacitados para

estar al cuidado del nifio y revertir asi las evaluaciones que recaen sobre ellos.

Devenir pariente

Marta en muchas ocasiones sostuvo que Matias debia volver a su grupo de origen ya
que “ellos son su sangre”, no asi “la dofia que lo cuida” [por Agustina]. Efectivamente,
la “sangre” es un simbolo poderoso en la concepcidn euro-americana del parentesco, tal
como distintos autores han afirmado (Schneider, 1984; Fonseca, 2011; Ouellette, 1998;
Grau Rebollo, 2006). Este criterio de pertenencia familiar (el material biogenético o el

. . L 55179
dominio “natural” “comun”

) condensa una serie de significados acerca de la
demarcacién de grupos, entre “propios” de “extrafios” y de lo que entre los primeros se
“comparte”. Asi, la metafora de la sangre es usada para sefialar intimidad, intensidad
emocional, o pertenencia familiar” (Fonseca, 2005a: 220). En efecto, Marta en
numerosas ocasiones encontré parecidos fisicos entre Matias y sus parientes: las
arqueadas pestafias del nifio son igualitas a las de su hijo mayor, el pelo lacio y de color
castafio claro es igual al de su madre, etc. De modo que en ciertos rasgos fisicos de
Matias, Marta identifica a distintos adultos del grupo doméstico.

Buena proporcion de los trabajos antropoldgicos acerca de la adopcion de nifios
(entendiéndola como una practica més dentro de la circulacién de nifios) han proveido
material muy rico para analizar el cardcter de constructo social del parentesco,
fundamentalmente, en lo que hace a la vinculacién que se crea entre “el nifio adoptado”
y la familia “adoptante”. A su vez, en los primeros trabajos de los antropdlogos se

recurria a la adopcidn para dar cuenta del parentesco “ficticio”, en tanto que el “modelo

179 . .y . . P . e

Aqui me referiré a naturaleza, biologia y genética sin realizar mayores especificaciones dado que no es
material de andlisis strictu sensu en esta tesis y, ademds, porque son concebidas como cuestiones
enlazadas, “estratos superpuestos de una misma realidad” (Grau Rebollo, 2006: 134).
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genealdgico” (determinado bioldgicamente) era extrapolado para explicar otras
précticas sociales.'®™® A partir de este modelo, basado en el supuesto segin el cual “los
vinculos de sangre constituyen diferencias objetivas” (Leinaweaver, 2009: 28), los
vinculos sociales se imprimian sobre una “base real biolgica”. Esta forma de concebir
el parentesco tambaledé en la década del ’70, fundamentalmente los trabajos del
antrop6logo norteamericano David Schneider (1984, 1968) provocaron un vuelco dentro
de la disciplina antropolégica dado que este cuestiond las nociones de parentesco y
familia que los investigadores aplicaban en sus investigaciones. Aquello que los euro-
americanos entendemos por “parentesco” no designa las mismas relaciones y nociones
en todas partes del globo. Afirmé que la premisa “la sangre es mds espesa que el agua”
es de cufio occidental y que no puede ser extrapolada a otros grupos sociales."™" Asf “no
hay universales bioldgicos porque no hay hechos biolégicos més alld de su constitucion
simbdlica” (Grau Rebollo, 2006: 147).

Ahora bien, los sentidos asignados por Marta a la relacién que establece con su nieto
permite arrojar luz acerca del caricter de artefacto social del parentesco incluso alli
donde se parte de la nocién euro-americana (la “objetividad” de los vinculos de sangre),
es decir, aun cuando se asume que el parentesco estd “determinado bioldgicamente”.
Esto es, si bien, segiin Marta (y también desde la concepcion del sentido comun en la
que se halla socializada), ella y su nieto son parientes por compartir sangre (material
biogenético), al haber sido separados cuando Matias era tan pequefio, Marta se vio en la
necesidad de poner empefio en refrendar ese lazo social. En otras palabras, cuando el
nifio fue separado de su grupo doméstico apenas contaba con cuatro meses de vida, y —si
bien para Marta se trataba de su nieto aun antes de nacer- el reconocimiento de ese
vinculo no es elaborado de la misma manera por Matias.

Esta exigencia de “ejercitar” ese lazo también se imbrica con el modo de concebir la
crianza de los nifios y su crecimiento. Las practicas médicas y otras disciplinas (como

las “psi”’) han fortalecido la concepcion del nifio como “un ser incompleto y fragil,

80 El modelo genealdgico, tal como denomina Ouellette al sistema simbdlico de parentesco occidental,
estd basado en el proceso biolégico de reproduccién sexuada segin el cual “cada individuo es el resultado
de dos individuos de una generacién ascendente y de sexo diferente que lo habrian en principio
conjuntamente engendrado, su padre y su madre” (1998:157). Por lo tanto, la filiacién es un hecho de la
naturaleza, un asunto de consanguinidad, cuestién que es ratificada a partir de denominar “padres” a los
genitores.

! David Schneider realizé su investigacién a fines de los afios *60 en familias de clase media de la
ciudad de Chicago a través de un enfoque simbdlico que consideraba el parentesco como un sistema de
pensamiento. Concluyé que el simbolo central del parentesco norteamericano es la relacion sexual y la
supremacia de los lazos bioldgicos. Asi, la sangre es una metafora con la que se quiere significar aquello
que los parientes tienen en comun.
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totalmente permeable a las primeras influencias, una suerte de hoja en blanco en la que
todo puede ser escrito” (Colangelo, 2006: 12). De modo que se conjugan dos procesos:
por un lado, el crecimiento del nifio (su talla y su peso, pero también su maduracién) y,
por otro, la construccion del lazo entre nieto y abuela. Es decir, cémo el vinculo entre
ambas personas se va construyendo a medida que el nifio crece (camina, comienza a
hablar, es escolarizado, etc.). Esta construccién que no admite mayor problematizacién
cuando se realiza dentro de la vida cotidiana y en un &mbito doméstico familiar, en este
contexto adquiere visibilidad. Si el término “familiar” remite a aquello que se tiene por
sabido, se es conocido, forma parte de la vida corriente y cotidiana; Marta, brega porque
esa “familiarizacién” se efectivice aun cuando no puede cohabitar con Matias, cuando
no comparten la cotidianeidad.

Distintos autores han formulado categorias para dar cuenta del “trabajo” que requiere la
conformacién de lazos de parentesco entre las personas: el kinning (emparentarse) de
Howell (2003), el “acostumbrarse” de Leinawaever (2009), pero también el trabajo en
direccion opuesta: el “desprendimiento de los parientes” (Yanagisako, 2002), el
“alejamiento” (Leinaweaver, 2010, 2012). Asi, estas autoras subrayan la necesidad de
pensar las relaciones sociales que constituyen al parentesco en término de procesos que
no estin definidos de una vez para siempre, no se trata de sustancias inmanentes y
permanentes, sino de procesos dindmicos y cambiantes. Es por eso que interesa analizar
como Marta intenta construir el vinculo con su nieto en ese contexto y en esas
circunstancias, y cudles son las interpretaciones de los agentes del hogar acerca de ese
lazo social.

Marta explica que al inicio del ingreso de Matias al hogar, ella permanecia alli, junto a
su nieto, alrededor de tres horas, y que al momento en que debia partir el nifio
comenzaba a llorar. Por ese motivo (para evitar la angustia del nifio y la propia) la
abuela refiere haber decidido quedarse menos tiempo en las “visitas” porque el nieto

“ya se estaba acostumbrando” a ella y sufria cuando llegaba la hora de separarse.'™

821 a decisién de Marta de acortar el tiempo que permanecia junto a su nieto puede ser interpretada como
una excusa o como una clara sefial del “desamor” de esta abuela hacia su nieto. Sin embargo, a partir de la
investigacién en la que participé acerca de las mujeres madres detenidas en una prisién provincial,
permite comprender que ese tipo de decisiones adquieren sentido en determinados contextos. Asi, muchas
de las mujeres detenidas cuyos hijos permanecian a cargo de sus familias, les solicitan a sus familiares
que no las fueran a visitar o que no llevaran sus hijos al penal dado que veian cémo los pequeiios lloraban
al tener que partir dado que no querfan separarse de ellas. O, en tanto conocian los largos y ajetreados
viajes que implicaba el traslado de sus chicos desde sus domicilios distribuidos en la provincia de Buenos
Aires hasta el penal, las mujeres detenidas preferian evitarles esas experiencias a sus nifios. Estas
decisiones antes de responder a una légica que privilegia los derechos o los intereses de las mujeres, se
basan en razonamientos que ponen en primer lugar el bienestar de los nifios. La investigacién que a la que
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Paralelamente, durante los primeros meses de la internacion del nieto, Marta relata
haber llevado a la institucién productos de tocador y ropa para el nifio pero, al ver que a
la visita siguiente ninguno de esos elementos eran destinados para el cuidado de su
nieto, decidi6 dejar de hacerlo. No obstante continué llevandole juguetes y comida para

compartir durante el tiempo de la visita.'®

Marta contraponia asi a las criticas que
recibia de los agentes del hogar —quienes sefialaban que en sus visitas no se involucraba
como deberia hacerlo en las actividades cotidianas del nifio (bafio, almuerzo, etc.)-
muestras de su interés e involucramiento llevandole cada vez que lo visitaba alimentos,
tales como frutas, snacks, aquellos que considera “nutren” al nifio y también le gustan.
De modo que —como dimos cuenta en apartados anteriores- Marta cada vez que va al
hogar, lleva algtn alimento para compartir con su nieto.'** El dar de comer al nifio es
una tarea que genera una conexion entre el nieto y la abuela. En efecto, las demaés
personas que estibamos presentes permaneciamos como espectadoras de lo que Marta
hacia con su nieto. En esos momentos la abuela aprovechaba para hablarle de los otros
parientes, le decia “fue el cumpleafios de Margarita, tu hermanita te manda un beso” [y
le daba un beso en la cabecita del nifio], en otra oportunidad le dijo “tu mama Mariana
te manda un gran beso y dice que prontito te va a venir a ver ;Sabés? Tu mamai
Mariana”, otro dia le explicé “tu padre, Brian, te estd guardando en casa un tren bien
grande con rieles y todo, para cuando estés con nosotros”. Matias no emitia ninguna
palabra y seguia comiendo el yogurt que su abuela le ofrecia de a cucharadas. En otras
oportunidades, cuando Marta llevaba galletitas o algtin snack, abria el paquete, le daba

una galletita al nifio y luego repartia entre las presentes. En una de las primeras

aludo se realizé bajo el “Programa Ejercicio de la maternidad de mujeres detenidas en unidades
carcelarias”, coordinado por Laurana Malacalza del Observatorio de Violencia de Género de la
Defensoria del Pueblo de 1a PBA y la Dra. Carla Villalta.

185 Marta también explicé que en algunas ocasiones llevé al hogar juguetes para su nieto, pero que a la
“visita” siguiente no vefa que Matias estuviera con ellos, por ese motivo decidid ir comprandole juguetes
que guardaba en su casa, se los entregaria una vez que fuera reintegrado a su grupo doméstico. El objetivo
era mostrar al nifio —una vez que estuviera de vuelta- que todo ese tiempo que estuvieron separados,
Marta pensé en €l y nunca desistié en su deseo de volver a configurarse como su responsable. Sin
embargo, continud regaldndole juguetes, pero mds pequefios y menos costosos, objetos que le permitian
jugar con el nieto durante su tiempo de visita en el hogar.

'8¢ Distintos autores han analizado el rol de las variables no bioldgicas en la definicién del parentesco
(Grau Rebollo, 2006), entre ellos se destaca Janet Carsten (1991, 1997) quien propone que los lazos de
parentesco se crean a través de la comensalidad en tanto se trata de una sustancia compartida (como
también lo es la sangre). La autora plantea —a partir de su trabajo de campo en Malasia- que en la
concepcion de “incompletud de los nifios” se refleja cémo la sustancia biolégica no estd dada de manera
definitiva al momento del nacimiento, sino que se completa a partir de la sociabilidad (entre sus practicas,
la comensalidad) que implica a mds personas y, entre ellas, proximidad y un vinculo estrecho. Otra autora
que repara en la centralidad de la practica de compartir la comida es Mary Weismantel (1994) en
Zumbagua (Ecuador), para los zumbaguefios la familia se compone de aquellas personas que comen
juntos, se entiende que “‘es el alimento y no la sangre el lazo que los une” (1994: 85).
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ocasiones yo rechacé la galletita, pero la abuela me pidi6é que la aceptara, asi Matias
“aprende a compartir”. A través del dar de comer, Marta buscaba ensefarle practicas de
sociabilidad al nifio.

Ademads de compartir la comida, abuela y nieto compartian juegos. El escenario tipico
en el que se realizaban las visitas durante el invierno era un ambiente cerrado, dado que
hacia frio para correr por el parque. En ese ambiente, funciona la escuelita,'® por eso
hay carteles que Marta utiliza como disparador para interactuar con su nieto. En uno de
los encuentros le propuso “hoy vamos a aprender a contar”. Se acercé a una de las
paredes donde hay varios carteles. Marta se dirige a uno que tienen nimeros pegados,
del 1 al 10, y junto a cada uno de ellos, la cantidad de cuadraditos que representan. Sin
embargo, al nifio esto no le parece muy atractivo. Entonces, la abuela se acerca a otro
cartel: se trata de uno que tiene todas las letras del abecedario, al lado de cada una hay
una imagen de un elemento o animal que comienza con la letra o vocal que corresponda
(a: avidn, 11: llaves, r: ratén, etc.). En encuentros pasados, Marta ya hizo este mismo
juego con su nieto: le iba sefialando, mientras tenia al nifio en brazos, los objetos y
Matias repetia. En esta oportunidad, el nifio ya identifica solo -es decir, sin ayuda-
algunos objetos del cartel y dice la palabra sin que la abuela tenga que manifestarlo
antes. Entonces el nifio dice “avién”, “gato” y “llaves”, la abuela le festeja los avances

!’7

“;muy bien!”, aplaude y le da un beso (Registro del diario de campo, 28/08/2009).

De modo que Marta, “visita” tras “visita” fue generando una rutina con el nieto: darle de
comer el yogurt, jugar con él, ofrecerle el jugo de frutas. A medida que se sucedieron
las visitas y Matias fue creciendo esa rutina era impulsada también por el nifio ya que él
mismo comenzé a pedirle repetir juegos que habian realizado en encuentros pasados. A
Matias le llamaba la atencién el tren, lo conoce porque cerca del hogar pasa uno, de
modo que jugar con trenes o “hacer el trencito” (imitando el sonido de una vieja
locomotora) fue —durante un tiempo- uno de sus preferidos, como registré al cabo de

una de las visitas:

“Matias quiere bajar de la falda de la abuela, esta lo ayuda a descender. El
nifio se aleja unos pasos y la llama, le dice algo con la palabra tren, le pide
que se acerque hasta donde él estd parado. Marta va hacia alli, el nieto le

183 Este es el espacio en donde la maestra contratada por la Direccién de Educacién y Cultura da clases a

las chicas que atn no se suman a la escuela formal. Por lo tanto, siempre hay algin cartel de los tipicos
que podemos encontrar en un aula de escuela primaria: acerca de alguna fecha patria, de la llegada del
otofio, de los vendedores ambulantes de la época de la colonia, etc. En ese espacio construido
originalmente en forma de casa (era una edificacién con una cocina —comedor, tres cuartos y un bafio,
dentro del predio del hogar), particularmente la cocina-comedor, se trataba —segtn el contexto- de un
aula, de espacio para “visitas” o de espacio para juegos de las chicas.
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pide upa y que lo lleve a recorrer el predio imitando el sonido y el
movimiento del tren. Marta accede de buena gana, Matias sonrie contento.
Dan una vuelta por el parque, vuelven al punto de partida. Marta tiene los
cachetes colorados, el nieto le pide otra vuelta, el tren vuelve a arrancar, la
abuela anuncia ‘jel tren se va!’, los saludo con la mano” (Registro del diario
de campo, 09/05/2010).
Los juegos se constituian en fértiles momentos de sociabilidad, en donde los lazos entre
abuela y nieto se estrechaban, en tanto también se trataba de cddigos compartidos, se
creaba una forma de comunicacién entre ambos.
Cuando las visitas comenzaron a realizarse los dias domingo (s6lo estdbamos Marta,
Matias y quien escribe) la abuela comenz6 a regalarle juguetes. Para cuando Matias
estaba por alcanzar los tres afos de edad, era el nifilo quien recordaba los juguetes
obsequiados por su abuela y le solicitaba mantener la rutina de entrega de juguetes:
“Mientras le daba de comer el yogurt al nieto, Marta le da besos y lo abraza, lo halaga
diciéndole ‘hermoso’. En un momento Marta le pregunta donde estd el camioncito de
bomberos que le habia obsequiado el domingo anterior, el nene le contesta ‘en casa’ y
luego le pregunta —a media lengua, pero entendible- si le habia traido un ‘pacarito’ (sic).
La abuela le responde negativamente. Matias quiere saber si le trajo globos, Marta niega
nuevamente, el nieto insiste con un pollito, la abuela contesta que tampoco pero que el
domingo préximo le llevaria” (Registro del diario de campo, 02/05/2010). El pajarito,
los globos y el pollito fueron algunos de los pequefios juguetes que domingos anteriores
Marta habia llevado al hogar para jugar con su nieto. Marta —gracias a esos juguetes-
lograba captar la atencién del nieto, crear una conexion con €l y establecer cierto c6digo
compartido. Matias ya sabia que su “abuela Marta” cada domingo tenia algin juguete
para él.
Promediando el dltimo afio de las visitas de Marta al hogar, Agustina se suma a estos
encuentros de los dias domingo. Uno de esos dias en el que Agustina participd, Marta
no fue a la visita. La colaboradora relata que cuando esa mafiana despertd al nifio
diciéndole que iba a ver a la abuela Marta, Matias le pregunt6 “; Qué me va a regalar?”.
Ella le explic6 que la abuela no tiene la obligacién de regalarle nada. Ese mismo
domingo, cerca del horario de finalizacion de la visita, la colaboradora empieza a
limpiar el mate, y cuando Matias se da cuenta que se acerca la hora en que finaliza la
visita y Marta ain no habia llegado, se dirige a Agustina diciéndole “tenemos que
esperar a la abuela Marta”

Agustina: la estuvimos esperando pero la abuela no viene
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Matias: si viene

Agustina: no Matias, la abuela no viene, ya se hizo la hora, vamos a ver a la otra abuela

Matias: la otra abuela no. No nos vamos. Abuela Marta [empieza a sollozar]

Agustina intenta convencerlo argumentando que pasarian por las vias del tren y podrian
ver uno. En voz baja me dice “jque interesado que es! jTodo porque cree que le va a
traer algo!” (Registro del diario de campo, 03/10/2010). Segin Agustina, Matias con
respecto a Marta actuaba de manera “interesada” ya que en los dltimos siete meses, ni
bien se veian, el nifio se acercaba a la abuela, se saludaban y le preguntaba “;Qué me
traiste?” (sic) o le pedia algtin juguete en particular (una “ratita”, un leén, un tren) para
el préoximo encuentro. La colaboradora, desconocia por qué Matias actuaba asi,
asegurando que ella no le ensefia eso al nifio. Discernir la vinculacién con la abuela en
términos de “interés” significaba que el nifio no sentia un “afecto verdadero” hacia
Marta, sino un interés material, calculado, s6lo por los juguetes. De esta manera,
desacreditaba la relacion social que Marta y Matias construyeron durante ese tiempo.
De modo que el deseo de Matias de ver a su abuela era leido en forma excluyente: si
sentia por la abuela un carifio “verdadero” o si, en realidad, era puro interés en el
juguete que le trafa. El planteo disyuntivo no permite pensar que las dos cosas se
podrian combinar de manera alternada y contradictoriamente en la subjetividad del nifio.
Cabe aclarar que no es nuestra intencién aqui sefialar cudles eran los “verdaderos”
sentimientos de Matias hacia Marta (ni viceversa), sino dar cuenta densamente del
escenario en el cual la relacion entre el nieto y la abuela podia generarse. Esto es, cudles
eran las condiciones en las que esa vinculacion tenia lugar.186 Una de las condiciones en
que esa vinculacion tiene lugar refiere a los horizontes morales que orientan las
acciones de estos agentes.

Por lo tanto, es necesario tener en cuenta que Matias crecia junto a la colaboradora que
—al “conocer” a la familia bioldgica de Matias a través del relato de los agentes del
hogar- compartia similares opiniones y valorizaciones (o por decirlo de otra forma, la
misma extrafieza de clase) acerca del grupo de origen del nifio. La metifora de la
contaminacién que usamos en los primeros apartados para explicar como el grupo

doméstico de Matias es conceptualizado por los agentes del Hogar (a partir de la cual es

'8 Ello es significativo para el proceso por el cual los nifios devienen adoptables dado que uno de los
indicadores que los agentes del hogar buscaban construir para dar cuenta de las caracteristicas del
“vinculo” entre la abuela y el nieto se trataba de saber si el nifio (alrededor del afio y medio) “reconocia” a
la abuela cuando la vefa. Entre los agentes del hogar la opinién estaba dividida: Maria del Carmen
consideraba que no, mientras Mara lo afirmaba.
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asociado a lo marginal, a la suciedad, en fin, a lo que esta “fuera de orden”), también era
utilizada por Agustina para dar cuenta del peligro, la amenaza que suponia para ella
Marta, pero fundamentalmente “lo que viene detrds”, esto es, Mariana y Brian, como
me explicé en uno de los “encuentros”. Esta imagen “amenazadora” adjudicada a Marta
y a su grupo doméstico se asocia, por un lado, a ciertas faltas de la pobreza y su
vinculacién a actividades delictivas (como sefialamos mads arriba); pero también, para
Agustina los integrantes de ese grupo doméstico se tornaban figuras amenazadoras del
estatus parental que esta colaboradora ocupaba y que no queria perder. Y eso podria
llegar a suceder en tanto Marta, Mariana y Brian querian volver a constituirse como
responsables de los nifos.

De modo que la conexién que Marta intentaba producir con su nieto los dias que asistia
al hogar, convivia con la percepcién de cierta desconfianza hacia Marta por parte de
Agustina. Y la percepcion de Marta como una figura “amenazadora” también, de cierta
forma, era explicitada por Matias, tal como interpretamos en uno de los ultimos
encuentros.

“Cercanos a Navidad, Marta, Agustina, Matias y yo, compartiamos mate y
galletitas en una mesa al aire libre (Matias queria ser quien cargara de azicar
el mate, a veces armaba un poco de enchastre, asi que Agustina debia
supervisar esa tarea). En un momento pregunto como venia Papa Noel este
afio. Agustina explica que ya le habian escrito la carta, que Matias queria una
pista de autos de la pelicula “Cars” y una pistola lanza agua. Marta comienza
a relatar que cuando ella era chica no supo hasta muy grande que Papa Noel
eran sus padres. (...) Luego resalté que los chicos de antes no son como los
de ahora, que ella tampoco sabia nada sobre la menstruacion y que cuando a
los 16 afios menstrud primera vez, se asusté mucho. (...) Luego nos cuenta
que cuando ella era chica a los nifios no se les explicaba nada, que ella le
preguntaba a su madre cémo venian los nifios al mundo y su madre le daba
la explicacién de la cigiiefia: un ave traia a los bebés envueltos en una tela
del pico. Y le dibujaba el ave o se la ensefiaba de algtn libro o algo parecido.
Que los padres tenian que enviar una carta, esa era la explicaciéon que
brindaba acerca de la concepcion, no le ofrecia otra. Marta subraya que
tampoco habia Internet o televisidn, entonces no habia otros medios por los
cuales aprender o enterarse de cosas. Por eso también sefiala que los nifios
eran mds “inocentes”, que eso lo habian perdido un poco los nifios de ahora.

Mientras esta relatando esto, Marta mira alternadamente a Agustina y a mi,
algunas veces mds a mi que a la colaboradora porque esta tampoco la mira
ya que debe vigilar qué hace el niflo con el azicar y la yerba, a veces
indicarle cuél de los dos elementos debe colocar en el mate. En un momento,
Marta estd hablando y mira a Agustina, Matias dice con voz alta, retando a la
abuela: “jno le hablés asi a mi mamad, no la molestes!”. Nadie dijo nada,
Marta siguié hablando como si nada hubiera pasado y Agustina serend al
nifio, le dijo “no pasa nada, no grites”. Luego el nifio se baja del banco donde
estaba sentado y va hasta la direccién, vuelve con una rama que en una de las
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puntas se bifurca. Dice “;quién me acompaia a ver los sapos?”. Entonces
Marta se levanta y va con él. (Registro del diario de campo, 12/12/2010)

Pese a estos esfuerzos realizados por la abuela en mantener y fortalecer la relacién con
su nieto Matias, Marta comprendia que el nifio estaba creciendo y que “ya entiende el
contexto”. Esto es, para Marta que Matias llame “mam4” a una mujer que no es
Mariana, resultaba preocupante, dado que “confunden” al nifio. Marta consideraba que
le estaban generando “un dafio psicoldgico” al nieto, al permitir que este creyese que
Agustina es su madre. Marta plante6 en la DZ su preocupacién al respecto y alli le
dijeron que la colaboradora era la “mama de acompafiamiento”. Pero, a partir de la
interaccién con el nieto, Marta se percatdé que para Matias se trataba de su “mamd” a
secas.

En efecto, el crecimiento de Matias implicaba que el nifio pudiera expresarse mejor y,
de esta manera, comenzaba a poner en palabras cuestiones que, hasta ese momento,
estaban presentes pero que resultaban opacas. Entre ellas, el uso de los términos de
parentesco en estas situaciones resultaban potentes indicadores de los vinculos que se
construian entre las personas. No sélo por llamar “mama” a Agustina, sino también
porque Marta era “abuela”, segin la llamaba Matias hasta sus dos afios y, luego, casi
llegando a los tres afios, se transformé en “Marta”, a secas.

De modo que si bien Marta consideraba que los lazos consanguineos fundamentaban sus
derechos (y los de su grupo familiar) a mantener una relacién social con Matias,
también procur6 alimentar ese vinculo durante los momentos en que “visitaba” a su
nieto. Fundamentalmente, esta tarea de fortalecer ese lazo social devino imperante para
Marta cuando entendié que desde los agentes de la DZ y del Hogar se promovia la
orientacion de su nieto a la adopciodn. Si los lazos de “sangre” no bastaban para sefialar
la pertenencia de Matias a su grupo doméstico de origen, era necesario refrendar los
lazos de parentesco a partir de otras variables. Por lo tanto, este caso permite analizar
como aun cuando prepondera una concepcidon genealdgica del parentesco (la conexion
es interpretada como una relacién consanguinea), los actores sociales se ven impelidos a
fortalecer esos lazos a partir de un conjunto de acciones y sentidos que remiten a la
fabricacién del parentesco, a su constitucion social.

Como intentamos dar cuenta a lo largo del capitulo, ese trabajo de fortificacién de los
lazos de parentesco no se realizaba en el contexto mds propicio para ello. El hogar para

Marta resulta un dmbito adverso: la cantidad de tiempo que le implica el viaje, el dinero
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que gasta en ello, la rigidez de los horarios (ademds de su reduccién), la hostilidad en el
trato cotidiano, su tratamiento jerarquicamente diferenciado. Como sefialé en apartados
anteriores, los “informes” que el hogar envia a la oficina administrativa y al juzgado no
propician el vinculo de Matias con Marta (ni con ningiin miembro de su grupo de
origen) pero si con Agustina y su familia (en el préximo capitulo avanzaremos en esta

labor que realizan los hogares junto con los colaboradores).

Entre los modos de hacer de las instituciones y las tacticas de los miembros de los
grupos familiares

En al menos dos ocasiones Marta manifestd que la psicopedagoga del hogar trabaja —a
su vez- en la DZ. Si bien, como sostuve en el primer capitulo, la doble adscripcién de
las personas en este campo institucional contribuye a la permeabilidad de las fronteras
entre “lo piblico” y “lo privado”, en este caso se trata de un error porque efectivamente
Mara no trabaja en esa oficina administrativa.

Durante la etapa de trabajo de campo, no tuve en cuenta esa “confusién” de Marta. Por
parte de los agentes del hogar y de la DZ, la salud mental de la abuela resultaba un tanto
cuestionada, de modo que a juzgar por sus evaluaciones, Marta podria confundir las
acciones de la DZ con las del Hogar. Sin embargo, en vista de todo el proceso y de los
avances en la investigacion, se fue gestando el siguiente interrogante ;Esa “confusion”
podria significar que Marta en verdad identificaba y/o asimilaba las acciones de la DZ
con las del hogar? En otras palabras, para Marta el hogar y la DZ no se presentaban
como dos entidades netamente separadas. De modo que antes que una equivocacion esa
“confusidon” puede interpretarse como una percepcion iluminadora de las modalidades
que adquiri6 la gestién del caso de Matias en la definicién de su adulto responsable vy,
entre ellas, las “estrategias” del Hogar y de su vinculacién con la oficina de proteccién
de derechos.

Como sostuvimos en la introduccién del capitulo, Marta y el grupo doméstico de Matias
ensaya distintas “tacticas” orientadas a lograr el retorno del nifio a su grupo familiar de
origen. Més alld de las que efectivamente ejercitd en el hogar —dirigidas hacia los
agentes de la institucion- y del empefio que puso en fortalecer el vinculo con su nieto,
también inici6 otras, tendientes a restablecer su imagen como persona aceptable frente a
los ojos de los administradores. Asi, por ejemplo, la abuela consiguié una nueva
vivienda y arregl6 el bafio para hacerla mas aséptica tal como le habian aconsejado los

agentes de la DZ. Paralelamente a estas acciones, Mariana también intent6 configurarse
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como una persona “moralmente aceptable”. Asi, habiendo transcurrido un afio y medio
del inicio de la intervencidn, concurrié al juzgado para pedir que Matias retornara a su
grupo familiar. En esa ocasion, presentd, a través de un abogado —requisito judicial para
que su voz sea tenida en cuenta—, un escrito informando que inicié un tratamiento
psicolégico, al que es acompafiada por su padre y hermana,'®’ y solicita una audiencia.
A esa audiencia celebrada en el juzgado, se presentan los padres, la abuela paterna, el
abuelo materno y la tia materna de Matias y solicitan que su guarda sea transferida a la
abuela paterna. Sin embargo, los profesionales de la DZ —aun reconociendo que el
vinculo con la abuela es “positivo” para el nifio— sostienen que todavia “no es el
momento” para que retorne con su grupo familiar, y junto a las profesionales del Hogar
no prestan su conformidad. En consecuencia, el juzgado no hace lugar a la peticién y la
medida de proteccidn sigue en curso.

Al finalizar la audiencia, la psicopedagoga comenta que primero fueron escuchados los
familiares del nifio, y que luego ingresaron ellas junto a los agentes de la DZ. En primer
lugar, tomd la palabra la coordinadora de la DZ que —segtn la psicopedagoga- “estuvo
re bien, nos apoyd”, Mara se corrige ‘“nosotros apoyamos lo que dijo la Defensoria”. De
modo que en la cotidianeidad de la gestion, el actor social que define estrategias y pasos
a seguir no se recorta de manera univoca, sino que se trata de instancias dialégicas.
Ademés, este tipo de alianza o “estrategia mancomunada” también se activa en la
elaboracion de los informes del Hogar, asi algunos de ellos se confeccionan de “manera
dialogada”, como explicé la psicopedagoga acerca de un informe en particular por el
que me interesé: “Maria del Carmen tiene que ver si la Defensoria necesita que agregue
algo mdas”. La apreciacién de Marta, respecto de la “confusion” entre Hogar — DZ, o de
los labiles contornos de ambas instituciones, abona la dificil demarcacion de los limites
de “lo publico” y “lo privado” (es decir, una demarcacién a priori). Por lo tanto, tal
como lo sugerimos en el primer capitulo, es necesario focalizar en cdmo los actores
sociales, en cada contexto y situacionalmente le otorgan sentidos a esos términos y si es
posible considerarlos como dmbitos dicotémicos “de la gestion de la infancia”. Al
etnografiar la dimensién cotidiana de la administracién de la infancia y sus familias,

esos contornos se tornan resbaladizos.

87 El servicio de psiquiatria del Hospital donde Mariana llevaba a Matfas cuando recién nacié le
diagnostica “trastornos psiquidtricos” y la realizacién de tratamiento. Si bien en un principio se nego,
Marta relaté que ella misma la convencié y acompaiié a la primera sesién. Marta logra convencer a
Mariana utilizando la misma herramienta disciplinaria que habia recaido anteriormente sobre ellos: si ella
no comenzaba el tratamiento, posiblemente Margarita -segunda nieta por parte de Mariana y de su hijo-
también seria ingresada al hogar y separada de sus padres.
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Otro de esos sentidos de la “confusiéon” de Marta puede ser mejor comprendido si
atendemos a la falta de conocimiento del proceso en el que el grupo doméstico y Matias
habfan sido iniciados a partir de la intervencion de la DZ. Fonseca alude a los
inconvenientes que se producen en las interacciones entre los agentes estatales y los
miembros de los grupos domésticos, los desaciertos en la comunicacion suscitados por
el contacto con el “otro” (Fonseca, 2000). Asi, en esas interacciones los sistemas
simbdlicos entran en confrontacién a partir de las nociones acerca del cuidado de los
nifios y las implicancias de las normas de los procedimientos de la organizacion
burocritica y judicial. En este caso, la abuela experimentd desconcierto ante lo que
realmente implicaba la adopciéon de “una medida excepcional de proteccién de
derechos” para su nieto. No s6lo por los alcances de dicha medida, sino por cudles
acciones debia proseguir en pos del reintegro de su nieto. Marta relatd en muchas
ocasiones “la DZ no me orient6”, que ella se present6 en el juzgado “pero de palabra”,
que desconocia la obligacion de tener un abogado que la representara y que esto dilaté
el comienzo de las acciones judiciales. Es en parte por ello que Marta “habia perdido la
confianza” en los agentes de la DZ, ademds, al momento de adoptar la medida de
separacion de Matias de su grupo doméstico, los profesionales de esa oficina le dijeron
que cuando “mejorara” la casa, su nieto seria restituido (para ello enviarian una
trabajadora social a su domicilio), pero no s6lo no fue asi sino que el trato hacia esta
abuela cambid. Relata Marta que una vez que consiguié mudarse volvio a la DZ a
comunicar la noticia y que la abogada le respondié “que ella ya no tiene nada que ver,
que tengo que ir al juzgado, que estd todo alld”. Posteriormente, insistié en otras
oportunidades y le dijeron que si queria ser atendida debia “sacar turno” ya que habia
gran cantidad de gente esperando ser atendida. De modo que Marta se sintié mal: “me
empezaron a pedir que saque turno una vez que ya me habian arrebatado al nifio y antes,
cuando Mati estaba conmigo, me decian que vaya por cualquier cosa”. Es decir, una vez
que para los agentes de la DZ el nifio se encontraba “a resguardo”, con Marta
comenzaron a aplicar un “tratamiento burocratico”, basado en el procedimiento y no en
el conocimiento de su tarea como cuidadora del nifio. Estas respuestas de la DZ no
cayeron bien en Marta, sobre todo porque como ella explica “yo no sabia, yo no sabia
de leyes, de justicia. Hasta que una vecina me dijo ‘jno! jEso es una cosa legal!’, donde
interviene un juez”.

De modo que ante los actos de 1la DZ, Marta decidi6 escatimar la informacién que tenia

respecto de Mariana y de los nietos que nacieron después (Margarita y Tomds), en tanto
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temia que estos corrieran la misma suerte que Matfas.'®® Eso sucedi6 a los pocos meses
de celebrada la audiencia mencionada, cuando la gente de la DZ la cita para saber sobre
el nacimiento de Margarita. Marta asiste, pero antes de dar informacién acerca de su
nieta, explica que desea pasar mds tiempo con su nieto Matias, dado que es mucho el
trayecto hasta el hogar y poco el tiempo “de visita”. La DZ, entonces, dispone de
encuentros quincenales entre Matias y Marta en la sede de la DZ, un dia de semana
(dado que Marta viajaba al hogar los dias domingo). Se sucedieron tres encuentros, en el
ultimo Marta “aprovechd” una falla, un “error involuntario” cometido por un agente de
esa oficina de proteccién de derechos. De Certeau postula que lo propio de las “ticticas”
se debe a que el productor estd “atento a ‘coger al vuelo’ las posibilidades de provecho.
Lo que gana no lo conserva. Necesita constantemente jugar con los acontecimientos
para hacer de ellos ‘ocasiones’ (...) buenas pasadas, artes de poner en prictica
jugarretas, astucias de ‘cazadores’, movilidades maniobreras” (2007: L).

En efecto, una empleada de esa oficina —era nueva y no conocia el caso- cita a
Domingo, el abuelo materno, (recordemos que Mariana en ese momento vivia con su
beba recién nacida en la casa de este hombre) en un horario muy préximo al que iba la
abuela junto a Matias (este era llevado por Agustina a la DZ). Citaron al abuelo para
notificarlo de la medida excepcional de protecciéon de derechos que tomarian por
Margarita. Relata Marta ese episodio de “superposicion de citas”: cuando encuentra a
Domingo en las cercanias de la DZ, le pide que la acompafie, que queria darle una

“sorpresa”’. Marta lo hace para que Domingo conozca a Matias. Al llegar a la DZ, el

188 La experiencia de Marta (“me arrebataron” el nieto) en las oficinas administrativas no se trata de un
caso aislado. En el conurbano bonaerense, algunos de los agentes de los Servicios Locales de Promocién
y Proteccién de los Derechos de los nifios (que cumplen la misma funcién que las DZ en la CABA)
reflexionan en torno a cémo son percibidos por los habitantes de los barrios en los que intervienen: “En
[una la localidad del oeste del conurbano bonaerense] fue abrir la puerta a gente que sabia de nuestra
existencia, del Servicio Local o de Defensoria —como se llamaba antes—, y enojados con la institucién.
Entonces, o por la desaparicién del Estado o por promesas incumplidas de gestiones, (...) y con esto de
tomar medidas de abrigo en una comunidad donde éramos los sacapibes. Entonces, ‘;Qué es eso que no
conocemos? Eso que viene invasivamente desde arriba y nos saca a los chicos, y ese Estado que no se
hace presente, nada mas que de manera punitiva’” (Esta entrevista fue realizada por Gabriela Magistris, el
dia 14/08/2013, en el marco del proyecto PICT “La proteccién de derechos de nifias, nifios y adolescentes
y las interpretaciones del ‘bienestar de la infancia’: disputas e interacciones en la construccién de los
Sistemas locales de proteccion de derechos”, cuya investigadora responsable es la Dra. Valeria Llobet y
del proyecto PIP ““Los sentidos de la proteccién en disputa: reconfiguraciones institucionales y procesos
de implementacién de los Sistemas locales de protecciéon da derechos de nifios, nifias y adolescentes”
cuya directora es la Dra. Carla Villalta, en ambos proyectos participo en calidad de tesista investigadora).
En otra entrevista realizada en un Servicio Local de una localidad aledafia a la ciudad de La Plata, una de
las agentes de esa oficina también sefiala que la gente del barrio cuando recibe una citacién por parte de
esa oficina, teme que sea para “sacarle a los chicos” (entrevista realizada por Soledad Gesteira y Carolina
Salvador para el Programa Ejercicio de la maternidad de mujeres detenidas en unidades carcelarias,
coordinado por Laurana Malacalza del Observatorio de Violencia de Género de la Defensoria del Pueblo
de la PBA y la Dra. Carla Villalta, en el que también participé).
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nifio estaba sentado en el regazo de Agustina, Marta hace las presentaciones: ‘“Matias, €l
es tu abuelo”. Ambos comenzaron a jugar con unos juguetes que hay en la sala de
espera de la DZ. Domingo quiso saber quién acompafiaba a Matias, preguntando si es la
mujer “que lo cuida”, a lo que Marta respondié con un comentario cargado de ironia:
“si, la que lo cuida de noche y de dia”.

Este hecho es interpretado por los agentes de la DZ como un acto desafiante de su
autoridad, dado que los agentes de esa oficina no habian propiciado tal contacto y, en
base a esa razon, dan por finalizados esos encuentros semanales. Marta explicé que no
entendié las razones de la culminacién de las visitas, en tanto Domingo es el abuelo de
Matias y “tiene derecho a ver a su nieto”.'®
A los pocos meses, los padres de Matias realizan otro intento en el juzgado y solicitan
autorizacioén esta vez para visitar a su hijo en el Hogar. Antes de resolver, el juez pide al
Hogar que evalie la conveniencia de esas visitas. Una evaluacién que estima que la

presencia de “los padres podria ocasionarle tensiéon emocional ya que no los reconoce

dada su temprana desvinculacién”, y por lo tanto sugiere denegar lo solicitado.

Heskosk

A lo largo de este capitulo el objetivo fue dar cuenta de las condiciones en las cuales los
miembros de los grupos domésticos de origen de los nifios intentan mantener los
vinculos con sus nifios internados.

Para ello, focalicé en las précticas institucionales que el hogar convivencial despliega en
las interacciones con los grupos domésticos de los nifios que aloja. Estas micro-
practicas estan orientadas a estructurar el posible campo de acciéon de los miembros de
los grupos domésticos (Foucault, 1988). Asi, la rigidez en el horario de visita, la

disposicién de un determinado uso del espacio, las formas de tratamiento a esos adultos,

'8 La forma en que Marta relata la manera en que “se dio cuenta” que los encuentros en la DZ fueron
suspendidos es significativo de como parecia no entender demasiado lo que generaba con sus acciones:
“en la Defensoria, esta vez, le permiten quedarse poco tiempo (las veces anteriores dispusieron de una
hora), me cuenta que permanecieron sélo 15 minutos y que luego la abogada Jimena le dice que ya se
pueden ir, que habia terminado la visita y que le dice ‘esto se termind’. Entonces Marta relata que se
retira, pero que a los pocos metros de la DZ recuerda que no le dieron ningtn papel con la préxima fecha,
como sucedid en las dos oportunidades anteriores. Retorna a esa oficina y le dice a una ‘asistente’ que no
le habian dado ‘ningin papel’, que no sabia cudndo debia volver y querfa hablar con la abogada Jimena.
La ‘asistente’ se retira, vuelve y le dice que la abogada no la puede atender porque estd ocupada, que
vuelva otro dia. Marta relata que vuelve a preguntarle por la fecha en que debia volver a ver a su nieto en
ese lugar. Nuevamente la asistente va hasta donde estd Jimena, vuelve y le dice ‘la abogada estd un poco
enojada, hoy no es un buen dia’ y le repite que en ese momento no la va a atender, Marta se retira”.
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los lugares que se les asigna en el espacio institucional, en fin, mindsculas indicaciones
que los miembros de los grupos familiares de los nifios perciben.

Estas micro pricticas que componen la rutina institucional de los hogares
convivenciales tienen por fin disuadir la presencia de los familiares de los nifios o, en su
defecto, tornarla mds breve.

En el caso de Marta, los agentes del Hogar Marfa también desplegaron acciones
situacionales, es decir, disefiadas en funcidn de la abuela y el nieto. Dichas acciones que
—siguiendo a De Certeau- hemos llamado estrategias, tenfan un motivo manifiesto:
ayudar en la vinculacién de la abuela con el nieto, pero en la practica y a los ojos de
Marta se trataba de una mayor supervision del tiempo que ella pasaba con el nieto. De
modo que esos “encuentros” pasaron a ser objeto de evaluacion por parte de los agentes
del Hogar Maria, evaluacién que a su vez, en la forma de informe, era enviada a las
agencias estatales (la oficina de proteccion de derechos y el juzgado de familia).

Para reflexionar en torno a las acciones de Marta la categoria ‘“tacticas” que
conceptualiza De Certeau resulta adecuada para dar cuenta de esas acciones justamente
en un espacio social vigorosamente pautado, en donde Marta estd inmersa en “un orden
construido por el ‘“fuerte’” (2007: 46) y por lo tanto tiene que apelar al “arte de hacer
jugadas en el campo del otro”. El caricter de persona ajena, extraia a la institucién y
colocada en una posicidn social inferior le es sefialado a través del uso del espacio que
dispone la institucién (el bafio “de servicio” que debe utilizar, las dreas del hogar
permitidas para que ella esté con su nieto), pero también a través de la rigidez de los
horarios de visita, los llamados de atencién que recibi6 por la comida que le llevé a su
nieto y por conversar con las nifias internadas. De distintas maneras Marta —como
también les ocurre a familiares de otros nifios- entendia que su presencia alli era
hostilizada. Sin embargo, esta abuela siguié asistiendo al hogar y realizaba acciones de
resistencia de “bajo perfil” (Scott, 2000), como cuando le modificaba el nombre a la
colaboradora, intercambiando la u por la o (Agustina/ Agostina), o cuando en la DZ
sugeria caracterizaciones acerca de esta mujer (“la que lo cuida de noche y de dia”)
dando a entender el objetivo de Agustina de adoptar a Matias. Pero también llevo a cabo
practicas de mayor envergadura (que denominamos practicas de intervencion) cuando,
luego de mds de un afio, entiende que su nieto podria ser transferido a otro grupo
familiar. Esas practicas —atin dentro de los pardmetros que le marca la institucion-
tendian a sefialarles a los agentes del hogar (entre ellos Agustina) que no permaneceria

en una actitud pasiva. A su vez, como seflalamos, utilizé las sugerencias y consejos de
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los agentes institucionales de manera “oblicua”, esto es, empledndolos segin sus
propios criterios.

Justamente por estas acciones, para los agentes del hogar y en parte también para los de
la DZ, Marta y el grupo familiar al que pertenecia lejos estaban de ser asociados a la
imagen de “la sumisa pobreza”. Esto es, lejos de obedecer sin mds a las pautas
institucionales, de cumplir a pie juntillas las indicaciones o de tomar a bien “la ayuda”
de los agentes institucionales para lograr un “mejor” vinculo con el nieto; Marta las
rechazaba y, ademds, interponia acciones en el juzgado, fuera del espacio de la DZ y del
Hogar que, a los ojos de esta abuela, se tornaban agencias indisociables.

En estas “maneras de hacer” institucionales también los nifios (los mas pequefios y los
adolescentes) acaban siendo en parte responsables del mantenimiento del vinculo con
los familiares. En este sentido, en las instituciones se combinan practicas de
instituciones de castigo (como los “informes” que suponen sanciones, asi como las
“requisas” que mencionamos en el capitulo dos) con otras practicas (como los habitos
en torno a la mesa) que toman del modelo de la vida en una casa familiar. Sin embargo,
es s6lo un modelo, esto es, los hogares convivenciales no acaban asemejandose sin mas
a una u otra institucién. Allf se mixturan de forma compleja viejas tradiciones y nuevas
aspiraciones institucionales.

Esas “maneras de hacer” institucionales con respecto a los nifios también son
representativas acerca de cémo son comprendidos los miembros de los grupos
domésticos de los nifios: como una “visita”, un actor social ajeno a la institucion, que
debe adherir a pautas fijas y moviles al mismo tiempo. En estas condiciones las
relaciones sociales entre los integrantes de los grupos familiares de los nifios se
fragilizan justamente porque no son priorizadas. Los hogares convivenciales no estdn
organizados en funcién del mantenimiento de lazos entre los nifios y sus familiares.
Antes bien, esa presencia se torna disruptiva del orden del hogar (tal como vimos en la
nota del registro de campo del Hogar Estrellas).

Esa forma de conceptualizar las visitas de las familias de origen de los nifios puede
comprenderse mejor —tal como formula Bittencourt Ribeiro (2012)- si se atiende a cierto
imaginario social negativo acerca de las familias populares de las cuales son oriundos
los nifios institucionalizados, imaginario que es compartido por los agentes que
componen el campo de atencidn a la infancia. Por lo tanto, sefiala, en estas instituciones
de atenciéon a la infancia y las familias predominan légicas punitivas. Es entonces

necesario dimensionar tales pricticas que condicionan las maneras de mantener vivo el
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vinculo entre los nifios y sus familiares. Fundamentalmente dado que los adultos se ven
obligados a refrendar los lazos de parentesco que los unen a sus nifios. Y, a su vez,
“mostrar” a los ojos de los agentes de los hogares el “interés” por los nifios para que no
sean declarados en ‘“estado de abandono” y luego su orientacién a la adopcidn. Las
aseveraciones de Marta acerca de la falta de comprension de las razones por las cuales
su nieto podria ser dado en adopcidén da cuenta de nociones en torno al cuidado y la
crianza infantil que no son compartidos por todos los actores sociales involucrados, sino
que supone universos simbdlicos en confrontacién (Fonseca, 1998)

A su vez, los miembros del grupo doméstico y sus nifios son involucrados en procesos
administrativos y judiciales que no son comprendidos desde su inicio, de modo que
desde que comienza la intervencion las relaciones de desigualdad y asimetria estan
operando en los procesos de transferencias de los nifios. El hecho de que las reglas del
juego no son explicitas para todos los participantes no hace mas que tensar los polos de
la asimetria (que ya delimita aquellos que viven en condiciones de desigualdad politica
y econdmica). El objetivo fue dar cuenta de como los miembros de esos grupos
domésticos —en este caso a través de Marta- pueden llegar a experimentar esos procesos.
No sdlo en las instancias burocraticas, sino también en el hogar donde se vinculan con

los nifios.
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Capitulo 4

Vinculos que se eligen. Vinculos que constrifien

Si en el capitulo anterior se analizé la fragilizaciéon de los lazos entre los nifios
institucionalizados y sus grupos domésticos y, especificamente, las condiciones sociales
en las cuales los miembros de esos grupos intentan refrendar los vinculos de parentesco
con sus niflos; este capitulo enfoca otra dimension del proceso a través del cual los
nifios devienen adoptables, esto es, su posible vinculacién con otro grupo doméstico y
sus experiencias formativas (en relaciéon a transformaciones de la subjetividad en
funcién de determinados sentidos en torno de la familia y la crianza) en el hogar
convivencial. A su vez, otra dimensioén de este proceso —que es materia de andlisis en
este capitulo- refiere a las relaciones sociales que los agentes de los hogares
convivenciales trazan con las personas que se acercan a “colaborar” en el hogar (tal
como se introdujo en el segundo capitulo). Para ello, al igual que el capitulo anterior,
recurrimos a uno de los casos relevados en el Hogar Marfa.

En esa institucion conoci a Georgina y Jessica que —en ese momento- tenian 9 y 7 afios
respectivamente, y también tenian en su haber la experiencia de haber pasado por varios
hogares de diferentes tipos. Este trdnsito institucional comenzé cuando —desde que
tenian pocos meses de vida- fueron separadas de su madre, al igual que sus cinco
hermanos anteriores. Pero es en el Hogar Maria en donde ambas nifias verdn
interrumpido su deambular por instituciones ya que alli es donde conocerdn a Daniela y
a Gustavo, un matrimonio colaborador, que se presenta en el hogar y pasa exitosamente

las evaluaciones previstas por la institucién.'

“Los colaboradores de la comunidad”

Para comprender la insercion de Daniela y Gustavo en el Hogar Maria es necesario
atender a practicas que son constitutivas de estas instituciones y que se inscriben en los

“usos y costumbres” del campo de proteccion a la infancia.

"% Se trata de uno de los programas que lleva a cabo el Hogar Maria, como puntualizamos en el capitulo

dos, que tiene por objetivo “acompaiiar afectivamente” a los niflos que estdn institucionalizados, mientras
se dirime el destino de los nifios. Asi, personas que se acercan voluntariamente a colaborar al hogar
realizan una serie de actividades con los nifios: salir de paseo los fines de semana, acogerlos en sus casas
durante las fiestas de fin de afio, etc.
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Como sefialamos en el segundo capitulo, el voluntariado es un elemento constitutivo de
los hogares convivenciales. Las personas que se acercan ‘“voluntariamente” a estas
instituciones lo hacen a partir de distintas motivaciones y se prestan a realizar diferentes
tareas. Para los hogares convivenciales en los cuales llevamos a cabo la investigacion,
contar con esas personas resulta un ttil recurso para posibilitar las actividades de los
nifios “en la comunidad” y alejarse asi de la figura de la macroinstitucion en donde los
nifios realizaban todas sus actividades intramuros (escolarizacién, salud, recreacion,
entre otras).

De la existencia de “padrinos”, “colaboradores” o ‘“voluntarios” en los hogares
convivenciales me enteré en el afio 2007. En aquella ocasi6n, mientras relevaba
expedientes en un tribunal de menores de la zona sur del conurbano bonaerense,
encuentro en uno de ellos un informe de un hogar convivencial —administrado por una
congregacién catélica-, en el cual se observaba que la institucién habia elaborado un
formulario —debia ser completado con los datos de las personas que se acercaban al
hogar a colaborar- en donde uno de los items era “tiempo que dispone para colaborar en
el hogar” y el segundo “intencionalidad con que se acerca al hogar” y alli se podia
tildar: “adopcién”, “paseos”, “salidas de fin de semana”, “ayuda econdmica”,
“donaciones” y “ayuda en tareas generales”. Cabe aclarar que no se trata de
motivaciones excluyentes o dicotémicas y que —por lo general- participar de una de esas
tareas implica a las demds sélo que en un grado variable de centralidad. De modo que la
presencia de las personas que desean colaborar en los hogares convivenciales se vuelve
inteligible al remitirla al universo de la caridad y, a su vez, colocan en un mismo
dominio de actuacién las actividades que refieren a una vinculacién afectiva, con las
actividades que refieren a bienes materiales y econdmicos. Ya se trate de actividades
que suponen mas o menos tiempo destinado a la crianza, en ellas siempre se encuentran
las dos dimensiones: el peso y el placer de cuidar (Vianna, 2010). Es asi que con el
objetivo de “hacer el bien” (Villalta, 2012), de ayudar en la crianza de los nifios que se
presumen ‘“abandonados” por sus familias, la presencia de los colaboradores se inscribe
en un escenario de actos generosos y altruistas. Estos legitiman la presencia de estos
adultos —de “extrafios” para los nifios- en los hogares convivenciales, su contribucién en
la crianza de los nifios, fundamentalmente en aquellos casos en los cuales a los nifios no

se los ha declarado aun es estado de adoptabilidad pero tampoco —por decision del
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juzgado y/o del érgano administrativo que interviene- pueden egresar con sus grupos
domésticos.'”!

Por lo tanto, en esta tesis elegimos la voz “colaboradores” para designar a las personas
que se acercan a los hogares convivenciales con la finalidad de entablar una relacion
con algin nifio allf alojado. Al denominarlos con este término queremos subrayar que si
bien esas personas no conforman el plantel estable de los empleados del hogar
convivencial, si contribuyen a la obra de la institucién. De modo que los colaboradores
no soélo actdan a través de la vinculacion particular con un nifio, sino que también hacen
al sostén institucional como desarrollaremos a lo largo del capitulo.

Por otro lado, para una buena proporcién de los agentes de este campo de proteccion de
la infancia los colaboradores son denominados “padrinos” —término que fue adquiriendo
mayor peso en los ultimos afios-. Esta categoria remite al concepto cristiano de
“parentesco espiritual” (Pitt- Rivers, 1975) y se erige actualmente en el seno de las

relaciones de parentesco “electivas” —basadas en las elecciones voluntarias de las
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personas- (Fine, 1998). °2 Tanto “apadrinar” como “colaborar” resultan términos que
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En particular, los casos de los y las adolescentes se muestran mds acuciantes para los agentes de los

hogares y para los propios chicos, dado que una vez alcanzada la mayoria de edad, el destino de estos se
torna una incertidumbre para los agentes institucionales y para los propios chicos.

"2 Explica Jack Goody que a partir del siglo IV la adopcién —tal como la practicaban los romanos-
comenz6 a ser condenada por el cristianismo y en parte fue sustituida por el padrinazgo. La condena de la
adopcién de nifios (y su consecuente desaparicion de los ordenamientos juridicos de Europa Occidental
durante 1500 afios) se basa en que la Iglesia tenia el deber de velar por los pobres y para ello necesitaba
recursos, “la discontinuidad de las familias favorecia los legados para fines caritativos, por lo que ambas
cosas se complementaban mutuamente” (2009: 79). En ese sentido, el autor sefiala que la Iglesia insisti6
en el “parentesco natural” y en los vinculos de sangre, de modo que este tipo de parentesco se generaba
por la unién en el acto fisico de hombres y mujeres. Al demarcar de esa manera el parentesco
consanguineo, no se aceptaban parientes —plausibles de heredar- que no fueran fruto de uniones sexuales.
En ese sentido, las ensefianzas de la Iglesia “atribufan gran importancia a la familia elemental, y
debilitaban asi los derechos de los colaterales y de los grupos de parentesco mds extensos” (2009: 123). Si
bien en los primeros tiempos del cristianismo los padrinos solfan ser los padres, luego se extendié su
celebracién entre personas no emparentadas. Este parentesco espiritual fue ganando una valoracién
positiva y, plantea Goody, fue reemplazando en algunos aspectos a la variante “natural”. Fine, por su
parte, acentda el cardcter complementario del padrinazgo, al sefialar que se origina en el bautismo del
nifio -que es representado como un segundo nacimiento- y que en ese rito es donde los padrinos
“transmiten a sus ahijados cosas que no le dan sus padres” (un rasgo de la personalidad), de modo que,
plantea la autora, se trata de un parentesco complementario al de los “padres naturales”. Supone también
la extension de lazos de parentesco y un voto de confianza hacia los padrinos y las madrinas en tanto esta
préctica supone que “deben reemplazar a los padres en caso de una tragedia o eventualidad” o prestar
ayuda en algunas cuestiones relativas a la crianza de los ahijados (ayuda escolar, financiera, etc.). De
modo que, tal como plantea Fine, “hay una asistencia moral en el corazén de la funcién de padrinazgo”
(1997: 159). Si bien el padrinazgo crea una relacién de ahijado y padrino, y otra entre compadres y
comadres (estableciendo relaciones de hermandad entre los adultos), en la actualidad el padrinazgo sélo
refiere a la relacién nifio- adulto. Sin embargo, el compadrazgo sigue teniendo absoluta vigencia en
algunas comunidades de Hispanoamérica (véase Mendoza Ontiveros, 2010; Leinaweaver, 2009; Lomnitz,
2001). Ambos autores rescatan el cardcter voluntario del “parentesco espiritual” y la apertura a nuevas
relaciones sociales (o a fortalecimiento de las existentes) con miembros de la comunidad (Goody, 2009;
Fine, 1997).
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utilizan los actores sociales del campo de la proteccion de la infancia y que conllevan un
sentido positivo en sus acciones. Sin embargo, en esta tesis reservamos el término
“padrinos” para nominar a un tipo de relacién préxima al parentesco pero que sefiala
abiertamente la construccion por la via de las afinidades electivas.

La relacidn entre los colaboradores y los nifios se (re)crea a partir de las interacciones y
de las actividades que supone la crianza de los nifios y, ademds, implica compartir e
intercambiar elementos que remiten a una esfera simbdlica (afectiva, emotiva, moral,
cognitiva) y a una esfera material (distintos recursos).'”” Asi, estos adultos eligen prestar
ayuda en las tareas escolares, ocupan parte de sus dias de fin de semana en realizar
salidas y paseos con los nifios albergados, asisten a los actos escolares, los acompafian
al médico y también ofrecen sus grupos domésticos para que algunos de los nifios pasen
junto a ellos las fiestas de fin de afio y las vacaciones. A partir de esas actividades, entre
los colaboradores y los nifios pueden llegar a generarse relaciones afectivas y duraderas.
El focalizar en las pricticas de crianza como potenciales generadoras de relaciones
afectivas, por fuera de las relaciones que la antropologia clasica distingui6 (la alianza y
la filiacién), visibiliza la potencialidad del cuidado como generador de relaciones de
parentesco entre los involucrados (Borneman, 2001; Bestard, 2009)."%*

Jane Carsten (2000) propone el concepto “relatedness” (conexion) como alternativa
superadora a la binaridad de lo biolégico y lo social en la concepcién de parentesco.
Esta nocién le permite identificar sustancias que, al compartirlas, van generando una
“condicién de emparentado”. En su estudio sobre los malayos de la isla de Langkawi
(1997), plantea que un individuo deviene persona y pariente a lo largo de su vida, “es un
proceso de ir haciéndose” (2007: 516) a través del proceso de dar y recibir comida, de la
circulacién e intercambio de sustancias, fluidos, alimentos, etc. La obra de esta autora

recibid criticas respecto a la amplitud y a la imprecision de la categoria relatedness, pero

193 La crianza alude a un conjunto de précticas y actividades desplegadas por los adultos que se ocupan
de manera especifica de unos nifios determinados, y que sucede en el mundo doméstico familiar
(Santillan, 2006; Llobet, 2011), mientras que el cuidado puede utilizarse para referir a un conjunto de
précticas orientadas a mantener con vida a los nifios y no se circunscribe —necesariamente- al dmbito
familiar (Llobet, 2011). Aqui se utiliza el término crianza como una categoria que engloba el cuidado, las
formas de atencidn, proteccion, formacidn destinadas a los nifios (Coldngelo, 2012).

194 Estos autores identifican el cuidar y el ser cuidado como hechos constitutivos y primordiales en el
establecimiento de relaciones de parentesco. Borneman plantea “la diversidad de las relaciones en las que
se expresan los cuidados y la diversidad de la matriz de poder en la que se les asigna valor”, de modo que
el autor propone centrar el foco “en las situaciones reales en las que las personas experimentan la
necesidad de cuidar y ser cuidadas, asi como en las economias politicas de su distribucién” (1997: 12).
Sin embargo, otros autores entienden que el cuidado —en tanto trabajo- si bien no invisibiliza las
emociones y los sentimientos de afinidad que participan en el cuidado, tampoco se parte de una exclusiva
relacion entre éstos y el cuidado.
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reviste un valor indiscutible para este campo de estudios. En el caso de los
colaboradores, la nocién de relatedness resulta fértil (gracias a su imprecisién) porque
evoca la ambigiiedad que reviste la relacion entre los nifios alojados y los colaboradores.
Esto es, si bien se trata de una relacion donde prima el afecto y goza de mayor o menor
permanencia, ambos elementos se generan paulatinamente y nunca estdn definidos de
antemano. Ello en parte se debe a que el término “colaboradores” condensa distintas
motivaciones, expectativas y experiencias acerca de lo que supone “colaborar” en el
hogar convivencial.

Por un lado, esta prictica es realizada por personas que mds que con un niflo en
particular, colaboran “con la institucidon” y asi, pueden responsabilizarse por distintos
nifios segun las necesidades de la institucion en un momento determinado. Asi, algunos
nifios pueden estar a cargo de determinadas personas durante un fin de semana y, al
siguiente, ir con otras. En este sentido, dado que la crianza implica una relacion social,
esa alternancia de colaboradores depende, en parte, de la “empatia” que se produzca
cuando determinados nifios estdn junto a determinados adultos. Asi, en algunos casos
los nifios son los que instan a pasar un fin de semana con un colaborador en particular.
En uno de los informes relevados del expediente judicial citado mds arriba, decia
“también se debe informar que la nifia estd yendo a pasar los domingos, con frecuencia,
con un matrimonio que también a veces la lleva para hacer los deberes durante la
semana, pero por el momento con la sola intencion de ayudarla y darle cariiio. D [la
nifia] disfruta de estas salidas”.'” Es decir, ese matrimonio colaborador desea participar
en la crianza de la nifia con la sola motivacién de acompafarla en su paso por la
institucién y enfatiza en el afecto, en los sentimientos que la nifia y los colaboradores se
prodigan mutuamente. En este caso, queda de resalto una de las necesidades
identificadas por los agentes institucionales y por los colaboradores “el afecto, el
carifio”. Ademds, si la crianza supone una relacién social, los colaboradores también
obtienen “recompensas” de orden afectivo. Ello asi porque —como ya se dijo- la
sentimentalizaciéon de la infancia (Zelizer, 1994; Gordon, 2008) significé la
consolidaciéon de la nocién de los nifios como seres desposeidos de un valor

econdmicamente util, pero con un valor afectivo inestimable.

15 En particular este hogar se trata de una organizacién catélica yno es de extrafiar que se promuevan
estas actitudes en tanto, como plantea Boswell (1999), el cristianismo exalté (ya en el siglo V) la
positividad e idealizacion de la crianza de nifios “abandonados”, al basarse en los principios de
compasién o respeto por la vida, de modo de promover “la piedad de los desconocidos”. Es decir, formas
de asistencia, de cuidado y de bondad predominantemente religiosas.
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En otros casos, que determinado colaborador (o matrimonio colaborador) se vincule
especificamente con determinado nifio es producto de actividades compartidas y de la
empatia y afinidad que se genera entre ambos polos de la relacion.

Por otro lado, las modalidades del ‘“colaborar” tienen vigencia en este campo
institucional, al menos, desde la década del *90. Segin Silvia, (como mencionamos en
el capitulo primero, la sefiora que junto a su familia ofrece su casa como hogar de
transito para aquellos nifios que no pueden permanecer en su grupo familiar) cuando
comienza a pensar en inmiscuirse en estas tareas de crianzas alternativas de nifios, por
los inicios de la década del noventa, su primera eleccion —junto a su marido- fue asistir a
un hogar convivencial, para colaborar en la crianza de algiin nifio durante los dias de fin
de semana. Sin embargo, la propuesta institucional que encontraron alli desafié el
universo de sentidos a los cuales Silvia y su marido asociaban la tarea de “colaborar” en
una institucion. En ese hogar se enfrentaron con pricticas que —podemos interpretar-
aun cuando no ponen en entredicho el significado de los nifios como seres ““sin precio”,
implicaban —cuanto menos- un tratamiento “deshumanizado” de los nifios.'”® De modo
que, aun sosteniendo su valor afectivo, ciertas practicas dan cuenta de Ila
despersonalizacién que regia en algunas instituciones respecto a las condiciones en que
los nifios se vinculaban con los colaboradores.

Silvia: mi marido queria... me ofrecid sacar los chicos de fin de semana y
donde fuimos no nos gustd, no quedamos y yo...

C: (como sacar los chicos los fines de semana?

S: claro, hay lugares donde vos vas y los sacds por el fin de semana nada
mds, lo traés a tu casa y después lo entregds el lunes, eso era lo que nosotros
queriamos (...) Pero no, no porque a donde fuimos no nos gustd, que era acé
en Ezpeleta y no nos gusté

C: ¢y por qué no les gustd?

S: no nos gusté cdmo era porque teniamos/ era muy precario, no te daban
siempre la misma criatura, venian en malas condiciones [los nifios] y
entonces uno, como ya te digo, no tenemos econémicamente para decir “voy
y le compro ropa”

C: claro

1% Barbara Yngvesson (2007, 2012) al analizar las normativas internacionales en torno a la adopcién de
nifios también rescata la mercantilizacién de los nifios en la adopcién internacional, “la transformacion
legal de un nifio cuyas propiedades ‘naturales’ eran moldeadas por sus padres en un nifio auténomo forma
parte de una logica de mercantilizacién que postula una identidad singular (completamente sueca o
completamente coreana). Las propias premisas sobre las que se construye la politica liberal de adopcién
legal presuponen un nifio que s6lo puede ser una cosa o la otra y cuya disponibilidad para ser entregado
en adopcidn exige la anulacion de una identidad permitiendo su sustitucién por otra” (2007: 124). En ese
sentido, Claudia Fonseca (2010) también plantea que en la adopcién plena subyace una “légica de
propiedad” en tanto se promueve el borramiento administrativo de toda su historia previa.
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S: no te daban siempre el mismo chico, entonces vos tenfas que/ después te
daban de otro tamafio, te daban una nena y no tenias ropa, y el chico si uno/
nosotros somos de salir y que pase vergiienza, no

C: ah, ;y no le daban la ropa para que/?

S: [interrumpe] no y teniamos que pagar en ese momento $10, hace veinte
afios atrds, no era una fortuna, pero era que no, no daba que tuviera que
pagar yo para retirar una criatura | viste?

C:si

S: bueno, nos dimos media vuelta y dijimos, bueno, volveremos y...

C: (y a ese hogar como habian llegado?

S: por esos que te venden/ te regalan la estampita por la calle, “E” [el
nombre del hogar], entonces piden algo a cambio de las tarjetitas y te dicen
“si usted quiere ir a colaborar”, y entonces fuimos y no nos gusté (Casa de
Silvia, 13/12/2011, zona sur).

De modo que en algunas pricticas y rutinas institucionales, los nifios eran dotados de un
valor instrumental que no necesariamente impedia su vinculacion afectiva con los
colaboradores. A su vez, en el extracto de la entrevista a Silvia se comprende como la
insercion de los nifios en determinadas relaciones sociales y grupos domésticos (aunque
sean temporales) se legitima gracias a la interpretacién de las necesidades de los nifios
(salir de paseo los fines de semana) y como estas se satisfacen a partir de “la bondad de
los extrafios”. De modo que para Silvia —que actiia en un universo de sentidos regidos
por la caridad- la explicitaciéon de la entrega de dinero —no como don, sino como
obligacion- controvierte los sentidos que le otorga a su comportamiento, a su intencién

de “colaborar” y es por ello que rechaza la propuesta.

Cabe aclarar que los colaboradores no conforman un tipo de actor social
desconocido para los agentes judiciales. En los tiempos en que los tribunales de
menores tenian competencia sobre los nifios en situacion de “vulnerabilidad”, algunos
agentes judiciales recomendaban a los aspirantes inscriptos en el Registro de adopcion
su “visita” a alguna institucién. Durante el trabajo de campo en uno de los tribunales de
familia, un matrimonio que estaba alli porque le otorgarian a dos hermanitas en guarda
con fines de adopcion, relata que al momento de inscribirse -cinco afios atrds en un
tribunal de menores- la profesional que los entrevistd les aconsejé que visite algiin
hogar de nifios.

No todos los agentes judiciales se posicionan de la misma manera frente a los
colaboradores. Otros actores judiciales no permiten que las vinculaciones entre los nifios

y los colaboradores prosperen, aun cuando se haya constituido un vinculo afectivo entre
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ambos, en tanto argumentan que esas vinculaciones tienen que surgir como decisién del

tribunal de justicia, no del hogar convivencial.

Recapitulando entonces, el proceso a través del cual se generan los lazos sociales entre
los nifios y los colaboradores antes de ser pensados de manera fija y definidos de forma
acabada desde un primer momento, son objeto de construccion, de inversion personal,
afectiva y social. Es por ello que es necesario reparar en el dinamismo constitutivo de
los lazos sociales que se generan entre ambos actores sociales. Retomaremos esta

cuestion en los siguientes apartados.

“Una familia histéricamente asistida”

Asi caracteriza uno de los informes confeccionado por la directora del Hogar Maria
sobre el grupo doméstico del cual provienen las nifias: “una familia histéricamente
asistida” en tanto que Georgina de 9 afios y Jessica de 7 afios de edad son las dltimas
hijas de Cristina quien en el afio 1995, a partir de la intervencion de un juzgado civil con
competencia en familia,197 habia sido separada de sus otros hijos (Candela, Verdnica,
Silvina, Diego y Laura). De modo que uno a uno los hijos de Cristina fueron alejados de
su lado, al punto que, ya a los once meses de vida de Jessica y pasado el afio y medio de

vida de Georgina, las nifias fueron ingresadas al programa de Amas Externas.'”®

%7 Las nifias habia sido separadas de su madre a través de una medida judicial denominada “proteccién de
persona”. En el Cédigo Procesal Civil y Comercial de la Nacién Argentina existia la medida cautelar
denominada “proteccién de persona” (arts. 234 a 237, derogados en noviembre del afio 2005) a través de
la cual la Justicia Nacional en lo Civil con competencia en asuntos de familia de la Ciudad de Buenos
Aires resguardaba, a partir de decretar “una guarda provisional”, a los menores de edad e incapaces que se
encontraran expuestos a peligros y/o amenazada su integridad fisica o moral. En la prictica, esas medidas
eran aplicadas a una diversidad de situaciones, aqui nos interesa sefialar que también era utilizada para
disponer la institucionalizacién de nifios, separdndolos asi de su medio familiar hasta tanto el juez
entendiera que se habfa revertido la situacién que origind la adopcién de dicha medida. Con la sancién de
la ley Nacional 26.061 esa potestad del poder judicial es desplazada al poder administrativo, tal como se
explic en el capitulo primero. A los fines del andlisis que se realiza en este capitulo baste referir a un
trabajo en el que participé cuando me desempefiaba en el Consejo de los Derechos de los Nifios, Nifias y
Adolescentes de la Ciudad de Buenos Aires, en el que se caracterizaron algunos expedientes de
“proteccioén de persona” y “proteccidn especial” (como luego comenzaron a ser caratulados los mismos
expedientes). En esa investigacién se relevd que los tres motivos mds usuales a partir de los cuales se
adoptaba tal medida referian: en primer lugar, “violencia familiar”; en segundo lugar a “tratamiento para
adicciones” y, en tercer lugar, a “maltrato o presunto maltrato”. En la gran mayoria de los casos los nifios
eran destinados a Hogares Convivenciales. (“Cambios y transiciones...” 2008, CDNNyA).

1% Como se menciond en el primer capitulo, el “Servicio de Amas Externas” data de fines de la década
del sesenta y se desarrolld en la zona Metropolitana de Buenos Aires. El programa se dedicaba al cuidado
transitorio de niflos de 0 a 3 afios, en los domicilios particulares de mujeres (o matrimonios) a cambio de
una suma de dinero diario por cada niflo. En el afio 2007, segin Fabiana A. Isa (Jefa del Departamento de
Adopciones de la Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia) y Ma. Susana Guasti
(Coordinadora General de Programas de Tratamiento Familiar Transitorio de la misma cartera de trabajo)
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Segtn el legajo institucional que el Hogar Maria confeccioné, podemos saber que a
fines del afio 2006 ambas hermanas (a los seis y cuatro afios de edad) ingresan a un
hogar convivencial ubicado en la CABA (también dependiente del entonces CONNAF).
Se puede leer que “al momento de su ingreso se las observa con deterioro psicofisico,
con indicadores de descuido y negligencia. Presentan pediculosis, extrema delgadez y
marcados temores al contacto con adultos y con sus pares; mostrando ademads
retraimiento, sobresaltos y miedos ante determinados estimulos externos cotidianos
como por ejemplo, la ducha, ruidos minimos, la oscuridad y pavores nocturnos”. Segtin
este informe la Ama Externa manifiesta que el afio anterior habia dado aviso a la
coordinacién del Servicio que no podia seguir cuidando de las nifias. Segtn se lee en el
informe, las nifias relataron hacer sido maltratadas, “el ama se enojaba y les pegaba”. Lo
confirma la psicdloga del servicio, quien refiere “situaciones de violencia familiar y
exposicién a riesgos” mientras vivian con la mujer encargada de su cuidado. Esta
profesional dice que en su momento lo informé a su superior. Pese a que los informes
siguieron la linea de mando de la organizacion burocritica, el cambio de cuidadores de
las nifias fue una decision de la propia Ama Externa. Es decir que las nifias pasan a vivir
en un hogar cuando la mujer del programa Ama Externa renuncia a seguir cuidando de
ellas.

Georgina y Jessica son enviadas a distintos especialistas de la salud dado que los
profesionales de esta nueva institucién entienden que su nivel madurativo e intelectual
es “descendido”. Jessica en particular presentaba un diagndstico méds complejo que su
hermana: “retraso madurativo global multifactorial”, es por ello que se le asignan
controles neuroldgicos, estimulacién y reeducacion fonoaudioldgica.

Estos informes nada dicen acerca de la madre y el padre de las nifias, salvo de los
hermanos, quienes se encuentran internados en dispositivos para personas con
alternaciones psiquicas.

Si bien en los informes se lee que “evolucionan favorablemente” (Georgina, mas
notablemente que Jessica), en el afio 2007 son trasladadas a una institucion

especializada en “discapacidad mental” ubicada al sur del conurbano bonaerense. All{

el Servicio de Amas Externas formaba parte de los “Programas de Acogimiento Familiar” de la SENAF
(junto a Primera Infancia, Segunda Infancia y Pequefios Hogares). Para el afio 2002 —fecha en que las
nifias en cuestién pasan a vivir en la casa de un Ama Externa- este servicio dependia de un organismo
nacional, el CONNAF (Consejo Nacional del Nifio, el Adolescente y la Familia), pero que su jurisdiccién
se extendia sélo a la zona metropolitana de Buenos Aires.
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mismo se encontraba internada su hermana Laura, pero a quien al poco tiempo derivan a
otra institucién de la misma especialidad.

A principios del afio 2008, este hogar informa que se inicié “el proceso de revinculacién
con su madre bioldgica”, en el que las nifias “respondian favorablemente”, aunque
seglin relataron las nifias durante la investigacion, ellas en esa institucioén “conocieron a
su mamd”, dado que desde muy pequefias fueron institucionalizadas.

Segin el informe, Cristina y sus dos hijas mayores (Candela y Verdnica) asisten
semanal o quincenalmente a las “visitas” con las nifias. En otro informe, el hogar sefala
que en los ultimos siete meses han cesado las visitas de la madre y sus hermanas, la
directora de la institucidn lo atribuye a dos factores: laborales por un lado y, por otro, a
que la Sra. Cristina tiene tres hijos mds internados en instituciones por disposicion
judicial (Laura, Diego y Silvina). La autoridad del hogar concluye que -pese a
manifestar haber orientado a Cristina en reiteradas entrevistas para el mantenimiento de
las visitas o las llamadas telefonicas- “la falta de compromiso observado por parte de la
madre en el proceso de revinculacién con las nifias ha ocasionado cambios en el estado
animico de estas, observables luego de las inasistencias de la madre a la visita”. Esta
institucién solicitd el ingreso de las nifias a una institucién convivencial ya que “segin
las problemadticas que presentan se relacionaria directamente a las condiciones en que se
han desarrollado sus historias de vida y a la falta de estimulos y contencién afectiva”. Es
asi como a inicios del afio 2009 Georgina y Jessica ingresan al Hogar Marfia.

Una vez en el hogar Maria, las nifias comenzaron a realizar tratamiento psicoldgico.
Jessica, ademads, asiste semanalmente a la fonoaudidloga y al psiquiatra dado que desde
el hogar anterior fue derivada con una dosis de medicacién. Durante los primeros meses
de las nifias en el Hogar, Maria del Carmen, la directora de esta institucién creia
reconocer en la nifia ciertos signos propios del autismo. El primer dia de trabajo de
campo en esa institucion Maria del Carmen me ofrece “una visita guiada” por las
instalaciones del hogar, reparé en Jessica porque no paré de llorar durante todo el
recorrido (escuchaba el llanto aun cuando estaba en distintos ambientes). Al volver a la
oficina de la directora —ya préxima a irme- pasamos por delante de Jessi, quien seguia
llorando. Maria del Carmen se dirigio a la tia que estaba en ese turno y le espetd “otra
vez Jessica estd llorando”. Luego, me explica que se trata de una nena que llora casi
todo el tiempo y que, ademds, me pregunta si habia reparado en el “aleteo” que hace (se
refiere a un movimiento repetitivo de las manos, hace la mimica) con sus manos, me

sefala que es un rasgo de autismo pero “como las nifias llegan al hogar sin diagndstico,
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sin evaluacion” muchas de esas caracteristicas son identificadas una vez que estan
viviendo en el hogar.

Daniela, la mujer que junto a su esposo Gustavo comenzd a vincularse con las nifias,
durante uno de los encuentros que mantuvimos, relaté cémo eran las nifias cuando ella

junto a su esposo Gustavo comenz6 a vincularse con ellas:

Daniela: A Jessica le tuvimos que ensefiar hasta hablar, Jessi no hablaba, vos
le decias “tird la cabeza para adelante” y ella hacia [hace la mimica, tira la
cabeza hacia atras], y el primer dia que dijo que tenia frio, empezé a gritar
“ime quemo, me quemo, me quemo!” No se sabia expresar. Lloraba de
impotencia por no saber decirte lo que te queria decir. Se ponia re mal, la
tenfamos que calmar, tratar de buscarle las palabras, después nos dimos
cuenta que era peor porque si le tirdbamos ideas la maredbamos mads, eh... y
fue un aprendizaje... (...) Supuestamente Jessica primero tenia un
diagnéstico de autismo, le hicieron una nueva evaluacién en el Tobar
Garcia'”’ y detectaron que no era autismo lo que Jessica tenfa sino un
bloqueo emocional. Jessica no se conectaba con el mundo exterior, se
bloqued. Y Georgina lo que tenia era un atraso madurativo que no es
madurativo, sino afectivo, un atraso afectivo. Georgina cuando nosotros la
conocimos tenia los pufios cerrados, como en la posicién fetal —pegado al
brazo-, que si vos lo querés hacer dudo que te llegue la mano al brazo.
Bueno, Georgina la tenfa pegada al brazo. La mandibula, tiene una displasia
de mandibula, que no sé como se llama, que es algo neuroldgico, de los
nervios.

C: quiza de tensionar

Gustavo: si, estd todo el tiempo apretando los dientes

D: tiene desplazado el maxilar eh... la pera pegada al pecho y babeaba

G: cuando Georgina se ponia mal te abrazaba

D: y te dejaba un lamparén de baba

G: bajaba la cabeza, empezaba a llorar porque se ponia mal, pegaba el
mentdn al pecho y no habia forma de levantarle la cabeza, hacias fuerza y no
podias “y Georgina mirame, Georgina mirame” y no levantaba la cabeza, se
bloqueaba, se cerraba toda.

D: de hecho, no tenia mucha flexibilidad en las piernas, le dolian al caminar,
no podia estar de pie mucho tiempo, no queria tomar colectivos cuando la
trafa [del hogar a su casa] porque no podia, no se aguantaba viajar hasta acd
en colectivo o en tren

C: se cansaba mucho

D: le dolian las piernas. Y no la podias abrazar, le dolian los huesitos de la
espalda cuando la tocabas, le dolia todo el cuerpo de lo flaquita que estaba.
C: jah, estaba con bajo peso!

D: si, muy bajo peso. Y con Jessica era muy dificil entablar una
conversacion porque “;Qué? ;Eh? ;Qué dijiste?” y a los dos segundos se
olvidaba. Es mads, el dia que yo las conoci, me di cuenta que Jessica no
podia. Porque en algunos momentos que yo le hablé, me miré como ‘“te

199 g1 Hospital Infanto Juvenil “Carolina Tobar Garcia” se encuentra ubicado en el barrio de Barracas, en
la CABA. Se especializa en enfermedades neuropsiquidtricas infantiles.
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entiendo, no sé cémo contestarte, te entiendo. Y si, presto atencion a lo que
estas haciendo, presto atencién cémo te movés, presto atenciéon cémo me
miras, registro todo lo que hacés, hasta por demds”. Entonces ahi te dabas
cuenta que de autista no tenia nada. Un autista no registra. Ella tenia sus
limites, su tiempo, pero registraba todo”.
De modo que hasta el ingreso al Hogar Maria estas niflas cuentan con siete afios de
institucionalizacidn, en su historia se pueden percibir ciertas caracteristicas que eran
tipicas de las intervenciones realizadas en el campo de la “minoridad” (Villalta, 2012):
su temprana separacion de su grupo doméstico, su ingreso a distintas instituciones (y de
distintos tipos) y su grupo de hermanos disgregados en distintas entidades. Al final de
este recorrido institucional poca informacién posee el Hogar Marfa acerca de la madre
de las nifas y de los motivos del alejamiento de los nifios del grupo doméstico y de las
vicisitudes que atravesaron Cristina y sus hijos. S6lo se sabe que esta mujer también
vivié una parte de su infancia en instituciones y otra parte de su vida en situacién de

calle. Esa informacién asi como parte de la historia de las nifias es reconstruida desde el

hogar convivencial.

De las entrevistas

Mientras realizaba trabajo de campo en el Hogar Maria, en una de las jornadas
acompaifio a dos técnicos en minoridad y familia que se desempefian en la institucion, en
un programa institucional “de acompafiamiento afectivo”, a la casa de Daniela y a
Gustavo, ubicado en un barrio de la zona sur del conurbano bonaerense, a 60 km del
hogar. Durante esa entrevista “de seguimiento” que realizaba el hogar para evaluar
“como se estaba desarrollando la vinculacién” entre las nenas y el matrimonio
colaborador, conoceré a Daniela (Gustavo estaba trabajando). En ese momento hacia
tres meses que las nifias habian comenzado a vivir junto a ellos.

Luego de unos cuantos meses, Maria del Carmen oficia de intermediaria para que pueda
ir a la casa a entrevistarlos. La directora del Hogar aceptd contactarme con ellos en parte
porque sabia que Daniela y Gustavo son una excelente vidriera del “buen trabajo” que
realiza la institucion, como veremos a lo largo del capitulo. Ademads, Daniela es una
persona cdlida, simpatica y extrovertida, trabajé como viajante de comercio y como ella
misma se describe “yo soy vendedora, yo sé cémo hablarle a las personas”. Gustavo,

mds serio y mds sereno, también participé en una de las entrevistas. Ambos son
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feligreses de la “Iglesia Nueva Apostdlica”, ella comenzé a estudiar para martillera
publica pero no pudo terminar sus estudios.

De modo que en las dos oportunidades que estuve en su casa conversando sobre la vida
de ambos y la de Georgina y Jessica fueron momentos muy amenos. Daniela desde el
inicio se mostrd predispuesta y en ningiin momento me hizo notar la cantidad de horas
que estaba en su casa o el tiempo que perdia con la entrevista. Fueron, ambos, muy
generosos.

Al igual que la primera vez que fui a la casa, en las otras dos oportunidades las
entrevistas se realizaron en el comedor- cocina de la casa. Georgina y Jessica
participaron s6lo un dia y una parte de la entrevista porque después se cansaron y
quisieron ir a mirar television. En un inicio, tuve dificultades para que las nifias
contestaran algunas de las preguntas que les hacia, es por ello que Daniela tomd la posta

y dirigio ella esa parte de la entrevista.

Si bien en el resto de la entrevista no participaron directamente se encontraban en el
ambiente contiguo, en el living, comunicado a la cocina-comedor por una arcada. Al
principio, la presencia de las nenas me resultaba algo incémodo en tanto temia formular
una pregunta que refiriera a algo que ellas no supieran o que fuera un tema “tabd” para
las nifias (aludo fundamentalmente a la familia de origen). Sin embargo, Daniela me
aclar6 que no habia temas no conversados con ellas. No obstante, en una oportunidad,
las envia a comprar cigarillos y con el cambio alguna golosina para ellas, ese momento
es utilizado por Daniela para relatar una cuestion acerca de Cristina, dado que no queria
hacerlo delante de las nifias.

Durante las dos entrevistas, compartimos mate y magdalenas, y Daniela me mostrard las
dos fotos que pudieron conseguir de cuando Georgina y Jessica eran pequeiias (dos afios
y un aflo y unos pocos meses de edad aproximadamente), los boletines de la escuela de

las nifas, los dibujos y las cartitas que estas les obsequiaron. Todos los registros a partir

de los cuales poder reconstruir la historia de las nifias y la de ellos junto a las chicas.

Si a través del circuito juridico- institucional Georgina y Jessica llegan al Hogar Marfa,
Daniela y Gustavo lo hacen a partir de una red de relaciones sociales y luego de haber
transitado una “peregrinacién” que supuso franquear una serie de situaciones vividas,

sobre eso damos cuenta en el préximo apartado.
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El peregrinaje

Cuando vos querés adoptar empezds andar por un monton de caminos, después vos
e ; . 200
decidis de qué manera adoptar, pero las alternativas las tenemos todos

Victor Turner analiza las peregrinaciones religiosas deteniéndose en las cuestiones que
conforman el proceso de peregrinaje: las experiencias personales y observaciones de los
peregrinos, los preparativos para la partida, las experiencias sobre la jornada, los
escenarios simboélicos y sociales en las diferentes estaciones de paso, el comportamiento
y las impresiones del centro de peregrinaje. Estos fendmenos socioculturales son
analizados como ritos de pasaje que generan una liminalidad y un sentido de
communitas, donde se da “una transformacion interna del espiritu o de la persona”.
Segin Turner el “actor- peregrino es confrontado por secuencias de objetos sagrados y
participa en actividades simbdlicas que él cree eficaces para la transformacién de su
interior” (2009: 43). En este capitulo, me inspiro, un tanto libre y metaféricamente, en la
nocion de peregrinacion para dar cuenta del recorrido —no sélo los lugares fisicos- que
el matrimonio compuesto por Daniela y Gustavo realiz6 en la busqueda de la adopcion
de un hijo. Ese recorrido implica atravesar experiencias que generan transformaciones
en la concepciodn del hijo que se busca, en las concepciones de si (a través del contacto
con instituciones) y de cémo los adoptantes son percibidos por distintos actores sociales
con los que interactian en ese peregrinaje hacia su conversion al estatus de padres.
Estas experiencias formativas®®' afectan la forma de concebir los procesos a través de
los cuales se cede la responsabilidad sobre los nifios y la forma de criar a los hijos
adoptivos. Ademds, en el caso de Daniela y Gustavo posibilitaron la configuracién de
“una imagen de si y de sus acciones como moralmente aceptables” (Ciordia y Villalta,
2012: 457).

A su vez, es en este proceso de peregrinaje, Daniela y Gustavo reflexionaran en torno a
las experiencias que vivieron para llegar a tener la oportunidad de ganar el estatus de
padres. Al plantear los ritos de pasajes como procesos opresivos, Turner subraya las

“pruebas” que los candidatos deben atravesar y las resistencias que debieron ejercitar.

> Daniela, 11/01/2011

201 Con este término se alude a la nocién “gobierno de si” de Foucault (2006, 2007), pero también a las
transformaciones en la subjetividad que remite a un “aprendizaje” no sélo de cardcter racional, sino que
ademads involucra la dimensién experiencial de sentimientos, emociones y moralidades.
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En ese sentido, el proceso de peregrinacién que emprendieron Daniela y Gustavo —asi
como otras personas que desean adoptar- también es analizado a partir de sus distintas
acciones y buisquedas en pos de alcanzar el status de “padres”. Si esas biisquedas son
parte del peregrinaje y este es leido como rito de pasaje, ademas del sentido de
reduccién, Turner sostiene que convive una nocién de reconstrucciéon operada a través
de la instruccidn, entre otras cosas, de habilidades. Es decir que en cada una de las
pruebas se transita por un proceso que remite a las transformaciones en la subjetividad
de las personas que buscan adoptar y que atafie a sus emociones, al conocimiento sobre
los procedimientos burocriticos, a las experiencias compartidas entre matrimonios
vivieron y les trasladaron, en fin, un proceso formativo que culmindé cuando el
convertirse en los padres adoptivos de Georgina y Jessica, fue una posibilidad cierta.

La categoria turneriana de peregrinaje tiene por fin mostrar que ese proceso no ocurre
en la soledad de las dos personas que conforman el matrimonio, sino que también los
miembros de sus grupos domésticos, de sus amistades y de su vecindad se involucraron
de una forma u otra en ese proyecto. Sumado a ello, como parte de la peregrinacion,
Daniela y Gustavo comenzaron a asistir a unos talleres dirigidos a personas que desean
adoptar, ofertados por una organizacion religiosa de laicos.”* Estos espacios son
coordinados por matrimonios que ya habian adoptado nifios. Gracias el trabajo de
campo realizado alli, es posible sostener que en esos espacios se generaba un verdadero
sentimiento de pertenencia a una comunidad en particular, la de aquellos que apuestan a
la adopcidn para “conformar una familia”.

Atravesemos, entonces, algunos hitos de ese peregrinaje.

Daniela y Gustavo —ambos promediado la treintena de afios, empleados de comercio,
ella en una empresa de telemarketing y €l en una dedicada al mantenimiento industrial-
se casaron cuando promediaban la veintena de afios y se fueron a vivir a un barrio de
una localidad de la zona sur del conurbano bonaerense. Si bien ambos sabian que
Daniela sufria un desarreglo hormonal que dificultaria la concepcién de nifios (ella lo
supo en su adolescencia), no intentaron tener hijos inmediatamente.

La imposibilidad de tornarse padres se hizo evidente cuando un médico les aconsejé que

cesaran de buscar embarazos, ya que en los dltimos dos la salud de Daniela se vio

202 S . L - . . .
Como ya mencioné en el capitulo 1, se trata de una organizacion catélica de laicos, internacional cuyo

objetivo es la evangelizacion y la promocién de la familia. Esta organizacién tiene diferentes “servicios”,
uno de ellos son estos talleres o encuentros que se organizan en la parroquia cercana del domicilio de
estos colaboradores, destinados a personas que desean adoptar nifios.
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seriamente comprometida. Lo onerosas y cruentas que resultaron las técnicas de
reproduccién asistida para algunas de sus amigas, hizo que se decidieran por la
adopcidn (“nuestro hijo va a ser adoptado”) para “terminar de formar la familia”, segtin
expresaron cuando comenzaron a relatar las diferentes alternativas que barajaron en pos
de hacer realidad su deseo. Para entender las razones por las cuales la adopcién se
configura —en algunos casos- como un paliativo de las carencias bioldgicas (Grau
Rebollo, 2006) es necesario atender a la concepcidon euro-americana del parentesco, a
partir de la cual las relaciones de parentesco son leidas en clave bioldgica (Schneider,
1984). De modo que para tener un “hijo propio” se apela, en primer lugar, a utilizar el
propio material biogenético (los 6vulos, los espermatozoides, los gametos) en métodos
alternativos de procreacion y si con estos no se logra el objetivo —en algunos casos- se
recurre a la adopcién. Pero, ademads, para Howell (2001) la motivacién mdas importante
de las personas adultas que no pueden concebir nifios y recurren a la adopcion se basa
en el interés de cumplir con ciertos mandatos transmitidos a partir de su socializacion
dentro de un modelo convencional de la llamada “familia normal”. Plantea la autora que
en sus investigaciones acerca de la adopcion internacional realizada desde Noruega, la
infertilidad involuntaria —y, en consecuencia, la imposibilidad de engendrar nifios-
genera una pesada carga en las personas que la sufren.

Uno de los hitos del peregrinaje que atraviesan las personas que desean adoptar un nifio
es la interaccién con los agentes estatales encargados de llevar a cabo la inscripcién en
el Registro de Aspirantes a Guardas con Fines de Adopcién que, en provincia de
Buenos Aires, recae en el dmbito judicial. Como sefialamos, la adopcion de nifios es
“institucional” en tanto son los agentes estatales quienes ponderan y evaldan los nifios
que son destinados a la adopcién y los adultos que serdn sus responsables. Es por ello
que en el afio 2007, gracias al asesoramiento de un amigo abogado del matrimonio
colaborador, Daniela y Gustavo se acercan al tribunal de menores a “inscribirse” en los
listados de aspirantes a guardas con fines de adopcién, uno de los requisitos para
comenzar la adopcioén: ser aceptados por el Estado como potenciales adoptantes a través
de su evaluacién e inclusion en el Registro de Aspirantes a Guardas con fines de

- 203
Adopcién.

293 Bn el afio 2007 recién comienza a aplicarse la ley 13.298 en la provincia de Buenos Aires, por lo

tanto, los tribunales de menores continuaban con sus funciones (recién en el afio 2010 los tribunales de
familia tomaron las facultades que antes tenia el fuero penal en lo que respecta a la adopcién de nifios).
Ello significaba que si un matrimonio o una persona deseaba adoptar debia inscribirse en uno de los
tribunales mds cercano a su domicilio. En la provincia de Buenos Aires en el afio 1988 la Corte Suprema
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La experiencia de Daniela y Gustavo en el tribunal de menores también afectd la
manera en que percibieron cdmo son conceptualizados desde los agentes judiciales.
Segin su experiencia, los agentes judiciales reciben con muy buena prediposicion a los
aspirantes a una guarda con fines de adopcion dado que la accién de acoger y cuidar a
un nifio es valorada positivamente. Esa actitud puede ser mejor comprendida si se
atiende a que, por mucho tiempo en nuestro pais, distintos agentes de los organismos
juridico-administrativos destinados a la proteccién de la infancia han entendido a la
adopcidn como una medida de “proteccién” a los nifios (Villalta, 2012) y que dicho
instituto es concebido como una panacea para todos los males (Selman, 2004; Fonseca,

2010; Cardarello, 2012).

Cuando fui a anotarnos me causé mucha gracia porque, claro, los chicos de ahi, de
Tribunales —lo entendi después de tanto ir ;no?- estdn tan acostumbrados a los
problemas que cuando vos vas queriendo resolver uno de esos problemas, como
que te reciben asi, como muy eufodricos (...) Porque ven padres tironeando de los
nenes, las juezas gritdndoles a los abogados y a los padres eh... hay muchas
causas penales con menores ahi, entonces, generalmente estin en los pasillos
viendo cosas y ven que llegds con tu carpetita, y que esperds, y que... lo habitual
que te dicen siempre “vos que querés un chico y mird estos” ;viste? (...) Son pura
amabilidad, te quieren abrir los caminos, te quieren orientar. Yo creo que es
distinta la postura con la gente que quiere adoptar. Ya te digo, el dia que yo voy a
averiguar nada maés, el chico del mostrador me agarré de la mano, me metié para
adentro, “veni, veni, firma acd” [rie], con cara de emocién. (...) Siempre nos
trataron de manera muy amable. Siempre.

La forma en que Daniela y Gustavo fueron tratados en el 4dmbito de la justicia en calidad

de “pretensos adoptantes” coincide con las valoraciones que los agentes judiciales del

de Justicia de la provincia dict6 la Acordada 2.269, instituyendo asi el Registro Central de Aspirantes a
Guarda con fines de Adopcion (en 1996 fue reemplazada por la Acordada 2.707). Este Registro contiene
la lista de postulantes para acceder a las guardas, inscriptos en los Tribunales de Menores de la provincia,
y se compone también de la lista de los menores tutelados que se encuentran en situacién de
adoptabilidad, y de los que se hubiera resuelto la adopcién de manera tal que puedan conocer
oportunamente su identidad de origen. La Acordada establece que para cada aspirante se forme un legajo
con los antecedentes personales, médicos, psicoldgicos y sociales realizados por el equipo técnico del
tribunal y la resolucién a la que llegé el juez en cuanto a las condiciones de los aspirantes para adoptar.
En el Registro el juez debe dejar constancia de la entrega de un nifio en guarda con fines de adopcién y
del seguimiento realizado por dicho equipo técnico. Cuando se inicia un juicio de adopcién se debe
notificar al Registro y remitir posterior copia de la sentencia. Cada afio los aspirantes deben ratificar en el
mismo tribunal donde se inscribieron su deseo de adoptar, si no lo ratifican se les da de baja.

En consonancia con la ley 24.779 (en el afio 1997) en el afio 2004 se promulga la ley 25.854 que cre6 el
Registro en el orden nacional y la provincia de Buenos Aires adhiere al mismo a través de la ley 13.326
en el mismo aflo. En abril del 2005 con el decreto 383 la ley nacional es reglamentada. En el afio 2013 —
una vez finalizado mi trabajo de campo- se sancioné la ley provincial 14.528 que establece el
procedimiento de adopcién de nifios en la provincia. En concordancia, la Suprema Corte de Justicia de la
provincia también fija un nuevo acuerdo (3607/2012) que deroga la Acordada 2.707, acerca del
funcionamiento del Registro Central de Aspirantes a Guardas con Fines de Adopcién.
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fuero de familia realizan en torno a las situaciones en las que se formaliza la entrega de
nifios en guarda con fines adoptivos. Asi, en los tribunales de familia que realicé trabajo
de campo esas situaciones son consideradas “gratificantes” y los agentes judiciales no
quieren dejar de vivirlas. Asi, en una de las audiencias que presencié en las que dos
nifias eran entregadas en guarda con fines adoptivos a un matrimonio, la secreteria del
tribunal mientras se desliza subrepticiamente por la puerta del despacho de la juez,
enuncia “no me lo quiero perder” y luego sonrie. A los pocos segundos, ingresa al
despacho y sonriendo reclama ““jpero no me avisaron nada!”, haciendo referencia a que
se estaba consustanciando la audiencia y ella —que habia sido la encargada de unir a ese
matrimonio con las nifias- no estaba presente. Luego, los abrazos y las felicitaciones que
propinaron los agentes judiciales al matrimonio son concluyentes en torno a la
valoraciéon moral altamente positiva que el acto de adoptar un nifio suscita en los

agentes judiciales.

Retornemos al tribunal de menores donde Daniela y Gustavo se inscribieron. Alli, les
comunicaron que en ese momento —de necesitarse un legajo del listado- estaban citando
a los aspirantes inscriptos cuatro afios atrds, por lo tanto, debian manejar ese tiempo de
“espera” para ser llamados. Daniela reflexiona diciendo que ese tiempo de espera estaba
condicionado por la edad que ellos habian consignado en uno de los formularios que
completan en la inscripcién (alli deben establecer la edad maxima del nifio que desean
adoptar) dado que eligieron de “0 a 5” afios y por lo tanto, se encontraban dentro de la

gran proporcion de aspirantes.204

Sin embargo, para Daniela y Gustavo el tiempo de espera de ese hijo les resultaba
excesivamente largo, sobre todo, incierto y por lo tanto, angustiante. Asi, el transcurrir

por esa experiencia se comprende mejor si se atiende a la dimension de las emociones y

2% En el legajo que se abre a cada persona o matrimonio que desea adoptar figura un formulario en donde
el agente judicial va completando las “preferencias” de los aspirantes. Asi se tilda en cada casillero si
acepta o no un nifio con padecimientos graves de salud (entre ellos, VIH), la edad de preferencia (“de O a
5 afios, de 2 a 5 afios”, etc.), luego la cantidad de nifios que se desea adoptar, si acepta hermanos y hasta
cudntos, entre qué edades (entre 3 y 6 afios; mds de 6 afios; mds de 8 aflos), si ya poseen algtin hijo (en su
caso, especificar edad y si también es adoptado). Ese formulario anualmente —cada vez que renuevan la
inscripcién- debe ser completado y para ello los aspirantes se presentan en el tribunal de menores
(actualmente juzgado de familia). En esas ocasiones se reafirman o se modifican las elecciones de los
aspirantes. Esta informacion que se registra acerca de las preferencias es una gufa para los agentes
judiciales que utilizan el Registro a fin de ubicar el matrimonio o la persona més adecuada para cada nifio.
En el caso de Daniela y Gustavo, tal como ellos lo enunciaron, decidieron consignar que no deseaban
responsabilizarse por algin nifio con patologias graves dado que entienden que para brindarle todos los
cuidados que esos estados de salud precisan, ellos deberian contar con un pasar econémico muy holgado,
y si bien no sufrfan apuros, consideran que no lo podrian realizar tal como se requeriria.
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los sentimientos en tanto que organizadores de la explicacién del proceso que se
atraviesa (Daich, Sirimarco y Pita, 2007).205 Y en este punto, es necesario remarcar que
atender a las emociones y los sentimientos no implica adoptar una mirada centrada en
los individuos, dado que lejos estin de ser fendmenos individuales —anclados en la
psique- o restringidos al dmbito intimo, por el contrario, son fendmenos sociales y
variables culturalmente (Mauss, 2001; Jimeno, 2004; Leavitt, 1996; Pita, 2008). En
efecto, la sentimentalizacion de la infancia y su sacralizacion (Zelizer, 1984) -es decir,
los nifios devenidos sujetos de valor inestimable y el centro de la vida familiar- generan
que la falta de estos preciados seres torne “vacia” la vida de algunas personas. De modo

que en este proceso de peregrinacion, la forma de experimentar esa falta es a partir de

) ) . . ., . . 206
ciertas emociones y sentimientos: la angustia, la frustracion, la tristeza, la ansiedad.

Daniela: es un tema, la espera es realmente desesperar. Tenés una angustia
que es incontrolable, sobre todo cuando van pasando los afios de matrimonio
y vos decis tus amigas son mamads y... los primeros los vivis como “jay qué
lindo! ;Soy tia!” Y vas, ayudas a preparar la cuna, y ya los dltimos afios
realmente era un dolor

Carolina: si, siempre le toca a otro ;no?

Daniela: ;me entendés? Y el dltimo sobrinito postizo o del corazén que
nacid, nacié mientras yo estaba perdiendo un embarazo, y si mi amiga no me
lo trafa cuando el nene tenia seis meses, yo no lo hubiera conocido, y en el
medio quedo una relacién familiar, porque... la esposa del primo de él qued6
embarazada para la misma época que yo: yo lo perdi, ella lo tuvo, y yo nunca
la quise llamar ni ir a conocer al nene. Y el primo entendiendo el dolor,
nunca me llamé, nada, y la verdad es que se corté una relacién familiar
porque es muy angustiante para nosotros ver que los demds alcanzan esa
felicidad que nosotros no podiamos tener. Es muy triste, muy triste
[pronuncia con fuerza las palabras subrayadas]. Nosotros [...] tuvimos gente
para apoyarnos, la familia. (...) Pero no fue facil, la previa —antes que
llegaran las nenas- no fue nada facil. (...) Yo dije “mird, yo no tengo muchas
ganas de seguir esperando”. El estar esperando... a veces miraba el teléfono:
(hoy me llamardn? ;Hoy me llamardn? ;Hoy me llamardn? No sé por qué te
levantds con esa idea de...

Carolina: de que quizds hoy es el dia

Daniela: ;jnunca te pasé que tuviste un dia de atraso y te volviste loca
pensando que estabas embarazada y por ahi te agarra un ataque de angustia,

205 . s . , .

Las autoras sostienen que “Si consideramos que la forma de narrar, asi como los comportamientos,
gestos y reacciones de las personas, pueden ser vistos como una gramadtica de las relaciones sociales
donde la emocién y la corporalidad constituyen dimensiones que organizan las explicaciones que esas
personas nos ofrecen, la exégesis de dicha gramadtica implica atender tanto a las formas en que se
construyen los relatos, los gestos que involucran y los comportamientos que las acompaifian, como a lo
%%e todo ello evidencizi” (2007: 76).. . .

En efecto, como sefialamos, Daniela y Gustavo concurrirdn a unos talleres de “apoyo a la adopcién”.
El logo de los talleres consiste en la imagen un nido vacio tallado en un drbol, nido conformado por las
vetas de la corteza que dan forma a un corazoén.
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de felicidad, y después te viene y te querés matar? Bueno, imaginate que yo
me levantaba ciento cincuenta dias al afio esperando que el teléfono suene y
que nos llamaran del tribunal. No querer irnos de vacaciones por si nos
llamaban. No, no, no se puede vivir asi.

De modo que no se sentaron a “esperar” ser llamados por el tribunal de menores, sino
que a través de sus redes de sociabilidad surgié otra posibilidad. Un compaiiero de
trabajo de Daniela ofrecid su red de relaciones sociales “mird, yo tengo un amigo que es
juez en Corrientes, si querés le llevo tus papeles”, los colaboradores aceptaron. Al fin de
semana siguiente el compaiero viajé a Corrientes y entregé la documentacién. Pese a
las relaciones personales, esa iniciativa no prosperd. En primer lugar, los agentes del
juzgado correntino enviaron una carta solicitando una copia del legajo que el tribunal de
menores confecciond. Pese a la falta de oficio (el juzgado de Corrientes tendria que
haber enviado un oficio al tribunal de menores donde el matrimonio se inscribid), y
gracias a la valoracion positiva de la accién del matrimonio, la juez del tribunal de
menores accedié a brindar una copia del legajo que obra en el tribunal al matrimonio.
Una vez que la copia del legajo estuvo en Corrientes, desde alli hicieron un nuevo
pedido: necesitaban saber si Daniela y Gustavo vivian con VIH. Sin entender
cabalmente los motivos del pedido, accedieron a realizarse el andlisis en un hospital
publico, tal como les fue requerido. Ese “trdmite” demord unos seis meses. Luego,
desde la misma oficina judicial solicitaron un informe socio-ambiental actualizado. Al
igual que el test de VIH, era obligatorio que fuera elaborado por un profesional que se
desempefiara en la administracion pl’lblica.207 Daniela y su marido comenzaron a
averiguar a quién solicitarselo. Luego de un afio, consiguieron que una trabajadora
social del municipio aceptara el pedido, pero dado que ni el juzgado de Corrientes, ni el
tribunal de menores bonaerense expedia una cédula solicitando el informe a la oficina
municipal, esta no enviaba el informe socio- ambiental con el sello municipal. De modo

que este otro camino también se obstruyo.

27 Sefiala Bourdieu que el Estado tiene el monopolio del nombramiento, un acto “muy misterioso que
obedece a una légica préxima a la de la magia tal como la describe Marcel Mauss” (1996: 20) en el
sentido de movilizar todo un capital de creencias acumulado “en y por toda la red de relaciones de
reconocimiento que son constitutivas del universo burocritico” (op. cit., 21). El Estado, al oficiar como
un banco de capital simbdlico —plantea el autor- garantiza todos los actos de autoridad y por lo tanto
anuncia con autoridad lo que una persona es. De modo que los resultados de los andlisis de sangre y los
informes socio-ambientales sélo tenian validez frente a los agentes de la burocracia judicial si provenia de
otra agente con autoridad, de una oficina estatal.
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Otra experiencia que Daniela y Gustavo relataron en su recorrido refiere a una
propuesta que llegd a ellos gracias a su red de sociabilidad (un vecino): una mujer -que
vivia del cartoneo, aclararon- les ofrecié dos de sus hijos. Sin dar mayores detalles el
matrimonio relata que la sefiora aceptaba ceder a sus recientes bebés mellizos,
intentdndolos persuadir a partir de una historia ficticia: Gustavo habria mantenido
relaciones sexuales con la sefiora y por esa razon, debia hacerse cargo de los mellizos
(para justificar frente a los demds la falta de embarazo de Daniela). Sin embargo, esta

“entrega lisa y simple” despertaba ciertas sospechas en la pareja:

Gustavo: porque yo le digo a ella, estd bien, la tipa tenia toda la onda, te dice: mira
la hacemos asi, asi no tenés problemas. ;Y si después la tenés todos los dias ac4?
Pidiéndote

C: ;ella sabia donde vivian?

Daniela: no

G:no

D: no, pero no sabés, o sea, vos te hacés la cabeza ;y si un dia anda cartoneando
por la zona y te descubri¢?

G: entonces te perseguis, porque vos decis: es todo tan chico. Vos decis: si, vos
sos de [localidad en la que viven], y de repente andds por ahi y te encontraste
gente de Z [localidad de la misma zona del conurbano] porque ;Qué? ;Estamos
tan lejos de Z? Estamos acd nomds, estamos acd nomas de Z. En auto estds en
quince, veinte minutos en todos lados. O sea, te perseguis ;viste? ;Y si te trae
quilombos esto? ;Si me aparece un dia) (...) O me crucé a la mina esta, “Che,
mird, necesito plata, dame tal cosa y sino voy y les digo que me los robaste, que
me apretaste para que te los de” ;y? (Qué hacés? Te genera mucha... muchos
pensamientos todo esto

De modo que este camino menos “institucional” para llegar a convertirse en padres,
aunque resultaba a todas luces mads fécil y directo, no les resulté confiable en tanto que
la mujer que ofrecia sus pequefios surgia a los ojos del matrimonio colaborador como
una figura amenazante (por sus potenciales actos en un futuro). A su vez, la actitud de la
mujer era moralmente reprensible para Daniela y Gustavo y decidieron no tomar esa
alternativa. Esta “estacion de paso” del peregrinaje que la pareja relata, este
ofrecimiento que rechazan, es constituido como tal en tanto les permite posicionarse en
una posiciéon moralmente positiva, en comparacion a la mujer que ofrece a sus hijos. Es
decir, el rechazo de la propuesta también predica una evaluacién moral negativa de esa
mujer y, en contrate, una imagen moralmente positiva de ellos. La desestimacion de este

ofrecimiento (aunque amenazante y moralmente reprensible) reafirma la voluntad y el
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férreo deseo —hecho necesidad- de convertirse en “padres”, de alcanzar ese estatus pero

sin tomar ese camino.

Tiempo después, un amigo del matrimonio les informé de un abogado que se encarga de
“armar las carpetas” con todos los certificados y documentos requeridos y enviarlas a
los juzgados de distintas provincias. El objetivo era inscribirse en varios juzgados del
interior del pais (no s6lo de la provincia de Buenos Aires) con el fin de aumentar las
posibilidades de tener un hijo y, asi, alcanzar el estatus de “padres”. Muchas de las
personas que desean adoptar creen ver en los juzgados del interior del pais —como
seflala Tarducci para los “rumores” que desacredita en la provincia de Misiones- “el
paraiso de las adopciones” (2006:50; 2011, 2013) en tanto se considera que alli es més
facil adoptar. Se registra “un proceso de intermediacion” (Tarducci, 2006) entre los
juzgados en donde se tramitan las adopcion y las personas que desean adoptar, en donde
devienen centrales los abogados que se encargan de realizar los tramites requeridos (las
“carpetas” con los informes que se solicitan). En ese sentido, Zelizer llamé “mercado
gris” (una variacién del “mercado negro” que refiere a la venta de bebés a través de
agencias u otros actores sociales) al mercado que moviliza dinero en pos de la adopcion
y se trata de los honorarios de los profesionales que hacen posible la cesion de los nifios
a otras familias (1992, 1985). En el contexto de nuestra investigacion, el pago de los
honorarios a distintos profesionales es una de las formas legitimas en que el dinero hace
su aparicion en este dominio de la vida social. El dinero —que de otra manera podria ser
concebido como un elemento impuro en estas situaciones que hacen a la esfera de los
sentimientos- adopta una forma legitima en estos contextos de interaccion al ser
utilizado en los honorarios de los abogados que arman las carpetas con toda la
documentacién para entregar en los juzgados del interior del pafs, de los abogados que
representan a los pretensos adoptantes en los juicios de adopcién o de las trabajadoras
sociales que realizan los informes socio-ambientales (documento incluido en las

208
“carpetas”).

2% En la CABA hasta hace poco tiempo existian ONGs que se dedicaban a confeccionar las famosas
carpetas que se mencionan. Sin embargo, el Registro Unico de Adoptantes a Guardas con Fines
Adoptivos del GCBA cambi6 los requisitos y desde el afio 2011 el CDNNyA no permite que esos legajos
sean armados por organizaciones privadas, sino que es el mismo organismo quien se ocupa de
confeccionarlas. Algunos de los actores sociales entrevistados, argumentaron que esto fue asi dado que
algunos jueces comenzaron a privilegiar las carpetas confeccionadas por esas ONGs y no por las que
hacfa el CDNNyA.
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D: Fuimos a un abogado que nos queria cobrar ;Cudnto era? $10.000

C: ;para qué un abogado?

G: para hacerte los tramites de inscripcién en varias provincias. Ella se
encargaba de armarte las carpetas, necesitds esto, lo otro, lo otro, ella te iba
marcando lo que vos necesitds, pero en realidad como es personal, lo tenés
que ir hacer vos, el andlisis, lo que sea. Como hay gente que no sabe, es
ignorante en el tema, y te junta, junta los papelitos y va, “a ver, toma4, te traje
el dela...”. La tipa te arma todo

D: y después te dice “tom4, anda al correo y llevalo” [rie]

G: claro, lo tinico que hace es armarte la carpeta y supuestamente te la
enviaba, se encargaba de enviartela a Corrientes, a Misiones. Esta hermosa
carpetita te salia $15.000, $10.000

D: hay mucha gente que se abusa

G: no sé quién me habia dado el dato, cuando fuimos pum, pum. Yo un
desgano ese dia, me acuerdo

D: Luisito. Ah, porque todos los vecinos, los compafieros de trabajo
buscaban...

G: la tipa hablo, que esto, que lo otro, que pin, que pan, que “traeme esto y lo
otro, yo te armo la carpeta, te la mando a todos lados, a todas las provincias”.
“Si, si, si”. Salimos. En el descanso de la escalerita ;te acordds que
bajdbamos? Le digo “esta es una garca”, “no, no jya me di cuenta!” me dice.
[Nos reimos] terrible. Igual hay gente que no sabe y la pone [a la plata]

C:si

G: “ah, me va a inscribir a todas las provincias jqué bueno!” Pero no sabés
como es.

D: ;Y me quiere cobrar para mandar eso que yo ya lo tengo, todo junto
$15.000? ;Lo mando yo! Pero iba mucha gente que no tiene ni idea c6mo
moverse, entonces, como no tienen idea cémo moverse ponen $15.000,
ponen $20.000 alld. Hay parejas que han pagado corriendo U$S 20.000, no
pesos jdolares!

Paralelamente a estos episodios, en este proceso también fue significativa su
participacion —motivada en la recomendacién de un amigo que ya habia asistido- en
unos grupos para “padres adoptivos” que funciona en una de las iglesias de su
municipio. Alli se brinda asesoramiento y apoyo a aquellas personas que desean adoptar

y estdn organizados (los grupos) por una agrupacién eclesial laica.”® En los grupos se

209 . . . . . .. 21 .o . .
A este tipo de organizacién la denomino “organizacién satélite” ya que si bien no intervienen

directamente sobre el destino de los nifios, nifias y adolescentes separados de sus padres, si participan de
manera “oblicua” en otras organizaciones ya que buscan incidir en las politicas dirigidas a la infancia
catalogada “con sus derechos vulnerados”. Asi, los matrimonios de los talleres realizan actividades de
cabildeo entre diputados provinciales dado que su objetivo es ser escuchados, proponer reformas a las
actuales leyes provinciales y proyectos de ley sobre adopcidn. De este modo, cuentan con tarjetas con sus
nombres y direcciones de correo electrénico que distribuyen en las reuniones de comisiones de los
diputados. Esto ha dado frutos ya que una fuerza politica de la cdmara de diputados provincial les alcanzé
un proyecto de ley provincial sobre adopcidn para que esta organizacién proponga reformas o agregados.
A su vez, también suelen reunirse con una diputada nacional para transmitirle las inquietudes y las
experiencias vividas por los matrimonios que asisten a los talleres.
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realizan talleres coordinados por matrimonios que ya han pasado por la experiencia de
haber adoptado a sus nifios, es asi que antes que a un saber disciplinar o cientifico, los
matrimonios apelan al conocimiento logrado a partir de la experiencia de ser padres
adoptivos y de la reflexion sobre esa experiencia. En efecto, eso es una caracteristica
que ellos rescatan —junto a la gratuidad de la tarea- para diferenciarse de otras agencias
privadas que realizan actividades similares. Ello asi porque justamente, antes que lucrar
con esa actividad, los matrimonios promueven la adopcion, es decir, su mision es que se
conformen familias. Sin embargo, también cuentan con una psicéloga y una
psicopedagoga, quienes estin a cargo de crear las actividades que se realizan en los
talleres.

Tales actividades tienen el objetivo de funcionar como disparadores de inquietudes,
miedos y sentimientos que los futuros adoptantes ponen en palabras y comparten en
esos espacios.”'” Estas tareas logran que los presentes —al relatar sus experiencias- no se
sientan solos en ese proceso, sino que los otros participantes comparten con ellos los
sentimientos ligados a su busqueda. De cierta manera, se genera una comunidad moral,
en tanto y en cuanto los sentimientos, las motivaciones, las emociones que se expresan
resultan en una fuerte efervescencia que une a los presentes. Esos momentos son
vivificantes y los coordinadores los aprovechan para impulsar a los participantes a no
abandonar “el camino de la adopcién”, aun cuando el proceso se torna espinoso. Como
seflal6 Durkheim “para fortalecer sentimientos que abandonados a si mismos se
debilitarian, basta con acercar y poner en relaciones mds estrechas y mds activas a

aquellos que los experimentan” (2012: 263). En esos encuentros la experiencia

?19 En efecto, Turner plantea que en los ritos de pasaje el juego, en el sentido de lo lidico, refiere a nuevas
formas de accién simbdlica que se ponen en prictica en la liminalidad y que el ocio es “la libertad para
trascender las limitaciones socioestructurales, la libertad para jugar —con ideas, fantasias, palabras (...)
con pintura (...) y con relaciones sociales (nuevas formas de comunidad, de amistad, etc.)” (2009: 23). En
ese sentido, durante el trabajo de campo realizado en esos talleres pude relevar que las actividades
pensadas por las profesionales implicaban siempre una primera parte destinada a alguna actividad ludica:
recortar imagenes y crear historias con una consigna; armar rompecabezas; atravesar por debajo de sogas
y por arriba de bancos escolares atados en la mano y en el pie a un compafiero; cantar canciones; dibujar,
etc. Esas actividades generaban que los participantes se concentraran en ese momento, creaban un buen
clima entre los presentes y propiciaba el establecimiento de relaciones sociales entre los participantes, asi
como una buena disposicién para poder hablar y contar aquello que sintieron y pensaron cuando realizan
esas actividades todas referidas al proceso de adopcién de un nifio. Un dia en que esperaba a que se
iniciaran las actividades, converso con uno de los coordinadores encargados de tomar la asistencia del dia,
mientras se espera a que llegue el resto, relata una dindmica que utilizan para abordar el tema del “origen”
de los hijos adoptivos: “el grupo se divide en dos, cada grupo tiene una caja con cosas adentro pero que
estd cerrada, ellos tienen que tratar de saber qué hay adentro, la pueden mover, dar vuelta, sacudir, pero
no abrir. Pregunto ‘;y nunca se puede abrir la caja?’, el coordinador me dice que no porque hay muchas
cosas del origen de los hijos que no se saben, que no se pueden conocer y que por eso hay que saber que
estdn ahi, que existen, pero no que no se van a poder conocer” (Registro del 09/07/2011).
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individual se torna colectiva ya que al compartir las demandas a la justicia de familia (se
acercan a preguntar si se realizaron entregas en adopcion, si han elevado los legajos al
registro central, etc.) e informacién acerca de los juzgados del interior del pais que
aceptan inscripciones de personas residentes en otras provincias, y al comentar las
reformas legislativas en torno de la adopcién de nifios y respecto a la proteccion de los
derechos de los nifios, se genera un proceso de aprendizaje de los aspectos implicados
en la adopcidon. En ese sentido, se va conformando una identidad comtn entre los
presentes en tanto ellos han transitado por el mismo camino doloroso, angustiante y
frustrante.”'" Identidad comin que también se genera por compartir la imposibilidad
fisica de concebir y de transmutar esa falta —gracias al esfuerzo y a la voluntad personal-
en “hacer bien al otro” y en “un acto de amor” al ofrecerle una “familia a un nifio que
no tiene”. En ese sentido, Daniela y Gustavo relatan su experiencia formativa en ese

espacio:

D: y entonces empezds a investigar sobre chicos, “vayan para acd, chicos
vayan para alld, mird, esta familia adopt6 acd, fue més rdpido” eh... siempre
los tribunales del interior son mds rdpidos, o los tribunales de zonas muy
carenciadas (...) a los coordinadores les parecia bueno comentarte la
situacién de lo vivido para ayudar a otros para estar preparados para vivir
juntos. Y la verdad es que... al principio nos parecié muy bueno

C: (ustedes empezaron a ir en el 20077

D: en el 2008 empezamos a ir, pero de casualidad, porque nos invité un
amigo que iba. (...) lo que nos pasé es que nosotros discutiamos a veces de —
como pareja- si uno quiere mas que el otro ser padres. Eh... por ahi yo, que
era la que no le podia dar un hijo a él, me sentia mal si él no hablaba el tema
conmigo. Y lo que le pasaba a €l era que yo me ponia tan mal cuando
hablaba del tema, que €l no lo queria hablar, y yo pensaba que €l no lo
hablaba porque no queria [adoptar] [rfe] cuando empezamos a ir al grupo nos
encontramos con otras parejas que estaban en la misma. El un dia tomé la
posta de hablar, en la primera reunién

G: si, en la primera

D: y yo me quedé asi [cara de asombro, boca abierta, sin emitir sonido]

C: [rio]

G: yo también me quedé asombrado de mi mismo

C: de tu impetu

G: dije “jepa! ; Todo esto tenia adentro?”

[Gustavo y yo nos refmos]

R trabajo de Maria Victoria Pita (2008) ha sido inspirador dado que da cuenta del cardcter
“pedagdgico” —en tanto supone un aprendizaje singular- del sufrimiento y del dolor que transitan los
familiares de las victimas de “gatillo facil” en su conversion a actores politicos demandantes de justicia y
la comunidad moral que se crea entre ellos. Por otro lado, el trabajo de Adriana Vianna (2007) también
resulté muy estimulante para pensar la peregrinacién como un proceso constitutivo de identidades
sociales y constructor de sentidos. La autora analiza la peregrinacién de los “menores” por las unidades
policiales “como parte de un proceso de aprendizaje respecto de su estatus social” (2007: 23).
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G: claro porque no salia el tema, no me daba hablarlo con ella por eso
mismo, y ella era de la postura “ah, a éste no le interesa”, pero no era que no
me interesaba, pero encontrarme ahi con gente, con otros pares, “‘jah, mira
vos, qué loco! Entonces lo que pienso yo no es tan loco, es gente que le pasa
lo mismo. Asi que nos re sirvio, la verdad. Sobre todo el primer afio

C: ;se sentian mds acompafiados?

G: claro

(...) D: y estuvo muy bueno porque ellos primero te empiezan hacer hablar
de cémo te enteraste que no ibas a poder ser papd, como lo viviste, como te
conectds con tu pareja, entonces nos separaron, en la misma aula ;jno? Las
chicas de un lado, los chicos del otro. Claro, no fui la dnica, éramos varias
que mirdbamos a nuestros esposos y deciamos “no puede ser que ellos estén
hablando de esta manera” porque... o sea ;Por qué en casa nunca me dijo?
Entonces nos vino bien porque te hace como més liviana la carga. La
angustia, la tristeza, todo eso que vivis, esperando, la frustracion, eran todos
sentimientos en comtn que sentiamos todos los que estdbamos ahi. Eh...
después él se encontr6 con que podia hablarlo mds abiertamente, que
habfa... por ahi en nuestro entorno habia amigos que estaban en la misma, ya
te digo, un amigo nos llevé. Lo podiamos compartir, pero ahi habia gente
que no, que...

G: la mayoria no, por més que vos lo cuentes, lo digas, todos [te dicen]:
“claro jque garrén! Si”, pero no, no lo llegan a entender

El Hogar Maria se constituy6 en el centro de peregrinaje gracias a una red de relaciones
que preexistia a las motivaciones de Daniela y de Gustavo de conformarse en padres. El
mejor amigo del matrimonio en ese momento estaba de novio con Alina, una
trabajadora social de un juzgado de familia de la CABA que les ofrecié oficiar de
puente porque ya habia trabajado casos con el Hogar Maria. Alina también visualizaba
en este matrimonio una solucion para una nena (NR) cuyo control de legalidad
tramitaba en el juzgado en el que se desempefiaba. Asi, gracias a la posicién social
especifica que ocupaba Alina en una determinada “configuracion social” (Elias, 1996) y
a la red de relaciones reciprocas entre los actores sociales de este campo institucional, es
que Daniela y Gustavo finalmente, veian concluir su peregrinaje y su posible conversion
al estatus de padres.

La experiencia a lo largo de este recorrido hizo que Daniela y Gustavo asistieran al
Hogar Maria sabiendo que las nifias que podrian conocer alli sobrepasarian la edad
sefialada en su legajo de aspirantes a una guarda con fines de adopcion (serian mayores
de cinco afios). Es asi como en el Hogar Maria culminé un proceso y comenzo otro,
aquel que implic6 el trabajo de conexidn (Carsten, 2001) entre el matrimonio y las nifias
(Georgina y Jessica).

D: Y ella [Alina] tiene chicas de